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İlgi : 19.04.2022 tarihli ve E-43452547-120.07-1001931 sayılı yazmız.

iVğıı MilleUrekili S ay m Abdullah KOÇ'un tarafıma tevcih ettiği 7/62665 esas ıııımarah yazılı soru
önergesi, Türkiye Bü}dik Millet Meclisi İçtüzüğtt'nüu 99 uncu maddesi gereği ekte cevaplaııdırıhnakte

Bilgilerinizi arz ederim.
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AĞRI MİLLETVEKİLİ SAYIN ABDULLAH KOÇ'UN : DÖNEM : ESAS NO
YAZILI SORU ÖNERGESİNE İLİŞKİN CEVAPLAR i 27/5 i 7/62665

Dağıtım Sistemindeki Kayıpların Azaltılmasına Dair Tedbirler Yönetmeligi'nin "Sayaç Uygulamaları"
başlıklı 11 'inci maddesi; ''Yüksek kayıplı şirketlerin dağıtım bölgeleri içinde yer alan ve önceki yıl
gerçekleşmelerine göre teknik ve teknik olmayan kayıp oranı %30'un üzerinde olan il ve ilçelerde,

■  ilgili dağıtım şirketi tarafından kayıp-kaçak ile mücadele dâhilinde elektrik sayaçlarının tesisi için
mevzuatta tanımlanan yerden farklı bir yer belirlenebilir." hükmünü amir olup, bu kapsamda teknik ve
teknik olmayan kayıp oranı %30'un üzerinde olan il ve ilçelerde bulunan sayaçlar, bireysel müdahale
ve kontrol alanı dışına çıkarılmak amacıyla mevzuatta tammlanan yerden farklı bir yerde tesis
edilebilmektedir. Kayıp oranları ile ilgili detaylı bilgiye ise https ://www.epdk. gov.tr/Detav/Icerik/3 -0-
24-3/elektrikvillik-sektor-raponı internet adresinden ulaşılabilmektedir.

Sayaçların doğru kaydetmesine ilişkin her türlü itiraz Elektrik Piyasası Tüketici Hizmetleri
Yönetmeliği'nin 55'inci maddesinde yer alan; "Tüketici hizmetleri merkezine yapılan başvuruya ilişkin
olarak, ilgili tüzel kişi tarafından öngörülen işlem hakkında başvuru sahibi ile ilgili tüzel kişi arasında
bir anlaşmazlığın söz konusu olması halinde; başvuru sahibi tarafından Kuruma, ancak öngörülen
işlemin ilgili mevzuata aykırılık teşkil ettiği iddiasıyla başvurulabilir. Kurum, gerekli gördüğü hallerde
inceleme yapar veya yaptırır." hükmü uyarınca titizlikle değerlendirilmekte, ayrıca aboneler talep
etmeleri halinde faturalarının yam sıra belli periyotlarla kısa mesaj ile bilgilendirilmektedir.
Bununla birlikte lisanslarında belirtilen bölgede dağıtım hizmeti veren elektrik dağıtım şirketleri
Bakanlığımız tarafından verilen yetkiye dayanarak Türkiye Elektrik Dağıtım A.Ş. Genel Müdürlüğü
(TEDAŞ) tarafından da 6446 sayılı Elektrik Piyasası Kanunu kapsamında periyodik olarak
denetlenmekte, bu denetimler neticesinde tanzim edilen inceleme ve denetim raporları gereği için
EPDK'ya gönderilmektedir. Söz konusu raporların içeriğindeki bulgular çerçevesinde mevzuata aykırı
faaliyetleri sabit görülen elektrik dağıtım şirketleri hakkında yaptırımlar uygulanmaktadır.

Mesken abone grubu kapsamında elektrik tüketim miktarları çok sayıda değişkenden etkilendiği için
gerçekleşen mesken abone grubu ortalama tülcetim verileri baz almarak bir düzenleme yapılmış, bu
çerçevede kademeli tarife uygulamasının temel amacı olan "verimlilik" ve "çok tüketenin sebep
olduğu maliyete katlanması" ilkesi doğrultusunda günlük 5 kWh tüketim kademesi belirlenerek toplam
mesken tüketiminin %70'inin düşük kademede kalması sağlanmıştır. Takip eden süreçte ise tüketici
talepleri doğrultusunda söz konusu kademe miktarı ilk önce 01/02/2022 tarihinden itibaren günlük 7
kWh'e, daha sonra 28/02/2022 tarihli Enerji Piyasası Düzenleme Kurulu kararı çerçevesinde
01/03/2022 tarihinden geçerli ohnak üzere günlük 8 kWh'e çıkarılarak toplam mesken tüketiminin
%80'inden fazlasımn düşük kademede kalması sağlanmıştır. Mezkûr Kurul Kararı çerçevesinde ayrıca
ticarethane alçak gerilim tek zamanlı abone grubu için de günlük 30 kWh'e kadar olan tüketimlere
düşük kademeli tarife uygulanması kararlaştırılmış olup, tüm abone gurupları için düşük kademe
miktarının aşılması halinde sadece düşük kademe miktarını aşan tüketimlere aşan miktar oramnda
yüksek kademeli tarife uygulanması sağlanarak tüketimin tamamına yüksek kademe tarifesi
uygulanmasımn önüne geçilmiştir.

Yapılan bu düzenlemelerin yamnda tüketicilerin korunmasına yönelik olarak; 01.03.2022 tarih ve 5249
sayılı Cumhurbaşkanı Kararıyla mesken ve tarımsal sulama abone grupları için KDV oranı yüzde
18'den yüzde 8'e indirilmiştir. Ayrıca, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı tarafından belirlenen şartlar
doğrultusımda 2.140.000 haneye 150 kWh'e kadar elektrik tüketim desteği sağlanmakta olup, bu
rakamın 4 milyon haneye çıkarılması hedeflenmektedir.

01/01/2016 tarihinden itibaren tüm şebeke maliyetlerinin dağıtım bedeli içinde yer alması sağlanarak
şebeke bedellerinin basitleştirilmesi suretiyle faturaların tüketiciler tarafından daha iyi anlaşılması ve
bu suretle de tedarikçilerle imzalanacak sözleşmelerde tüketicilerin daha kolay karşılaştırma
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yapabilmesi sağlanmak istenmiştir. Ardından 23/07/2019 tarihi itibariyle aktif enerji ve dağıtım bedeli
elektrik faturalarında "enerji tüketim bedeli" adı altında gösterilmeye başlanmış olup söz konusu
uygulama ile tüketiciye özgü bilgileri esas alan, sade, anlaşılabilir ve kolay fatura uygulamasına
geçilmiştir. Elektrik faturalarında yer alan temel bilgilerden bazıları; tüketicinin bağlı olduğu tarife
grubu, ilgili fatura dönemi tüketim miktarı, enerji tüketim birim bedeli, fon, pay ve vergiler, toplam
fatura tutarı, son ödeme tarihi, ödeme yeri/şekli ve fatura ortalama tüketim miktarı vb. şeklindedir.
Böylece tüketicilerin elektrik tüketim miktarlarım ve uygulanan birim bedellerini daha kolay
görebilmeleri ve fatura tutarmı daha kolay hesaplayabilmeleri sağlanmıştır.


