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İzmir Milletvekili Sayın Sevda ERDAN KILIÇ tarafından verilen "Son 1 yılda şiddete
uğrayan sağlık çalışanları ile alınan önlemlere" ilişkin 7/57363 sıra sayılı yazılı som
önergesinin cevabı ilişikte sunulmaktadır.

Arz ederim.

Dr. Fahrettin KOCA
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EK- Önerge cevabı



tytnı'r Milletvekili Sayın Sevda ERDAN KILIÇ tarafından verilen "Son 1 yılda şiddete uğrayan
sağlık çalışanları ile alınan önlemlere" ilişkin 7/57363 sıra sayılı yazılı soru önergesinin
cevabıdır.

SORULAR :

1- Türkiye'de son bir yılda şiddet maruz kalan, başta hekim olmak üzere sağlık çalışanı
sayısı kaçtır?

2- Bu vakalar en çok hangi illerde yaşanmaktadır?
3- Bakanlık olarak şiddet olaylarının hukuki yönden takibi yapılmakta mıdır?

Yapılıyorsa nasıl bir yöntem izlenmektedir?
4- Sağlık çalışanlarına yönelik şiddet olaylarını azaltmak için alınan tedbirler var mıdır?
5- Devlet, üniversite ve özel hastaneler ile aile sağlığı merkezlerindeki güvenlik

personeli sayısını artırmak, doktorlara yönelik şiddet olaylarmı azaltmak için bir çözüm olarak
düşünülebilir mi?

6- Hekim veya hemşire odasına acil durumda basması için bir buton konulması
düşünülebilir mi?

CEVAPLAR : Sağlık çalışanlarının güvenli ortamlarda yüksek motivasyonla
çalışmaları ve sağlık kurumlarında kaliteli sağlık hizmeti sunmaları açısından şiddetin
önlenmesine yönelik olarak Devletimizce birçok hukuki ve idari tedbir alınmış ve alınmaya
devam etmekte, sağlık çalışanlarımıza yönelik şiddetin kabul edilemez olduğu inancıyla şiddete
sıfır tolerans göstererek çalışmalar sürdürülmektedir. Bu kapsamda, sağlık kuruluşlarımızda
güvenlik tedbirlerinin arttırılması (güvenlik görevlisi ve güvenlik kamerası sayılarının
arttırılması ve benzeri), hastane girişlerinde işleyişi aksatmayacak şekilde güvenliği sağlamaya
yönelik tedbirlerin geliştirilmesi (metal dedektör, x-ray cihazı, silah teslim noktası vb.) ve takibi
çalışmaları devam etmektedir.

Sağlık hizmeti sunumu sırasında veya bu görevlerinden dolayı personele karşı işlenen
suçlar sebebiyle kamu, üniversite veya özel bütün sağlık kuruluşlarında gerçekleşen şiddet
vakalarının tamamı kurum idaresince, olayın hemen akabinde adli mercilere ve aynı zamanda
hukukî takibi için İl Sağlık Müdürlükleri bünyesinde oluşturulan Beyaz Kod İl
Koordinatörlüklerine bildirilmektedir. Bu birimde görevli kurum avukatlan tarafından adlî
sürecin her aşaması takip edilmekte, şiddete maruz kalan sağlık personeline ilgili mevzuatı
kapsamında hukukî yardım sağlanmaktadır. Üniversite personeli bakımından ise rektörlükçe
ilgili mevzuatına göre hukukî yardım verilmektedir.

Konuya gösterilen ilgiye teşekkür ederim.


