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TORKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA
(Kanunlar ve Kararlar Bagkanhig1)

flgi : 14.01.2022 tarihli ve 0947361 sayih yazimz.

flgi yaz1 ekinde yer alan Konya Milletvekili Esin KARA' ya ait 7/56531 esas numarali yazili soru
dnergesi incelenmistir.

1- Kamu hizmetlerinin etkin, verimli ve giivenli bir sekilde sunulmast, sorunlarn en kisa siirede yetkili
makamlara iletilmesi, muhtarlarin etkinlik ve islevlerinin artirilarak taleplerinin sonuglandiriimasi amaciyla,
muhtar taleplerini takip etmek ve hizh bir gekilde sonuglandirmak tizere Bakanligimizda Mubhtar Bilgi Sistemi
(MUBIS) olusturularak 20 Subat 2015 tarihli ve 08 sayili Genelge ile Mahalli idareler Genel Midiirliigiinde
(Miilga) Muhtarlar Daire Bagkanhg kurulmus olup, faaliyetlerine iller idaresi Genel Miidiirligii biinyesinde
devam etmektedir. ) ,

2- 19 Ekim, Muhtarlar Gind olarak ilan edilmis (19 Ekim 2015 tarihli Resmi Gazete) ve ayrica
Mubhtarlar Giinii Kutlama Usul ve Esaslarini Belirleyen Genelgemiz Bakanhgimizea 11 Ekim 2016 tarihinde
yayimlanmis ve 2016 yilindan itibaren muhtarlar giinii iilke genelinde kutlanmaya baslanmustir.

3- Genelge ile muhtarlarin taleplerini yakindan takip etmek amactyla biiytikgehir belediyelerinde
muhtarlik isleri dairesi baskanhg, diger belediyelerde ise muhtarlar miidiirligl kurulmas: saglanmstir.

4- Valiliklerde bir vali yardimcisi, biiyiiksehirlerde genel sekreter yardimcist ve diger belediyelerde ise
bir bagkan yardimcist muhtarlarimizin taleplerinin takip edilmesinden sorumlu tutulmustur.

5_ Kamu hizmetlerinin etkin, verimli ve giivenli bir sekilde sunulmast, sorunlarn en kisa stirede yetkili
makamlara iletilmesi, muhtarlarin etkinlik ve iglevlerinin artirtlarak taleplerinin sonuglandiriimast amactyla
Bakanligimizca, muhtar taleplerini takip etmek ve hizl1 bir sekilde sonuglandirmak tizere Mubhtar Bilgi
Sistemi (MUBIS) olugturalmugtur. Muhtar Bilgi Sistemi {izerinden bu giine kadar Muhtarlarimiz tarafindan
124.687 miiracaatta bulunulmus ve 9, 84’ 1 olumlu sonuglanmistir. Ayrica Muhtar Bilgi Sistemi, e-Devlet
Vatandas Portali Vatandag Talebi ve Sorgulama Islemleri sekmesine entegre edilmis olup, vatandaslarimiz
bu uygulamadan giris yaparak muhtarhigina iletmek istedigi talebini gonderebilmektedir. Mubhtarlarimiz ise
vatandaglarimizin yapmig oldugu bu bagvurulari e-Devlet Vatandas Bagvurulari sekmesinden
gorebilmektedir. Yapilan bu bagvurular muhtarlarimiz tarafindan degerlendirilerek fller idaresi Genel
Miidiirligii Muhtarlar Daire Bagkanligina yonlendirebilmekte ya da kendileri tarafindan cevaplandirilip
sonuglandiriimaktadir.

6- 2002 yilinda muhtarlara 97 TL &denirken 2005 yilinda 248 TL, 2014 yilinda 871 TL, 2016 yilinda -
1.310 TL, 2021 yilmda 2.63 1,88 TL 6denmis, 2022 yih Temmuz ay1 itibariyle de 5.500,35 TL ddenmektedir.
Muhtarlarin en dnemli talepleri arasinda yer alan SGK primlerinin devlet tarafindan 6denmesi konusu
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yapaan diizenlemeyle yerine getirilerek muhtarlarin 6demekle yiikiimlii olduklari 1.726,00 TL olan aylik
primleri devlet tarafindan kargilanmaktadir

7_ Tiim muhtarlarimiza Bakanhgimiz tarafindan tek tip muhtar kimligi genelgesi yayimlanmig olup
kimlikleri verilmistir. En az bir donem muhtarlik yapan kdy ve mahalle muhtarlar1 silah ruhsat harcindan
muaf tutulmustur. (Silah rubsat harc bugiin itibariyle tagima 10.359.00TL dir.)

8- Muhtarlarimizin bilgi, kiiltir ve deneyimlerini arttirmaya yonelik yurt digt seyahat programlari Saym
Cumhurbagkanimizin talimatlariyla planlanmus, bugiine kadar Ispanya Endiiliis Blgesine 20 gezi
diizenlenmis ve bu gezilere 1000 muhtar katilmustir.

9. Muhtarhklarin ¢agin gereklerine uygun bir sekilde gdrevlerini yapabilmesi amactyla hizmet binast
taleplerinin karsilanmasina yonelik ¢aligmalar ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile yerel yonetimler
koordinasyonunda yiiritiilmektedir.

10- K8y muhtarliklarma kdy konagt yapilmasi amactyla hazine arazilerinden yer tahsisi imkam mahalle
muhtarliklarina da tanmmistir. Muhtarlik hizmet binasi bulunmayan muhtarliklarimizin yer ihtiyag¢larinin
karsilanarak ydreye 6zgii bir mimari ile binalarinin inga edilmesine yonelik Bakanligimizca yiiriitiilen
projelendirme galigmalart tamamlanmig ve yapim agamasina gegilmistir. Kadin muhtarlarmmizin gdrev yaptigi
yerlere dncelik vermek suretiyle tim muhtarlik hizmet binalarinin kamera giivenlik sistemleriyle donatilma
caligmalari devam etmektedir.

11- Ankara’ya gelen muhtarlarimizin konaklayabilecekleri bir Muhtar Evi yapilmast i¢in ¢aligmalar
baglatilmistis. , '

12- Bunun yam sira muhtarlarimizin bilgi ve tecriibelerini artirmak, birlik ve beraberlik duygularim
pekistirerek muhtarliklar arasindaki iletigimi kuvvetlendirmek adina Bakanligimiz ile Muhtar
Konfederasyonu, Federasyonlart ve Dernekleri arasinda Tiirkiye Muhtarlari El Ele Projesi basta olmak {izere
cesitli sosyal projeler yiiriitilmektedir.

13- Niifus ve Vatandaglik Isleri Genel Midiirliigi ile Sosyal Giivenlik Kurumu arasinda saglanan veri
entegrasyonu ile birlikte kisilerin ¢alisan ya da igveren iliskisi bulunmadig1 isyerlerini yerlesim yeri adresi
~ olarak beyan etmelerinin niine gegilmistir.

14-Bakanhgimizin 14.10.2021 tarihli Genelgesi ile muhtarlarm tebligat hizmetlerini yerine getirebilmesi
i¢in Mekénsal Adrese Dayal1 Kayit Sistemi (MAKS) iizerinden yerlesim yeri dogrulama mentsi
olusturularak muhtarlarimizin kullanimina agilmistir. Siipheli adres bildirimi sorgulamasi yontemi ile
muhtarlarimizin bu konudaki talepleri kargilanmistir.

15- Bakanlhigimizin 29.11.2021 tarihli Genelgesi ile ilgili valilik veya belediye tarafindan metruk bina
oldugu tespiti yapilan yapilarin, yerlesim yeri adresi olarak bildirilmesine miisaade edilmeyecektir. Valilikler
ve belediyeler tarafindan yapimin metruk oldugu bilgisinin MAKS (Mekénsal Adres Kayit Sistemi) ve AKS
(Adres Kayit Sistemi) ne islenmesiyle birlikte Nifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidirligiince metruk
yapilara adres bildirimi yapilmasinin engellenmesi saglanmigtir.

16- Muhtarlik hizmetlerinin en iyi sekilde yiiritiilmesi ve mubhtarlarimizin 6zlik haklarinin
iyilestirilmesine yonelik caligmalarumiz devam etmektedir.

Bilgilerini ve geregini arz ederim.

Siileyman SOYLU
Bakan
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