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Asagida belirtilen sorularimin Hazine ve Maliye Bakani Sayin Lutfi Elvan
tarafindan yazili olarak cevaplandiriimasi hususunu; Anayasanin 98. ve Igtiizigin
96. ve 99. maddeleri geregince saygilarimia arz ederim. 15.10.2021

Av. Uguf BAYRA /OTAN

islemlerini yetistirmeye galisan vatandaslarimizin bilyik magdup
Halki tarafindan ifade edilmektedir.

yasadid| Bolge

Bugin Subede islem yapmaya ¢alisan vatandaglarimiz 5 dakikalik iglem igin,
20-25 dakikadan fazla beklediklerini, subede islem yapacak personel sayisinin
normalin ¢ok altinda oldugunu ifade etmektedir. Kamu Bankasi éniinde olugan uzun
kuyruklar Ardanug ilgemize yakigmamaktadir. ilgili Ziraat Bankasi Subesinde gerekli
duzenlemeler yapilarak Halkimizin magdduriyeti ivedilikle gideriimelidir.

Bu Baglamda;

1- Ardanug ligemizde bulunan Ziraat Bankasi Subesi'nde toplamda kag
personel gérevlidir?

2- 15.10.2021 tarihinde ilgili subede ¢alisan personel sayisinin normalden
az olmasinin nedenleri nelerdir?

3- Banka 6niinde olugan uzun kuyruklarin, normal jslem siJréSinin 5 katina
yakin bir iglem slresi yaganmasinin nedenleri nelerdir’?

4- Ardanug¢ Halkinin Ziraat Bankasi Subesi’nde yasadigi magdurlyetler ne
zaman giderilecektir? Bir takvim agiklar misiniz?



