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Aziz AYDINLIK 
Şanlıurfa Milletvekili 

Memleketim Şanlıurfa' da PTT kurumuna ait şubelerde yaşanan sıkıntılarla alakalı 
hemşerilerim tarafından çok fazla şikayet gelmektedir. Bununla beraber PTT Şubeleri önünde 
çok uzun kuyruklar olduğu, personel sayısının yetersiz kaldığına da bizzat şahit oldum. 

Bu bağlamda; 

1) Şanlıurfa il merkezi ve ilçelerinde toplam kaç adet PTT şubesi bulunmaktadır? 
2) Şanlıurfa il merkezi ve ilçelerinde bulunan PTT şubelerinde kaç adet vezne 

bulunmaktadır? 
3) Veznelerin bazılarında işlem yapılmadığı görülmektedir. Toplam vezne sayısından 

kaçında işlem yapılmaktadır? 

4) PTT şubeleri önünde uzanan kuyrukların sebebi nedir? 
5) Şanlıurfa il merkezi ve ilçe PTT şubelerinde kaç personel bulunmaktadır, kaçı 

vatandaşın vezne işlemleri için görev yapmaktadır? 
6) Şanlıurfa il merkezi ve ilçelerinde bulunan PTT şubelerinde personel eksikliği 

bulunmakta mıdır? 
7) Bölgemizin PTT Şube müdürlüklerinden tarafınıza eksikliklere dair bir raporlama 

yapılmış mıdır? 

8) PTT şubelerinde yaşanan eksikliklerin giderilmesi için Bakanlık olarak planlanan 
bir çalışmanız var mıdır? 

9) Personel atanması için planlanan bir takviminiz var mıdır? 
10) Yeni şubelerin açılması yönünde bir çalışmanız var mıdır? 


