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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIÖI'NA 

Aşağıdaki sorularımın Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanı Vedat Bilgin 
tarafından Anayasanın 98. ve TBMM içtüzüğünün 96. Maddelerine göre yazılı 
olarak yanıtlandırılmasını dilerim. 
02.02.2022 

Gıda sektörünün en büyük emekçilerinden birisi de hiç kuşkusuz motorlu 
kuryelerdir. Ülkemizde kurye sayısının 100 bine yaklaştığı ve bunların sadece 
20 bine yakın bir kısmı büyük ve kurumsal firmalarda çalıştığı bilinmektedir. 
Pandemi süreci ile birlikte artan paket yoğunluğu ve hızlı teslimat istekleri 
birçok motosikletli kuryenin ölümcül kaza yapmasına neden olmaktadır. 

2020-2021 Pandemi döneminde sırf siparişler daha kısa sürede adrese 
yetiştirilsin ve müşteriler mutlu olsun diye en az 21 O kurye motosiklet 
kazalarında yaşamını yitirmiştir. Müşteri ve işverenlerin paket teslimatı 

konusunda baskı yapmaları, bakımsız motosikletlerin kullandırılması ve 
ekipman yetersizliği motorlu kuryelerin canlarını riske atmalarına neden 
olmaktadır. 

Bu Bağlamda; 

1. Partime çalışan birçok motosikletli kuryenin kayıt dışı ve sigortasız 

olarak çalıştırıldığını ve götürdükleri paket sayısına ya da çıktıkları 
servis sayısına göre ücret aldıklarını biliyor musunuz? 

2. Şirketlerin yaptığı reklam ve pazarlama kampanyalarının kuryelerde 
zaman baskısına, dikkat eksikliğine yol açacağı etkilerin azaltılması için 
daha realist kampanyaların yapılmasına neden öncülük etmiyorsunuz? 

3. Motosikletli kuryelik yapanların can güvenliğinin sağlanması, çalışma 
koşullarının iyileştirilmesi ve ekonomik kazançlarının düzeltilmesi için 
neden sağlıklı bir çalışma yapmıyorsunuz? 

4. Müşterilerin baskı ve şikayetleri yüzünden daha hızlı hareket etmek 
zorunda kalan ve bu nedenle kaza yapan motosikletli kuryelere bu 
baskıların yapılmaması, yapıldığı takdirde ise ölümcül kazalara 
sebebiyet verebileceğini açıklayan bir kamu spotu çalışması neden 
yapmıyorsunuz? 

5. Motosikletli kurye çalıştıran firmaların denetimleri nasıl yapılmaktadır? 
Kuryelerin ehliyetlerinin olup olmadığı kontrol edilmekte midir? 
Firmalara ait olsun ya da olmasın kuryelerin kullandığı motosikletlerin 
bakımlarının yapılıp yapılmadığı hangi aralıklarla kontrol edilmektedir? 


