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TURKIYE BUYUK MIiLLET MECLISI BASKANLIGINA

Asagidaki sorularnmin Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakam1 Vedat BILGIN tarafindan
yanitlanmas: hususunda geregini saygilarimla arz ederim. (9.03.2022)

Av. Murat BAKAN
Izmir Milletvekili

M =okan

Bazi vatandaglarimiz biz ulasmis ve SGK’nin 4C emekli aylik bilgi sistemine girdiklerinde
hizmet siirelerinden bir ay diistilmiis oldugunu gordiiklerini aktarmislardar.

SGK’y1 arayarak durumu sorduklar1 konustugu kisilerin sistemde dogru gordiiklerini
soylediklerini ancak kendilerinin e-devlet’ten 4C emekli aylik bilgisine baktiklarinda 1 ay eksik
gordiiklerini ifade etmektedirler.

Konustuklar1 kisinin “Bir ayima ne oldu?” sorusuna “Sistem hatasi olabilir” cevabin
verdiklerini de belirtmektedirler. Buna gére;

1- Konuya dair a¢iklamaniz nedir?

2- Bu bir sistem hatas1t mudir? Eger Gyleyse, bugiine kadar olmayan bu hatanin bugiin
olmasini nasil izah ediyorsunuz? Eger sistem hatasi degilse, 4C emeklilerinin hizmet
stirelerinin 1 ay eksik goriilmesinin sebebi nedir?

3- Bu konuda Bakanliginiza kag sikayet gelmistir?

4- Eger hata varsa giderilmesi i¢in gerekli inceleme ve islemler yapilacak midir?



