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gi : 01.12.2022 tarihli ve E-43452547-120.07-1124198 sayili yazist.

Izmir Milletvekili Saymn Tacettin BAYIR tarafindan verilen “Devlet hastanelerinde giinliik
olarak doktor bagina diisen hasta sayisina ve hastane randevularinda yaganan sikintilara iliskin” konulu
ve 7/74833, 7/74835 sira sayili yazili soru 6nergelerinin cevabr ilisikte sunulmaktadir.

Arz ederim.
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Izmir Milletvekili Sayin Tacettin BAYIR tarafindan verilen “Devlet hastanelerinde
guinlik olarak doktor bagina diisen hasta sayisina” 7/74833 sira say1l1 yazili soru 6nergesinin
cevabidir:

SORU-1: Izmir’deki devlet hastanelerinde branslarina gore giinde ortalama olarak bir
doktor ka¢ hasta muayene etmektedir? Ortalama olarak hesaplanmasi alindifinda ne
kadarhk bir siireyi kapsamaktadir?

CEVAP-1: 01.01.2022 - 30.11.2022 tarihleri arasinda [zmir ilinde devlet hastanelerinde hekim
bagna diisen hasta sayis1 874’ diir.

Konuya gosterilen ilgiye tesekkiir ederim.




Izmir Milletvekili Saymn Tacettin BAYIR tarafindan verilen “Hastane randevularinda
yasanan stkintilara iligkin” 7/74835 sira sayili yazili soru 6nergesinin cevabidir:

SORU-1: Izmir’deki hastanelerden Alo 182 arayarak ve MHRS sistemini kullanarak
ayhk kag¢ Kisi randevu talep etmektedir? Ka¢ Kisiye randevu verilmekte ve kac Kisi
randevu alamadan sistemden diismektedir?

SORU-2: Alo 182 ve MHRS sisteminden randevu alinamama sebepleri nelerdir?

SORU-3: Randevularm, hastalarin talep ettigi tarihten cok ileri tarihe verilmesinin
sebepler nelerdir?

SORU-4: Alo 182 ve MHRS sisteminden randevu alamayanlarm saghk sorunlarini nasil
cozmeyi diisiiniiyorsunuz?

SORU-5: Randevu sisteminin tikamkhigindan dolayr acil servislerde sikintilar
yasanmaktadir. 2002 yiindan bugiine kadar, acil servislere gelen hasta sayisi kactir? Acil
servislerde yasanan sorunlari ¢ozmek icin ¢alismalariniz var m? Calismalariniz var ise
nelerdir?

SORU-6: Izmir’de bulunan devlet hastanelerinin hangi béliimlerinde randevu sikintisi
yasanmaktadir?

SORU-7: Erken tam ve teshis ¢ok onemli oldugu giiniimiizde, saghk sisteminin
hizlandirilmasi randevu sisteminin iyilestirilmesi, ileri tarihli randevularm olusturulmasi
i¢in yaptigimiz ¢ahsmalar var midir? Var ise kamuoyu ile paylasir misimiz?

CEVAP-1, 2, 3,4,5, 6, 7: 2022 yilimin 11 ayinda Izmir ilinde toplam alinan randevu sayisi
12.375.729’dur. Merkezi Hekim Randevu Sistemi (MHRS) iizerinden vatandaglarimizin talebi
ve onay1 ile istedigi tarih, hastane veya hekime randevu olusturabilmektedir. Randevu sistemi
lizerinden, uygun randevu bulunmas: halinde en erken ayn: giine bagvuru yapilan saatten 2 saat
sonrasina, en ge¢ 15 giin sonrasina randevu alinabilmektedir. Bununla birlikte tiim
vatandaglarmizin randevulu olup olmadiklarma bakilmaksizin ¢ocuk acil ve erigkin acil
servisleri de dahil olmak iizere muayene olma talepleri geri ¢evrilmeden kargilanmakta, saglik
hizmetine erisimlerinin 6niinde herhangi bir engel bulunmamaktadir.

Konuya gosterilen ilgiye tesekkiir ederim.




