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AILE VE SOSYAL HIZMETLER BAKANLIGI
Strateji Gelistirme Bagkanlig1

Say1  :72079556-610- 2RO 19 042023

Konu : Soru Onergeleri
TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Ilgi : 07.04.2023 tarihli ve 1196015 sayil yaziniz.

llgi yaz1 ekinde alinan Izmir Milletvekili Saymm Bedri SERTER tarafindan
Bakanhigimiza yoneltilen 7/80136, 7/80137, 7/80138, 7/80139, 7/80140, 7/80141, 7/80142,
7/80143, 7/80144, 7/80145 ve 7/80146 Esas Numarali yazili soru 6nergelerine, Tiirkiye Biiyiik
Millet Meclisi I¢tiiziigiiniin 99 uncu maddesi uyarinca hazirlanan cevabi yazimz ekte
sunulmustur.

Bilgilerinize arz ederim.

Ek: Cevap Metni (1 sayfa)
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[zmir Milletvekili Saym Bedri SERTER’e Ait 7/80136, 7/80137, 7/80138, 7/80139, 7/80140,
7/80141, 7/80142, 7/80143, 7/80144, 7/80145 ve 7/80146 Esas Numarali Yazili Soru
Onergelerine Iliskin Cevap Metni

Bakanligimizca 3294 sayili Sosyal Yardimlagma ve Dayanismay: Tesvik Kanunu ile her
il ve ilgede kurulmus olan 1003 Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma (SYD) Vakiflari araciligiyla
ihtiyag sahibi vatandaslarmmiza yonelik olarak basta 3294 sayili Kanun olmak tizere 2022 sayili
65 Yagim Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslarma Aylik Baglanmasi
Hakkinda Kanun ve diger mevzuat hiikiimleri dogrultusunda 50’tan fazla sosyal yardim programi
yiriitiilmektedir. Yiirtitiilmekte olan sosyal yardim programlar: diizenli ve siireli nitelikte olmak
lizere aile yardmmlari, barinma ve gida yardumlari, engelli ve yasl yardimlari, saglik yardimlari,
egitim yardumlart ve proje destekleri olarak siniflandirilmaktadir.

Bakanligimizca ytiriitiilmekte olan yardim programlarina iliskin siireglerin yénetiminde;
kullanimi sadece Bakanlik biinyesindeki personele ve SYD Vakif c¢alisanlarina agik olan
Biittinlesik Sosyal Yardim Bilgi Sistemi (BSYBS) kullanilmaktadir. BSYBS; 2010 yilindan beri
kullanilan, yoksul ve muhtag kisilerin bagvurularmin alinmas, hane dosyalarmin olusturulmast,
kigisel verilerinin ve sosyo-ekonomik bilgileri ile servet unsurlarmin merkezi veri tabanlarindan
sorgulanmasi, hanenin sosyo-ekonomik durumuna iligkin mahallinde yapilan sosyal incelemeye
iligkin raporlarin tutulmasi, muhtaglik kararmin verilmesi, yardim &demlerine iligkin banka
talimatlarinin verilmesi ve gergeklestirilen tiim yardimlara yénelik otomatik muhasebelestirme
eylemlerinin tamamimin elektronik ortamda yiiriitiildiigii bir siire¢ y6netim ve bilgi (bilisim)
sistemidir. Sistem ile vatandaglara sunulan hizmetlerin kalitesi ile ¢esitliligi artirilmis, bunun yant
sira sosyal yardim sistemi seffaf ve hesap verilebilir hale getirilmis, sistemdeki miikerrerlik,
koordinasyonsuzluk ve insan odakli olmayan muhtaglik tespiti gibi sorunlar ortadan
kaldirilmistir. Béylelikle vatandaslar muhtagliklarmi ispatlama gibi bir kiilfetten kurtarilmis ve
15-20 giin stiren yardim bagvuru siireci dakikalar ile ifade edilen bir zaman dilimine
digtirtilmiistir. '

Ote yandan Bakanligimizca yiiriitiilen sosyal yardim programlarina iligkin detayl veriler
titizlikle tutulmakta ve takip edilmektedir. Bahse konu veriler yillik olarak yayumlanan
Bakanligimiz faaliyet raporlarindan takip edilebilmektedir.




