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yazılımdan larak

Lütfü TÜRKKAN
Kocaeli Milletvekili

Maddi yardıma ihtiyaç duyan yoksul vatandaşlara yardun etmek amaçlı kamu kurum
ve kuruluşlardan gerekli yardımların yapılabilmesi için istenilen fakirlik belgesi, muhtarlıkl^
aracılığıyla verilmektedir. Ancak muhtarlar fakirlik evrakı verirken herhangi bir gelir
sorgulaması gerçekleştirememektedir. Aynca muhtarlıklar sahip oldukları portal aracılığıyla
devletin resmi yazılımı üzerinden ağa erişebilmekte, ancak bir çok hizmete erişernemektedh.
İkamet belgesi verebilen muhtarlar, ikamet kaydı gerçekleştirememektedir. Bu gibi işlemlerin
daha hızlı olabilmesi adına kapalı ağ hizmetlerinin muhtarlar için açılması da bizzat
muhtarlarımız tarafından talep edilmektedir.

Yukandaki bilgiler çerçevesinde;

1) Muhtarlıklardan alman fakirlik belgesi ile ilgili olarak muhtarların neden sorgulama
yapma yetkisi ve bilgiye erişim imkam yoktur?

2) Fakirlik belgesinin çok kolay ve sorgusuz temin edilebiliyor olması, kimi sosyal
yardım hak edişlerinde adaletsizliklere sebebiyet vermektedir. Bu tür durumlann
önlenmesi için Bakanlığımz tarafından muhtarlara verilecek yetki ve erişim ımkam
genişletilecek midir? Bu yönde herhangi bir çalışma bulunmakta mıdır? Bulunmakta
değilse gerekçesi nedir?

3) Muhtarlıklarda bulıman ve diğer kamu kurumlannda da kullamlan ağ servisinin
muhtarlar için kapalı olmasımn gerekçesi nedir? Devletin mührünü taşıyan
muhtarlara karşı bir güvensizlik mi söz konusudur? Söz konusu değilse, vatandaşın
resmi işlemleri için iUc çaldıkları kapı olan muhtarlıklarda talep edilen hizmetlerin
verilmesi mümkün değil midir?

4) Nüfus dairelerinde özellikle adrese dayalı işlem ve hizmetlerde yaşanan
yoğunlukları azaltmak için muhtarlıklara bu işlemlerin kaydmlması mümkün değil
midir? Çok daha önceden muhtarların sahip olduğu imkan yetkilerin yeniden
muhtarlara verilmesi yönünde herhangi bir çalışma bulunmakta mıdır?
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