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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA
6 Şubat 2023 Pazartesi günü meydana gelen Kahramanmaraş depremleri

nedeniyle 11 ilimizde büyük can kaybı ve yıkımlar meydana gelmiştir. Depremden
etkilenen vatandaşlarımız için 6 ay ödemesiz 36 ay vadeye kadar destek kredisi
verileceği açıklanmasının ardından Vakıfbank ve Halk Bankası'na müracaat eden
vatandaşların haciz ve kredisi olmamasına rağmen banka müşterileri olmadığı için ret
cevabı aldıklarına yönelik şikayetler tarafımıza ulaşmıştır.

Ayrıca müracaat eden hiçbir kredisi ve haciz sorunu bulunmayan vatandaşlardan
emekli maaşını kendilerinden alıp almadıklarına, hesaplarının aktif olup olmadığına
dair sorular yöneltilmiştir. Ayrıca aynı bankalar depremzede işyerinde çalışıyorsa
"İşyeriniz maaşınızı bize yatırıyor mu?" sorusunu da yöneltmiştir. Bu sorulara 'Hayır'
yanıtı veren vatandaşların kredi taleplerinin alınmadığı, ısrarla taleplerinin alınmasını
isteyen vatandaşlara ise bir gün sonra kredi reddine yönelik kısa mesaj geldiği
kaydedilmektedir. Ayrıca maaşlarında haciz olan, kredi ya da kredi kartı borcu bulunan
depremzede vatandaşlara deprem kredisi kullandırılmadığı bilinmektedir.

Bu kapsamda aşağıdaki sorularımın Hazine ve Maliye Bakanı Sayın Nureddin
Nebati tarafından yazılı olarak yanıtlandırılmasını saygılarımla arz ederim.

Dr. ̂ zeyyen ŞEVKİN
CHP Adana Milletvekili

SORULAR

1. Deprem nedeniyle zarar gören 11 ilimizde uygulanan deprem kredisinin
şartları nelerdir?

2. Kamu bankaları kendilerine başvuran depremzede vatandaşlara hangi soruları
yöneltmektedir?

3. Kredi ya da kredi kartı borcu olan, maaşlarında haciz bulunan depremzede
vatandaşların deprem kredisi kullanmasında herhangi bir sorun var mıdır?

4. Kamu bankalarından maaş almayan depremzede vatandaşlar deprem kredisi
alabilir mi?

5. Kamu bankalarında hesabı olmayan depremzede vatandaşlar deprem kredisi
kullanabilir mi?

6. Deprem kredisi kullanmak isteyen vatandaşların kamu bankalarından maaş
alıyor olması ya da hesabı olması veya emekli maaşlarını bu bankalardan
herhangi birinden alması zorunlu mudur?

7. Kamu bankaların depremzedelere destek kredisi adını değiştirip müşteri
destek kredisi adıyla işlem yaptığı doğru mudur?


