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Onursal ADIGUZEL
Istanbul Milletvekili

6 Subat 2023 tarihinde saat 04:17°de Kahramanmarag’ta meydana gelen 7,7 biiytikliigtindeki
deprem ve 13:24’te Kahramanmarag’in Elbistan ilgesinde meydana gelen 7,6 biiylikliigiinde iki
ayr1 deprem, en az 10 ilimizi etkilemis, on binlerce vatandasimiz hayatin kaybetmistir. Cok
sayida vatandagimiz ise hala kayiptir. Yasanan felaket bircok alanda oldugu gibi iletigim
alaninda da {ilkemiz telekomiinikasyon sektoriintin afetlere hazir olmadigini gozler Oniine
sermistir. 20 Subat 2023 aksam saatlerinde yasanan depremin ardindan da yine iletisim ve
haberlesmede biiyiik sorunlar yaganmugtir. 6 Subat ve 20 Subat depremlerinde yaganan iletisim
ve haberlesme sorunu Tiirkiye’deki GSM operatorlerinin bdylesi bir afet karsisinda hazirlikh
olmadiklarini gézler 6niine sermistir.

Resmi verilere gore 40 bini agkin insammizi kaybettigimiz, binlerce insanimizin yarali olarak
hastanelerde tedavi gordiigii, binlerce insanimizin ise halen kayip oldugu afet karsisinda GSM
operatorleri sinifta kalmistir.

Afet ve Acil Durum Miidahale Hizmetleri yonetmeliginde operatorlerin sorumlulugu “Cep
telefonu ve sabit telefon operatorleri kendilerine ulasan talepleri yerine getirmek ve afet
bolgesinde yeterli kapasitede mobil ve yedek haberlesme sistemlerinin ivedilikle kurulmasin
saglamakla sorumludur” seklinde tanimlanmaktadir. 6 Subat’taki iki ayri depremin ardindan
basta Hatay, Adiyaman, Kahramanmarag olmak iizere depremin etkiledigi illerde arama
kurtarma faaliyetleri agisindan kritik olan ilk 72 saatte ve devam eden giinlerde iletisim kopmus,
telefon ve internet baglantilarinda kesintiler meydana gelmistir.

Depremin ardindan 3 bilyiik operatsr Turkcell, Vodafone ve Tiirk Telekom tarafindan yapilan
aciklamalar ise kamuoyunu tatmin etmekten uzak oldugu kadar, GSM operatdrlerinin bugiine
kadar yeterli altyap: yatirimlarin1 yapmadiklarim, deprem ve diger afetler karsisinda hazirhkh
olmadiklarimi gozler 6niine sermistir.

Bu ¢ercevede;

1- GSM operatorleri ve yetkilileri hakkinda herhangi bir sorusturma, adli ve/veya idati islem
baglatilmig midir?




&

qg/ﬁ?/

2- Subat 2020 tarihinde 7/19627 esas sayili soru dnergemize donemin Ulagtirma ve Altyap:
Bakami M. Cahit Turhan tarafindan verilen yanitta “FElektronik haberlesme sektoriindeki
isletmecilerin, afet ve acil durumlara yonelik yiikiimliiliikleri; Elektronik Haberlesme Kanunu
ve yonetmeliklerde diizenlenmistir. Isletmeciler; hizmetlerinin ve kritik sistemlerinin kesintiye
ugramasim onlemek ve olusabilecek kayiplar: en aza indirmek amaciyla is stirekliligi planlart
yapmakta, bu planlart her yil tatbikat ve simiilasyon gibi yontemlerle test etmektedirler. Bilgi
Teknolojileri ve Iletisim Kurumu Baskanligi (BTK) tarafindan isletmecilere yionelik olarak
deprem oOncesi ve sonrast sire¢ de dahil olmak iizere belirli periyotlarda denetimler
yapilmaktadir” ifadelerine yer verilmis, olasi bir deprem ya da diger afetler karsisinda gerekli
denetimlerin yapildif1 ifade edilmigtir. Ancak son yasanilan deprem felaketinin ardindan bu
denetimlerin yeterli olmadig1 anlasilmigtir. Bagta BTK olmak {izere gerekli denetimleri
yapmayan yetkililer hakkinda herhangi bir sorusturma, adli ve/veya idari islem baglatilmus
midir?

3- GSM operatorleri tarafindan yapilan agiklamalardan bolgede yeterli mobil istasyon ve
jenerator stokunun bulunmadigi, bélgeye yedekleme, “radyolink backhaul” yapilmamis oldugu
ve hatta bolgede baz istasyonu sayisinin ¢ok diisiik kaldig1, GSM operatorlerinin afet plan ve
hazirliklarinin yetersiz oldugu goriilmiistiir. Buna iligkin olarak herhangi bir sorusturma
baslatilmis midir? Bundan sonraki siirecin planlanmasina déniik bir ¢aligma baslatilmig midir?
4- GSM operatorleri depremden hemen sonra enkaz altindaki cep telefonu sinyallerini neden
raporlamamiglardir? GSM operatorlerine boyle bir talep iletilmemis. midir?

5- Bu denli kritik bir durumda, binlerce hayat kurtarabilecek boyle bir talebin iletilmemis
olmasinin sorumlusu kim ya da kimlerdir? Sorumlular hakkinda bir islem baslatilmis midir?
6- Talep iletildi ise talebe ne zaman ve ne sekilde doniis yapilmigtir?

7- Afet ve acil durumlarda kullanilacagi, hayat kurtaracag: iddia edilen Turkcell’in ugan baz
istasyonu “DroneCell” neden kullanilmamigstir? Turkcell hakkinda yaniltic: reklamdan dolay1
herhangi bir sorusturma baslatilmis midir?

8- GSM operatorlerinin depremde evi yikilan vatandaglardan internet hatti iptali icin para ve
cihaz talebinde bulunuldugu y6niindeki iddialar dogru mudur? Depremzede vatandaslarin GSM
operatorleri ve benzeri firmalardan hat iptalleri konusunda zorluklarla karsilasmamalar i¢in
ilgili firmalara yonelik bir uyarida bulunulmus mudur?

9- 2019 yilindan Istanbul Silivri’de ger¢eklesen depremin ardindan kurulacag: ifade edilen
yiiksek kapasiteli ortak hat projesi neden hayata gegirilememistir?




