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Turizm Bakanlığı'nca sınav sonucu verilen cil 6lu Rehberlik 
ruhsatnamesini lngilizce ve ltalyanca dillerinde 1989 yılın ş olan Özüm Özge 
Ece'nin rehberlik ruhsatnamesi Antalya il Kültür ve Turizm Müdürlüğü'nce iptal 
edilmiştir. 

1989-1998 yılları arasında Antalya Rehberler Derneği'nin (Rehberant) üyesi, Genel 
Sekreteri ve denetçisi olarak görev alan Ece, 6326 Sayılı Rehberlik Meslek Yasası'nın 
çıkarılması çalışmalarına bizzat katkı vermiştir. 

1998 yılında Kurucu üyelerinden olduğu ARO'nun (Antalya Rehberler Odası) 
kurulması ile birlikte odaya kaydı yapılmıştır. 1989-2008 yılları arasında birçok 
uluslararası acentede mesleğini ifa eden Ece, lsveç'e yerleşmiş ve 2010-2014 yılları 
arasında sınavla TC Stockholm Büyükelçiliği Eğitim Müşavirliği'nde, 4-C statüsünde, 
sözleşmeli personel olarak çalışmıştır. 2014 yılı içerisinde, 6 aylık boş kadroda 
görevlendirilerek Stockholm Turizm Müşavirliği'nde çalışan Ece, aynı yıl ltalyan 
menşeli MSC Cruise şirketinde gemi rehberi olarak çalışmak üzere anlaşma yaparak 
Türkiye'ye dönmüştür. ARO'ya aidat ödemesi müracaatı sırasında rehberlik 
ruhsatnamesinin Antalya il Kültür ve Turizm Müdürlüğü'nce iptal edildiği ortaya 
çıkmıştır. 

2014-2017 yılları arasında MSC'de gemi rehberi olarak çalışırken, Kültür ve Turizm 
Bakanlığı, Turizm Müdürlüğü, ARO, IRO, TUREB gibi resmi kurumlara belgesinin 
iadesi için başvurularda bulunmuş, 2018 yılında Antalya 6. Asliye Hukuk 
Mahkemesi'ne Kurum lşlemi'nin iptali Davası açmıştır. 

Sonraki süreçte Pandemi nedeniyle sektöre! hiçbir faaliyet yürütemeyen Ece, 
15.09.2022 tarihinde konuyla ilgili CIMER'e 2204224404 sayılı başvuru dilekçesini 
iletmiştir. Ancak CIMER üzerinden yapılan başvuru neticesinde de gerekli yerlere 
konunun iletildiği bilgisi dışında somut bir sonuca ulaşılamamıştır. 

Bu bağlamda; 

1- Yukarıda detaylarıyla aktarılan Özüm Özge Ece'nin yaşadığı mağduriyetler 
Bakanlığınızın bilgisi dahilinde midir? 

2- Özüm özge Ece'nin rehberlik ruhsatnamesinin iptal edilme gerekçeleri nelerdir? 



,. 

3- Yetkili Kurumlara yıllardır gerekli başvurular yapılmasına rağmen ilgili mağduriyet 
neden çözülememiştir? 

4- CİMER üzerinden Bakanlığınızın ilgili birimlerine iletilen başvuruların sonuca 
ulaşma süresi ortalama ne kadardır? 

5- Uzun yıllardır mesleğini üst düzey konumlarda başarıyla sürdürmüş, yurtdışı 
temsilciliklerimizde kamu görevini ifa etmiş, rehberlik hususunda yeterliliği tescilli 
Özüm Özge Ece'nin rehberlik belgesinin ve kazanılmış haklarının iadesi ne zaman 
sağlanacaktır? 

6- 2014 yılından günümüze ekonomik, psikolojik ve fiziksel mağduriyetler yaşayan 
Özüm Özge Ece'nin mağduriyetlerinin giderilmesi açısından bir takvim açıklar 
mısınız? 


