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Konu : Soru Onergesi (7/74215)

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

llgi :22.11.2022 tarihli ve 1116089 sayili yaziniz.

Ilgi yazi ekinde alman Istanbul Milletvekili Saym Hayrettin NUHOGLU tarafindan
Bakanligimiza yoneltilen 7/74215 Esas Numaral1 yazili soru dnergesine, Tirkiye Biiytik Millet
Meclisi Igtiiziigiiniin 99 uncu maddesi uyarmca hazirlanan cevabi yazimiz ekte sunulmustur.

Bilgilerinize arz ederim.

Ek: Cevap Metni (1 sayfa)
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Istanbul Milletvekili Sayin Hayrettin NUHOGLU na Ait 7/74215 Esas Numarali Yazili
Soru Onergesine Iliskin Cevap Metni

Dariilaceze Bagkanligi; 1895 yilmdan itibaren yasli, engelli ve kimsesiz ihtiyac sahibi
vatandaglara din, dil, cinsiyet ve siif ayrimi gézetmeksizin iicretsiz olarak hizmet veren bir
kurumdur. 550 kisinin kaldig1 kurumda birimler cinsiyet, saglik ve bakim ihtiyaglarina gore
siflandirilmugtir. Yataga bagumli sakinlerin ziyaret saatleri farklilik gstermektedir. Yataga
bagimli sakinlerin bakim ve saglik hizmeti yogun ve uzun siireli yapildigmdan 10.00-11.00 ve
15.00-16.00 arast ziyaret edilebilmektedir.

Soru 6nergesinde bahsi gegen yashmin yakininin kurulusa gidis ve gelisine iliskin kamera
kayitlart kurulug tarafindan incelenmis olup, 07.11.2022 tarihinde 15:08-15:53 saatleri arasi;
10.11.2022 tarihinde 15:11-15:35 saatleri arasi; 15.11.2022 tarihinde ise 15:20-15:58 saatleri
arast bulundugu birimde yakinlari ile birlikte vakit gegirdigi tespit edilmis ve tiim bu ziyaretlerin
5 dakikanin tizerinde bir zaman dilimi oldugu goriilmiistiir.

S6z konusu yaghnin demans ve hipertansiyon tamsinin oldugu, gastrostomi (PEG)
durumun oldugu, beslenme tiiptine zarar vermemesi igin doktor 6nerisi ile ellerinin sabitlendigi,
yapilan iglemlerin tibbi tedavi siireci igerisinde oldugu ve tiim tedavilerin kayit altina alindig:
kurulug tarafindan ifade edilmistir.

Bahse konu olan bazi hemsirelerin kaba ve duyarsiz tavirlariyla kars: karsiya kalindig:
iddialart igin kurulus tarafindan gerekli inceleme baglatilmstir.

Dartiilaceze ve diger bakimevlerinin denetimleri 10.07.2018 tarihli ve 30474 sayil1 Resmi
Gazete’de yaymmlanan 1 sayili Cumhurbaskanligi Tegskilati Hakkinda Cumhurbaskaniip
Kararnamesinin 77 inci ve 508 inci maddeleri, 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanununun 4 {incii
maddesi ile 11.12.2021 tarihli ve 31686 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanlig1 Rehberlik ve Teftis Bagkanligi Hakkinda Yonetmeliginin ilgili hitkiimleri
cercevesinde kapsaminda yapilmaktadir.

Tirkiye genelinde huzurevi saywmz yeterli olmakla birlikte, yashlarimizin belli
kuruluglar: ve sehirleri tercih etmeleri nedeni ile bazi gehirlerde sirada bekleyen yash sayimiz
artmaktadir. 2023 yil1 igerisinde 9 ilimiz huzurevi yatirim programina alinmistir.

Bakanligimiz, engelli ve yagl bakim hizmetlerinde “bakim hizmetlerini gelistirme ve
gliclendirme™ politikas1 kapsaminda; sistemli, nitelikli ve siirdiiriilebilir bakim hizmetinin
sunulabilmesini saglamak amaciyla 16 Aralik 2019 tarihinde Engelli ve Yaghh Bakim
Hizmetlerinde Kalitenin Geligtirilmesi ve Degerlendirilmesine Iligskin Yonerge ile “Bakim
Hizmetleri Kalite Standartlari”n belirlemistir.

Bakim hizmeti sunan bakim kuruluslar, “Bakim Hizmetleri Kalite Standartlar”
kapsaminda, degerlendirilerek bakim hizmet kalitesini artirmaya yonelik ¢alismalarmiz devam
etmektedir.




