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ENERJÎ VE TABÎÎ KAYNAKLAR BAKANLIĞI
Strateji Geliştirme Başkanlığı

GÜNLÜDÜR
Sayı : 64272063-610- {bSr^O ̂  2 () Ocak 2023
Konu : Yazılı Soru Önergesi (7-75621)

TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA

İlgi : 13/12/2022 tarihli ve E-43452547-120.07-1132459 sayılı yazmız.

Van Milletvekili Sayın Muazzez ORHAN IŞIK'ın tarafıma tevcih ettiği 7-75621 esas numaralı
yazılı soru önergesi, Türkiye Büyük Millet Meclisi İçtüzüğü'nün 99 uncu maddesi gereği ekte
cevaplandırılmaktadır.

Bilgilerinizi arz ederim.

FatîuüGNT

Bakan

Ek: 7-75621 Esas Numaralı Önerge Cevabı (1 Sayfa)

Doğı^Ima Kodu: A2C2ABp8-_AD70-4B3B-AClD-B2C8p082F9FC _ _ poğıulama Adi'esi: lıttps://www.toldye.gov._tr/enerj
Nasuh Akar Mah. Türkocağı Cad. No:2 06520 Çankaya-ANKARA Bilgi içm:Göklıan AYDOGDU
03125464646 ETK Uzmanı
03122225760 Telefon No:(312) 546 58 80
KEP Adresi: enerjivetabiikaynaklarbakanligi@hsO 1 .kep.tr
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VAN MİLLETVEKİLİ SAYIN MUAZZEZ ORHAN ;
IŞIK'IN YAZILI SORU ÖNERGESİNE İLİŞKİN i DÖNEM i ESAS NO

CEVAPLAR i 27-6 i 7-75621

Bakanlığımız merkez yerleşke ve binaları tüm engel gruplarının erişilebilirliğine uygun olup
engellilerin erişemeyeceği herhangi bir alan veya mekân bulunmamaktadır.
Bakanlığımız internet sayfası ve e-devlet uygulamalarının engelliler için e-erişilebilir olmasına ilişkin
çalışmalar devam etmekte olup çalışmaların en kısa sürede tamamlanması planlanmaktadır.
Bakanlığımız merkez teşkilatında istihdam edilen işaret dili tercümam bulunmamakla birlikte işaret
dili eğitimi almış personelimiz mevcuttur.
Bakanlığımız merkez teşkilatında 657 sayılı Devlet Memurları Kanunu'nun 53'üncü maddesi
kapsamında toplam dolu memur kadrosunun %3'ünde, 4857 sayılı İş Kanunu'nun 30'uncu maddesi
kapsamında toplam dolu işçi kadrosunun ise %4'ünde engelli personel görev yapmakta olup boş
engelli kontenjam bulunmamaktadır.
Bakanlığımız merkez teşkilatında şube müdürü ve üzeri kadrolarda görev yapan 1 engelli personel
bulunmaktadır.

Engelli ve ihtiyaç sahibi vatandaşlarımıza enerjiye erişimde verilen destekler kapsamında;
-  İhtiyaç Sahihi Hanelere Elektrik Tüketim Desteği Verilmesine yönelik 795 sayılı Cumhurbaşkam

Kararı kapsamında; hanedeki kişi sayısı kriteri dildcate alınarak hanelere aylık 150 kWh karşılığı
tutara kadar Aile ve Sosyal Hizmetler Balcanlığımn bütçesinden destekleme yapılmakta olup bu
desteğin 4 milyon haneye ulaştırılması hedeflenmektedir.

- Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığının bütçesinden, "Ağır Kronik Hastalığı Nedeniyle Cihaza
Bağımlı Olan Hastaların Bulunduğu Hanelerin Elektrik Fatura Bedeli ve Kesintisiz Güç Kaynağı
İhtiyaçlarınm Karşılanmasına İlişkin İlke Kararı" çerçevesinde; hak sahiplerinin konutlarına ait
elektrik faturalarına destek olmak için kullanılan cihazın elektrik tüketim düzeyine göre aylık 150
kWh karşılığı kadar yardım yapılmakta, yine hak sahiplerine kesintisiz güç kaynağı sağlanmakta,
yardımın başladığı ilk ay tek sefere mahsus ohnak üzere hak sahibi hanelerin cihaza bağlanma
tarihinden sonraki birikmiş elektrik borçları ödenmektedir.

-  20.02.2021 tarihli ve 31401 sayılı Resmî Gazete'de yayımlanan Elelctrik Piyasası Tüketici
Hizmetleri Yönetmeliğinde Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik ile 65 yaş üstü ve Engelli
vatandaşlarımıza, Muharip/Malul Gaziler ve Şehit Ailelerine ilişkin elektrik kesme işlemlerinde
yeni düzenleme yapılmış olup, bu kapsamda "Kendi adına perakende satış sözleşmesi olan mesken
tüketici grubunda bulunan, 65 yaş üstü tüketicilerin, yüzde 40'm üzerinde engelli olduğuna dair
sağlık kurulu raporunu görevli tedarik şirketine ibraz eden engelli tüketicilerin ve Şehit Aileleri ve
Muharip/Malul Gaziler mesken alt tüketici grubunda bulunan tüketicilerin elektriği, tek bir
kullanım yerine ait faturaların aralıksız olarak yıl içerisinde en az üç dönem boyunca zamanında
ödenmemesi ve tüketicinin kesme yapılacağı hakkında görevli tedarik şirketi tarafından
bilgilendirildiğinin ispatı hallerinde kesilebilir. Borcun ödenmesine ilişkin taksitlendirme talep
edilmesi halinde taksitlendirme tedarikçiler tarafından yapılır. Taksitlendirme süresi azami dört
aydır." hükmü getirilmiştir.

- Yine tüketicilerin korunmasına yönelik olarak yıllık 900 TL-2.500 TL arasında verilecek olan doğal
gaz tüketim desteği kapsarmnda Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı tarafından 4 milyon haneye
destek sağlanması hedeflenmektedir.


