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Lütfü TÜRKKAN

Kocaeli Milletvekili

TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA

Aşağıdaki sorulanmm Ulaştırma ve Altyapı Bakam Adil KARAISMAILOĞLU
tarafından yazılı olarak cevaplandınimasını arz ederim. 30.03.2023

Saygılanmla.

Lütfü TÜRKKAN
Kocaeli Milletvekili

Kocaeli Gölcük İlçesi Mahmuriye Mahallesindeki Telekom hatlanmn onanmma
yönelik yapılan çalışmalar geç ve yetersiz kalmaktadır. Telefon ve internet altyapılanyla ilgili
mahalledeki onarımlarda bir takım aksamalar yaşanmaktadır. Aynca iletişim hatlan direkler
üzerinden sağlandığından, bakımsızlıktan ötürü bu iletişim hatlan neredeyse yerle temas eder
bale gelmiştir.

Yukandaki bilgiler çerçevesinde;

1) Mahmuriye Mahallesinde, telekom batlann onanm çalışmalannda gecikmeler ve
sağlıklı onanmın yapılamamasının gerekçesi nedir? Bölgede hizmet veren
görevlilerin sayısı ve deneyimleri yeterli düzeyde midir? Telekom hatlarıylailgili
şikayetlere rağmen bölgedeki Türk Telekom müdürlüklerindeki keyfiliğin,
vatandaşın hor görülmesinin, abonelik işlemlerinin geciktirilmesinin, anzalan
gidermeye yönelik taleplerinin karşılanmamasımn gerekçesi nedir? İlgililer
hakkında herhangi bir işlem ve yaptınm uygulanmış mıdır?

2) Mahalleden geçen Türk Telekom hatlanmn, direklerinin ve kablolannın
yenilenmesi, revize ve bakımının gerçekleştirilmesi planlanmakta mıdır?
Belirlenen varsa planlar ne zaman hayata geçirilecektir?
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