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AlLE VE SOSYAL HİZMETLER BAKANLIĞI
Strateji Geliştirme Başkanlığı

Sayı : 72079556-610- ^
Konu : Soru Önergesi (7/79529)

TÜRKİYE BÜYÜK MÎLLET MECLİsI BAŞKANLIĞINA

ilgi : 24.03.2023 tarihli ve 1188931 sayılı yazımz.

ilgi yazı ekinde alınan Batman Milletvekili Sayın Ayşe ACAR BAŞARAN tarafından
Bakanlığımıza yöneltilen 7/79529 Esas Numaralı yazılı soru önergesine, Türkiye Büjdik Millet
Meclisi içtüzüğünün 99 uncu maddesi uyarınca hazırlanan cevabi yazımız ekte sunulmuştur.

Bilgilerinize arz ederim.

LjYhDerya Yi IK

Ek: Cevap Metni (1 sayfa)

Eskişehir Yolu Söğütözü Mah. 2177 Sokak No:10/A
Kat: 23 Çankaya/ANKARA
Tel: (312)705 73 30

Ayrıntılı bilgi için irtibat: Aynur İLHAN ÇAK
e-posta: aynur.ilhan@aile.gov.tr
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Batman Milletvekili Sayın Ayşe ACAR BAŞARAN'a Ait 7/79529 Esas Numaralı Yazılı
Som Önergesine İlişkin Cevap Metni

Bakanlığımızca deprem bölgesinde depremden etkilenen, enkaz altından çıkarılan,
ailelerinden ayrı düşmüş ve aile/yakınlarına ulaşılamayan tüm çocuklara ilişkin çalışmalar ilgili
kamu kurum ve kumluşları ile iş birliği içinde sürdürülmektedir.

Çocuklarla ilgili ihbar, talep ve bildirimlerin alınabilmesi için Bakanlığımız bünyesinde
Çağrı Merkezi oluşturalmuş ve kamuoyu ile paylaşılmıştır. Whatsapp ve çağrılar ile ihbarlar
alınmakta ve takip edilmektedir. Bu aramalar neticesinde oluşturalan ihbarları kaydetmek
amacıyla Bakanlığımız tarafından Aile Bilgi Sistemi Afet Yönetim Modülü hazırlanmıştır. AB S
Afet Yönetim Modülü ve diğer bilgi kaynakları kullamlarak çocukların aile/yakınlarına
ulaşılabilmesi için tarama/eşleştirme çalışmaları yapılmaktadır.

Tarama/Eşleşme çalışmaları kapsamında eşleşme olması halinde İl Müdürlüğünce
aile/yakınlarına ulaşılmaktadır.

İl Müdürlüğünce aile/yakmlarımn sunduğu kanıtlayıcı bilgi ve belgelerle (kendisini ifade
edebilen çocukların beyanı ve çocuğu teslim alma talebinde bulunan aile/yakmlarımn sunduğu
yakınlık derecesini kamtlayıcı bilgi ve belgelere, yakımn çocuğa ilişkin beyam, e-devletten
alınan vukuatlı nüfus kayıt örneği, ailece çekilmiş fotoğraflar, MERNİS kayıtları, DNA ömeği
vb.) çocuğun teslimi tutanakla gerçekleştirilmektedir.

Yakınlarına ulaşılamayan kimliksiz ve/veya kendini ifade edemeyen hastanelerde
tedavisi devam eden çocuklar yakından takip edilmektedir. Tedavisi tamamlanan çocuklar
Bakanlığımız çocuk bakım kuruluşlarında korunma ve bakım altına alınmaktadır.

Yakınlarına ulaşılamayan kimliksiz ve/veya kendini ifade edemeyen ve tedavisi
tamamlanan çocuklar hiçbir şekilde 3. şahıs, kurum, demek, vakıf vb. yerlere
yerleştirilmemektedir.

Bakanlığımız tarafından çocuklarımızın ve gençlerimizin sağlıklı gelişimini temin etmek
amacıyla; çocuklarımızın üstün yararı ilkesi doğmltusunda komjmcu, önleyici ve destekleyici
çalışmalar yürütülmektedir.

Bakanlığımızca Alo 183 Sosyal Destek Hattına gelen bildirimlere, kolluk kuvvetleri,
vatandaşlar adli ve idari makamlar sivil toplum kuruluşları ve çocuk ile çocuğun bakımından
sorumlu kimseler tarafından yapılan bildirimlere veya çocuğun mağduriyeti ile ilgili basında yer
alan haberlere ilişkin ivedilikle inceleme başlatılmaktadır.

Yapılan sosyal inceleme sonucu 5395 Sayılı Çocuk Korama Kanunu kapsaımnda
korunmaya ihtiyacı olan çocuk olduğu değerlendirilen çocuklar haklarında ilgili mahkemeden
alınan komjoıcu ve destekleyici tedbirler (bakım, barınma, sağlık, eğitim, danışmanlık)
çerçevesinde desteklenmektedirler. Adli süreç yakından takip edilmekte ve davaya müdahil
olunmaktadır.


