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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIGINA 

Aşağıdaki sorularımın Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanı Derya YANIK tarafından 
yazılı olarak cevaplandırılmasını arz ederim. 10/11/2022 

Yaşlı ve bakıma muhtaç olan vatandaşlarımız devlete ait bakımevlerinde yer 
bulamamaktadır. Uzun uğraş ve bekleyişler sonucu, bakımevlerine kabul edilenlerse, 
gördükleri muamele yüzünden horlanmakta, aileleri de mağdur olmaktadır. 

Bakımevi sorumluları, hasta yakınlarına, isterlerse hastalarını gelip görebileceklerini ve 
bahçede gezdirebileceklerini ifade etmelerine rağmen bir süre geçtikten sonra yakınlan, 
hastalarını ziyarete gittiklerinde ya hiç görememekte ·ya da sadece beş dakika 
görebilmektedirler. 

İstanbul'daki Darülaceze'de kalan kayınvalidesinin uyuz hastalığına yakalandığını 
gittiğinde öğrenen, elleri karyolaya bağlı olduğu halde, "Beni Kurtarın!" şeklindeki feryadına 
şahit olan hasta yakını, bazı hemşirelerin kaba ve duyarsız tavırlarıyla karşı karşıya kalmıştır. 
Hastalarının ilaçlarının bile düzenli olarak verildiğinden şüphe duyan yakınlan, karşılaştıkları 
sorunları konuşabilecekleri muhatap bulamamaktadır. 

1. Darülaceze Bakımevindeki ilgisizlikten ve kötü muameleden malumatınız var 
mıdır? 

2. Darülaceze ve diğer bakımevlerinin denetimleri yapılmakta mıdır, yapılıyorsa hangi 
sıklıkta denetim sağlanmaktadır? 

3. Bakanlığınıza ulaşan benzeri şikayetler hakkında alınan tedbirler nelerdir? 
4. Yeterli olmayan bakımevi sayısının ve hizmet kalitesinin artırılması ıçın 

bakanlığınızın bir çalışması var mıdır? 
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