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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA

Aşağıdaki sorulanmın Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanı Derya YANIK tarafından
Anayasa'nın 98'inci ve içtüzüğün 96'ıncı ve 99'uncu maddeleri gereğince yazılı olarak
cevaplandırılmasını rica ederim.

Necdet İPİ
Batman MilletvekiliAile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı Sayıştay Raporuna göre, İl müdürlükleri ile banka şubeleri

arasında yapılan sözleşmelere göre engelli evde bakım ödemelerinin banka hesaplannda, yıllar
itibariyle değişmek üzere, Kayseri'de 2 ya da 3 iş günü, Bartın'da ise 1 ya da 5 iş günü
bekletilmesi ve akabinde ilgili hak sahiplerine ödenmesi kararlaştırılmıştır. Ancak yapılan
incelemede, söz konusu ödemelerin, sözleşmelerde belirlenen sürelere ek olarak -bazı aylarda
gecikme olmasa da- çoğunlukla sistematik bir şekilde 11 güne varan sürelerde banka hesabında
bekletildiği görülmüştür. Bu süreçte. Kayseri İl Müdürlüğü tarafından, 2020 yılı içerisinde,
bankamn ödemeleri sözleşmelerde belirlenen sürelerde hak sahiplerine aktarmamasından
bahisle ilgili banka şubesine uyarı mahiyetinde yazı yazılmış ancak devam eden aylarda benzer
gecikmelerin devam ettiği, İl Müdürlüğü tarafından gecikmelerin ortadan kaldmİTnasına
yönelik başkaca bir işlem yapılmadığı tespit edilmiştir. Uygulamada banka şubeleri, engelli
evde bakım ödemelerinin ilgili hesapta bekletilmesi karşılığında, söz konusu ödenek tutarını
değerlendirmek suretiyle bir menfaat elde etmekte, elde ettiği menfaatin bir kısmım da
promosyon ödemesi adı altında il müdürlüklerine aktarmaktadır. Ancak, banka şubelerinin
sözleşmede belirlenen süreleri dikkate almayarak söz konusu tutarları daha uzun süre
hesaplarda bekletmesi karşılığında sözleşmede öngörülenden daha fazla menfaat elde etmiş
olma ihtimali bulunmaktadır.

Diğer taraftan, sözleşmede öngörülen sürelerin üzerinde ilgili tutarların banka şubeleri
tarafından bekletilmesi sonucunda hak sahibi kişilere söz konusu ödemeler gecikmeli olarak
yapılmış ve böylece hak sahiplerinin mağduriyetine sebebiyet verilmiştir, ilgili banka
şubelerinin sözleşmede belirlenen süreleri aşacak şekilde hesapta beklettiği kamu kaynağı
niteliğindeki tutarlardan ilave menfaat elde etmiş olma ihtimali ve hak sahibi kişilerin ödemeleri
gecikmeli olarak almaları dolayısıyla mağduriyete sebebiyet verilmesi hususları dikkate
alındığında il müdürlüklerince bu konunun takip edilmesi önem kazanmaktadır

Sonuç itibariyle, söz konusu il müdürlükleri tarafından banka hesabında bekletilen tutarların
sözleşmede belirlenen süreler içerisinde ilgili hak sahiplerine aktarılıp aktarılmadığmm etkin
bir şekilde takip edilmediği ve söz konusu gecikmelerin önlenmesine yönelik herhangi bir
kontrol mekanizmasımn kurulmadığı görülmüştür.



Bu bağlamda;

1- Engelli ödemelerinin bankalarla yapılan sözleşmelerde belirlenen sürelere ek olarak
banka hesabında bekletilme sebebi nedir?

2- Banka hesabında bekletilen tutarların sözleşmede belirlenen süreler içerisinde ilgili hak
sahiplerine aktarılıp aktarılmadığının etkin bir şekilde takip edilmeme gerekçesi nedir?

3- Bu şekilde bekletilen tutarların toplamı ne kadardır ve bu bekletmeler sonucunda
bankaların elde ettiği kazanç ne kadar olmuştur?

4- Ödemelerin gecikmesinden dolayı mağdur olan kişi sayısı kaçtır, ortaya çıkan maddi
zarar ne kadardır ve bu mağduriyeti gidermek için Bakanlığınız tarafından yapılan bir
çalışma var mıdır?

5- Bakanlığınız tarafından ödemelerin geciktirilmesine ilişkin olarak bankalara herhangi
bir yaptırım uygulanacak mıdır?


