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Van Milletvekili Sayin Muazzez ORHAN ISIK’a Ait 7/77465 Esas Numarali Yazili Soru
Onergesine Iliskin Cevap Metni

Kapsayici, esitlikei, stirdiiriilebilir Tiirkiye i¢in engelli bireylere yonelik hizmetlerimiz
insan odakl1 ve hak temelli politikalar dogrultusunda gesitlendirilmekte ve gelistirilmektedir. Bu
baglamda, 2005 yilinda kabul edilen 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun, temel politikamizi
ortaya koyan bu anlayigsimizin en 6nemli yansimasidir.

Ulusal diizeyde etkili bir is birligi ve koordinasyonu saglamak, engelli bireylerin
haklarinm korunmast ve giiglendirilmesine yonelik iist diizey ¢6ziim &nerileri ortaya koymak
adina kurulan Engelli Haklar Izleme ve Degerlendirme Kurulu (Kurul)’nun yapisi; 2021 yilinda
sivil toplum kuruluslarmmn katilimini giiglendirecek sekilde Cumhurbagkanlign Genelgesi ile
yeniden diizenlenmigtir. Kurul’un ilk toplantis: 15 Kasim 2022 tarihinde gerceklestirilmistir.

Engelli bireylere yonelik 2030 y1lina kadar gelistirilecek yasal, kurumsal ve uygulamaya
yonelik politikalara ve sunulacak hizmetlere yon vermesi amaciyla Engelsiz Vizyon Belgesi’nin
eylem planlar: ile hayata gegirilmesi 6ngoriilmiis olup ilk Engeli Haklar: Ulusal Eylem Plam
(2023-2025) 2 Aralik 2022 tarihinde agiklanmistir.

Bunun yam sira egitimden sagliga, istihdamdan siyasal yasama katilima, adalete
erisimden engelli bireylerin bagimsiz yasamlarimi destekleyecek toplum temelli hizmetlerin
gelistirilmesine yonelik yapilan ¢aligmalar bagta olmak iizere engelli bireylerin ekonomik, sosyal
ve kiilttirel hayata katilmalarina yonelik ¢aligmalar yiiriitiilmektedir.

Bu g¢alismalarmn engelli bireylerin yasamlarinda kargilik bulabilmesi igin hak ve
hizmetlere erigim ac¢isindan anahtar bir igleve sahip olan erisilebilirlik konusunda énemli adimlar
atilmagstir.

Bakanligimiz erisilebilirlik ile ilgili ulusal politikalarin belirlenmesi, mevzuatin
hazirlanmasi1 ve bu politikalarin hayata gegirilmesi i¢in kurum ve kuruluglar arasimnda
koordinasyon ve igbirliginin saglanmas: ile yiikiimlii bir kurumdur. Erisilebilirligin uygulanmasi
ttim kurum ve kuruluglarin gérev ve sorumlulugundadir.

07.07.2005 tarihinde yiiriirlige giren 5378 sayilt Engelliler Hakkinda Kanunun gegici 2
nci maddesinde, kamu kurum ve kuruluglarina ait mevcut resmi yapilar, mevcut tiim yol,
kaldirim, yaya geg¢idi, agik ve yesil alanlar, spor alanlar1 ve umuma agik hizmet veren her tiirlii
yapilarin engellilerin erigebilirligine uygun duruma getirilmesi hiikiim altina alinmistir. Bahsi
gecen Kanunun gegici 2 nci ve 3 {lincli maddelerine istinaden 20.07.2013 tarihinde yiiriirliige
giren Erigilebilirlik Izleme ve Denetleme Yonetmeligi geregi illerde valilikler biinyesinde
komisyonlar olusturulmusg olup yiikiimliiliikleri yerine getirmeyen belediyeler ve diger kurum ve
kuruluslar i¢in, komisyonlar tarafindan yapilan denetimler sonucunda erisilebilir olmayan her bir
tespit igin idari para cezasi uygulanabilmektedir. Komisyonlar denetimlerini 2020/3 sayili
Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme Formlarina gore yiiriitmektedir.

2019 yilinda yeni inga edilecek binalarin erigilebilir olarak tasarlanmasi ve insa edilmesi
icin Bakanligimizca teknik alt yapisi olusturularak Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi
BakanliZina sunulan revizyon talebi Yap: Denetimi Uygulama Y6netmeligi’ne eklenmistir.

Bakanligimizca tiim Bakanliklara ve ilgili kurumlara her yil biitge hazirhik doneminde
“Erisilebilirlik Odenegine Yer Verilmesi”yle ilgili hatirlatma yazist gonderilmektedir. Talebimiz
tizerine Hazine ve Maliye Bakanlig:i tarafindan erigilebilirlik ile ilgili harcamalarimin




izlenebilmesi i¢in Program Biitcede “Engellilerin Ekonomik ve Sosyal Hayata Katilimi” alt
programinin “Engellilerin Erigilebilirliginin Saglanmas1” faaliyeti agilmistir.

Bakanhgmmiz tarafindan Erisilebilirlik Destek Projeleri (UDEP/ERDEP) ile &rnek
uygulamalar yapilarak, erisilebilirligin yayginlagtirilmasi ve bu konuda farkindalik saglanmasi
amaglanmugtir.

Erisilebilirlik alaninda uygulamalara hiz verilmesi, bu alanda fiziksel, dijital ve zihinsel
doniigtimiin saglanmasi ve erigilebilirlik kiiltiirtintin olusturulmasi i¢in Cumhurbaskanimiz Saymn
Recep Tayyip ERDOGAN tarafindan “2020 Erisilebilirlik Yilr” ilan edilmigtir. 2020/1 sayili
2020 Erigilebilirlik Yili Duyurusu Genelgesi 28.01.2020 tarihinde yayimlanmistir.

Mimar ve mithendislerin tasartmin ilk agamasindan son agamasina kadar basvurabilecegi,
agiklayici metinlerin yam sira mimari ¢izimlerin ii¢ boyutlu gorseller ile desteklendigi, aym
zamanda akademisyenler i¢in kaynak niteligindeki Erigilebilirlik Kilavuzu yaymlanmustir.

Ulusal standartlar1 baz alan ve mevzuattaki son diizenlemeleri de igeren Erisilebilirlik
Kilavuzu kapsaminda kurgulanan, adim adim yapilmasi gerekenleri gorsel olarak agiklayan ve
erisilebilir mekanlarin simiilasyonu niteliginde bir “Erigilebilirlik Animasyonu” hazirlanarak
yayilanmusgtir.

Erisilebilirlik ile ilgili bilgi ve biling diizeyinin artiriimas: amacryla 2011 yilindan bu yana
23.434 yonetici ve teknik personele egitim verilmistir.

2020 Erisilebilirlik Yili kapsaminda erisilebilirlik konusunda ¢aligmalar yapan kamu
veya dzel kurum ve kuruluglar ile gergek kisilerin; engelli bireylerin sosyal ve ekonomik hayata
katihmimna ve kamu hizmetlerinden yararlanmalarina katki saglayan proje, uygulama ve
hizmetlerini kamuoyuna duyurmak; erisilebilirlik alaminda ¢aligmalarin artirilmasim tesvik
etmek amaciyla 9 kategoride “Erigilebilirlik Odiilleri” duyurusu agilmustir. 1.075 basvuru alinmis
ve 0diil almaya hak kazananlara 6diilleri 22.03.2021 tarihinde verilmistir.

Bilgiye erisim alamnda Tiirk Isaret Diline (TID) giris niteliginde egitici videolar
hazirlanarak 10-16 Mayis 2020 tarihlerinde Engelliler Haftas1 boyunca Milli Egitim Bakanliga
(MEB) is birliginde, uzaktan egitim programi iginde TRT EBA TV’de yayimlanmistir. Ogrenciler
ve dgretmenlere yonelik hazirlanan videolarda, erigilebilirlige yonelik farkindalik saglanmasi ve
isitme engellilerin erigilebilirlik agisindan en 6nemli ihtiyaci olan isaret dili ile iletisim saglamaya
dikkat ¢ekilmesi amaglanmigtir. TRT EBA TV yaminda “eba.gov.tr” adresinde de yaymlanan
videolar, MEB tarafindan miuifredata eklenen igaret dili dersi i¢in baglangi¢ ¢alismas: olmustur.
Ayrica tiim ders videolarmin igaret dili ile sunulmasi i¢in de Bakanliimizca geviri destegi
verilmigtir.

Bakanligimizca erigilebilirlik uygulamalarmm standartlara uygun sekilde hayata
gecirilmesi ve yaygilastirilmas: amaciyla ¢ok sayida farkindalik saglanmas: ve bilgi ve biling
diizeyinin artirilmasi ¢aligmas: ytirtitilmektedir. Konuya dikkat ¢ekilmesi, vatandaglar tarafindan
olusturulan toplumsal ve kiiltlirel engellerin 6nlenerek engellilerin erigebilirlifinin saglanmasi
amactyla 2015 ve 2017 yillarinda 601.000 adet basim1 yapilan brosiiriin i¢erigine Bakanligimizca
eklemeler yapilarak 2022 yilinda MEB tarafindan 1.000.000 adet basilarak siiriicii ve siiriicii
adaylarina dagitim1 yapilmagtir.

Erisilebilirligin tegvik edilmesi ve goriniirliigiiniin saglanmasi, bu vesileyle erisilebilir
uygulamalarin yayginlagtiritlmas: amaciyla Bakanlifimiz tarafindan tilkemizde kullanilmak
tizere belirlenen Erisilebilirlik Logosu diizenlenen toren ile 22.02.2022 tarihinde kamuoyuna
tanitimugtir.




10-16 Mayis 2022 Engelliler Haftasi’nda, erigilebilirligin herkes icin gerekli oldugu
hakkinda toplumsal farkindaligr artirmak amaciyla kaldirimlar, kaldirim rampalari, hissedilebilir
ylirlime ylizeyi isaretleri, toplu tagima araglarinda sesli sistemler, toplu tagima mobil
uygulamalari, erisilebilir ocuk oyun alanlar ve erigilebilir web sayfalari konularinda hazirlanan
Erigilebilirlik Temali video gonderileri (postlar), Bakanligimiz sosyal medya hesabmdan
yayimlanmigtir.

Kentlerimizi yapilandiran belediyelerin erisilebilirlik standartlarini eksiksiz olarak
uygulanmasina destek olmak ve sahada yasanan sorunlara c¢oziim bulunmasi hedefiyle
“Erisilebilirlik Atolyeleri” “Kaldirimlar”, “Yaya Gegitleri” ve “Duraklar” bagliklarinda toplam
50 adet atdlye yapilmigtir.

Internet sayfalarmnmn erisilebilir olarak tasarlanmasi ve mevcut kamu kurumu internet
sayfalarinin erigilebilir hale getirilmesi ve konu ile ilgili farkindalik olusturulmas: amaciyla
“Erisilebilirlik Atolyeleri: Web Erigilebilirlik Egitimleri” diizenlenmigtir.

Bakanligimiz ile Tiirk Hava Yollar1 Anonim Ortakligi ve Tiirkiye Cumhuriyeti Devlet
Demiryollart Anonim Sirketi arasinda imzalanan veri dogrulamay: 6ngéren protokoller
kapsaminda engelli kimlik kartina sahip engelli bireylerin ve refakatcilerinin havayollar ve
demiryollar: i¢in bilet alim iglemlerinin evlerinden ayrilmadan online ortamda yapabilmeleri
saglanmig olup biletleme islemlerinin hizli ve giivenli bir sekilde gergeklestirilmesi ile seyahat
haklarina erisimleri kolaylastirilmagtir.

Ote yandan, engellilerin kamuda memur olarak istihdamlar: iki y1lda bir merkezi olarak
diizenlenen Engelli Kamu Personeli Segme Sinavi aracilifiyla olmaktadir. 657 sayili Devlet
Memurlart Kanununun “Engelli personel ¢aligtrma ylikiimliltigi” baghkli 53’tincii maddesi
uyarmca kamu kurum ve kuruluslarinin %3 oraninda engelli istihdam etme yliktiml{iliigii vardir.
2011 yilinda s6z konusu maddede yapilan degisiklikle, engelli bireylerin kamuda memur ve is¢i
olarak istihdamlarinin tesvik edilmesi amaciyla engellilerin merkezi sinav ve kura ile devlet
memuru olmalarina imkén taninmigtir. Bu kapsamda 2012 yilindan giintim{iize iki yilda bir olmak
{izere 6 kez merkezi sinav diizenlenmisgtir.

Engelli Kamu Personel Segme Sinavi (EKPSS) engelli adaylarm egitim durumlar ve
engel gruplarimin yarattii dezavantajlar g6z Oniinde bulundurularak yapilmaktadir. Sinav
sorular1, engel gruplarn itibariyla 6grenme ve algilama diizeyleri ile dil gelisimleri ve sozel
iletisim giicliikleri esas alinmak suretiyle engellilerin bilgi, yetenek ve becerilerini dlgecek
sekilde hazirlanmakta ve anilan sinav adaylarin, engel gruplar ve ulagilabilirlikleri g6z oniine
alinarak uygun ortamlarda yapilmaktadir.

2022 yilt Aralik ay1 sonu itibartyla kamuda ¢aligtirilmast gereken engelli memur sayist
64.276’dir. Calisan engelli memur sayis1 65.662°dir. 2023 yilinda Engelli Kamu Personeli Se¢me
Sinavi EKPSS/KURA sonuglarina gére 2.323 engellinin kamu kurum ve kuruluslarina memur
olarak yerlestirmesi yapilacaktir.

Kamu kurum ve kuruluslarinda caligan engelli memurlarin egitim durumlarima gore
dagilimlari; 22.981 lisans mezunu, 20.355 ortadgretim mezunu, 13.132 6n lisans mezunu, 7.880
ilkégretim mezunu olup, 1.314 yiiksek lisans ve doktora mezunudur.

Engellilerin hangi kadro ve unvanda memur olarak istihdami edilecekleri kamu kurum ve
kuruluglarmn ihtiyaglarina ve taleplerine gére yapilmakta olup Bakanligimizin kurumlarca talep
edilen kadrolar1 belirleme yetkisi bulunmamaktadir.




Diger taraftan, Bakanligimiz tarafindan 2015 yilinda “Kamuda Engelli Istihdaminin
Analizi” arastirmasi yapilmistir. Yapilan aragtirma ile sadece yardimer hizmetler kadrosunda yer
alan engelli memurlarin degil tiim engelli memurlarm ¢aligma ortaminda karsilagtiklar:
gliclikleri, bulunduklar: kadroda sorumluluklarin: yerine getirmede verimliliklerini olumlu veya
olumsuz yonde etkileyen etmenleri kapsayan veriler toplamis ve bu veriler 1s1ginda konunun
mevzuat ve uygulama agisindan incelenmesi yapilmugtir.

Ulkemizde engelli kadin ve kiz cocuklari dahil engelli bireylerin insan hak ve
ozgiirliklerinden tam ve egit sekilde yararlanmasini temin ve tesvik etmek {izere alimmasi
gereken tedbirler politika diizeyinde benimsenmigtir. Engellilik konusunun tiim politika
alanlarnda gozetilmesi ve hak temelli bir yaklagimla kurgulanmasi ile engelli bireylerin politika
olusturma ve karar alma mekanizmalarina katilimmin temin edilmest Bakanligimiz engellilik
politikasmin ana unsurlarini olugturmaktadir.

Tiirkiye’de mevcut engellilik politikasina iligkin yaklagim, engellilik alaninda ¢ergeve
kanun niteliginde olan ve 2005 yilinda g¢ikarilan 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun ile
sekillenmistir. Bu Kanunla engelli bireylere yonelik politika ve hizmetlerin gelistirilmesi ve
uygulanmasinda, engelli bireylerin insan onur ve haysiyetinin dokunulmazli: temelinde, kendi
se¢imlerini yapma 6zgiirliigiinii ve bagimsizligini kapsayacak sekilde bireysel dzerklifine saygi
gOsterilmesinin esas oldugu, engellilige dayali ayrimcilik yapilamayacagi, politika olugturma,
karar alma ve hizmet sunumu stireglerine engelli bireylerin katilimu, firsat esitligi, erisilebilirligin
saglanmasinin, istismarin 6nlenmesi, aile biitiinligiiniin korunmasi, engeli olan kadin ve kiz
cocuklarinin ¢ok yonlii ayrimcilifa maruz kalmalarinin Snlenmesi, engelli ¢cocugun ustiin
yararinin gozetilmesi ve engelli bireylere yonelik mevzuat diizenlemelerinde Bakanligimizin
goriisiiniin alinmasinin esas oldugu belirlenmistir. A

Bu kapsamda Bakanlifimizca engelli ve yagh bireylere yonelik yas, cinsiyet ve engel
durumuna uygun olarak sunulan tiim bakim hizmetlerimiz kadin engelli bireyleri de kapsayacak
sekilde aile odakli sosyal hizmet politikamiz dogrultusunda gelistirilmektedir. Engelli bireylere
yonelik bakim hizmetlerimizin temel bakis acisi; engellilerin ailelerinin yaninda, sosyal
¢evrelerinden ayrilmadan bakimina 6ncelik vermektir. Bununla birlikte; evde bakimi miimkiin
olmayan engellilere kurum bakimi segenegi de sunulmaktadir.




