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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA

Aşağıdaki sorularımın Anayasama 98. ve TBMM İçtüzüğü'nün 96. Maddeleri gereğince Sağlık
Bakam Fahrettin Koca tarafmdan yazılı olarak cevaplandınimasım saygılarımla arz ederim.

CHP İzmir Milletvekili

Tacettin BAYIR

Tarafımıza iletilen bilgiler doğrultusunda, Büyükşehirler başta olmak üzere, Türkiye'nin
dört bir yamndaki devlet hastanelerinde yoğunluk ve de doktor azlığı sebebiyle randevu
sıkıntısı yaşanmaktadır. Merkezi Hekim Randevu Sistemi (MHRS) ve ALO 182 üzerinden
randevu almaya çalışan yurttaşlar, bazı bölümlerden hiçbir şekilde randevu alamamaktan
şikâyet etmektedirler. Aynca yine bazı bölümlerde, randevu tarihinden iki üç ay sonrasına
randevu oluşturulduğu bilinmektedir. Bunun birlikte, randevu sisteminin tıkamklığmdan
kaynaklı, acil servislerde yığılmalar yaşanmaktadır.

Bu Bağlamda,

1- İzmir'deki hastanelerden Alo 182 arayarak ve MHRS sistemini kullanarak aylık kaç
kişi randevu talep etmektedir? Kaç kişiye randevu verilmekte ve kaç kişi randevu
alamadan sistemden düşmektedir?

2- Alo 182 ve MHRS sisteminden randevu almamama sebepleri nelerdir?

3- Randevulann, hastaların talep ettiği tarihten çok ileri tarihe verilmesinin sebepleri
nelerdir?
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4- Alo 182 ve MHRS sisteminden randevu alamayanlann sağlık sorunlanm nasıl
çözmeyi düşünüyorsunuz?

5- Randevu sisteminin tıkanıklığından dolayı acil servislerde sıkıntılar yaşanmaktadır.
2002 yılından bugüne kadar, acil servislere gelen hasta sayısı kaçtır? Acil servislerde
yaşanan sorunları çözmek için çalışmalarınız var mı? Çalışmalannız var ise nelerdir?

6- izmir'de bulunan devlet hastanelerinin hangi bölümlerinde randevu sıkıntısı
yaşanmaktadır?

7- Erken tam ve teşhis çok önemli olduğu günümüzde, sağlık sisteminin hızlandıniması,
randevu sisteminin iyileştirilmesi, ileri tarihli randevulann oluşturulmaması için
yaptığımz çalışmalar var mıdır? Var ise bunu kamuoyu ile paylaşır mısımz?


