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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA
Aşağıdaki sorulanmın İçişleri Bakanı Süleyman Soylu tarafindan yanıtlanması için
gereğini arz ederim.

Çetin Osman BUDAK
Antalya Milletvekili

Pasaport harçlarına 2023 yılında yeniden değerleme oranında (yüzde 122,9) zam
yapıldı. Yeni 5nlda zamdan etkilenmek istemeyen vatandaşlar aralık ayı içinde pasaport
harçlarını yatırmalanna rağmen Nüfus ve Vatandaşlık İşleri Müdürlüklerinde randevu
bulamamıştır. 2022 yılı fiyatlarıyla harç yatırıp nüfus müdürlüklerinde randevu
bulamadıkları için Ocak 2023'e tarih alanlardan harç farkı alınmaması için karar
alınmıştır.

Aralık ve ocak aylarında. Nüfus ve Vatandaşlık İşleri Müdürlüklerine başvuran
vatandaşlara üç ayı aşkın süredir pasaportları ulaştırılamamıştır. Yurtdışına çıkmak için
ilk kez pasaport alan ve mevcut pasaportlarını yenilemek isteyen vatandaşlar bÜ5nik
mağduriyet yaşamaktadır.

Bu kapsamda,

1. 2022 yılı aralık a5nnda harcını yatırıp 2023 yılında harç farkı alınmadan işlem
yapılan kişi sayısı kaçtır?

2. 2022 ve 2023 yıllarında pasaport işlemleri için Nüfus ve Vatandaşlık İşlerine
başvuran vatandaş sayısı kaçtır? Kaç kişinin pasaportu sahibine
ulaştırılamamıştır?

3. Pasaport bekleyen vatandaşların yaşadığı maddi ka5nplara yönelik bakanlığınıza
ulaşan şikâyet sayısı kaçtır? Bu şikayetlerin tazminine yönelik bir çalışmanız var
mıdır?

4. Pasaport işlemlerinde yaşanan sorunların sebepleri nelerdir? Sorunların
çözümüne yönelik yapılan çalışmalar nelerdir?

5. Nüfus ve Vatandaşlık İşleri Genel Müdürlüğünde çalışan sa3nsının il ve ilçelere
göre dağılımı nasıldır?
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