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GENEL GEREKCE

Hukuk uyusmazliklarinda arabuluculuk yontemi iilkemizde arabuluculuga iligkin yasal
diizenlemelerin yapilmasiyla hukuki bir kurum olarak ortaya ¢ikmasgtir.

Arabuluculuk yonteminin amaci, taraflarm uyusmazlik konusunu miizakere ederek,
menfaatlerine ve ihtiyaglarina uygun sekilde ¢oziilmesi, boylece toplum barnigma katkida
bulunulmasidir. Arabuluculuk y&nteminin basarisi, arabulucunun gorevini yerine getirmesi
kadar taraflarin da uyusmazlifin bariggil yontem ile ¢dziilmesi konusunda iyi niyetli
olmalarina baghidur.

Ne var ki, arabuluculuk ydnteminin dzellikle is uyusmazliklarinda uyusmazliin zayif
tarafi olan isci aleyhine, hakkaniyete uygun olmayan sekilde kullamldig: yarg: kararlarina
yansmustir. Her ne Kkadar taraflar arasindaki gilic dengesizlifinin giderilmesi, bdylece
arabuluculugun iradilik ilkesine uygun ¢dziimlerin gelistirilmesi arabulucunun goérevi ise de,
uygulamada taraflar arasindaki gii¢ dengesizliklerinin giderilemedigi veya giderilmedigi
gérillmektedir.

Arabuluculuk yénteminin, amacina aykin olacak gekilde, Ozelikle isgi igveren
arasindaki is iliskisinden kaynaklanan uyusmazhiklarda ikale s6zlesmesinin yerine gegmek
veya ibraname yerine ge¢mek iizere arabuluculuk anlasma belgelerinin diizenlendigi
bilinmektedir. Benzer sekilde, aym zamanda igveren girketin avukat olarak gorev yapan bazi
arabulucularin, avukat: olarak gérev yaptig1 isveren ile is¢isinin tarafi oldugu uyugmazliklarda
arabulucu olarak usuliine uygun olmayan sekilde arabuluculuk siirecini ylriittigi Yargitay 9.
Hukuk Dairesi’nin 2019/3694 Esas, 2019/13040 sayili Kararina da yansimistir.

Arabuluculuk ydnteminin kétiiye kullanilmamas: igin, gerek ihtiyari gerekse dava sarti
arabuluculuk siirecinde, uyusmazh@m zayif tarafi olan ig¢i ve tiketicinin korunmas: i¢in
kanuni diizenleme gerekmistir. Mevcut kanuni diizenlemeler ile hukukun genel ilkelerine
gbre, is¢i ve tilketicinin korunmasi ilkeleri benimsenmistir. Bu ilkelere paralel olarak,
arabuluculuk siirecinde de taraflar arasindaki giic dengesizliklerinin giderilmesi ve
arabuluculugun iradilik ve tarafsizlik ilkelerinin tam olarak yerine getirilebilmesi
amaclanmigtir.

Bu baglamda, taraflar arasindaki glic dengesizliklerinin giderilmesine katki saglamak
iizere, dava sarti is ve tilketici uyusmazliklariyla ilgili arabuluculuk siirecinde ig¢i ve
titkketicinin avukat yardimmdan yararlanmasinin zorunlu hale getirilmesi, ihtiyari arabuluculuk
siirecinde is¢i ve tilketicinin avukat segemeyecegini beyan ettigi hallerde istemi Gzerine
avukat gorevlendirilecegi diizenlenmigtir. Zorunlu ve isteme bagh olarak gorevlendirilen
avukatlik ticreti, uyusmazligin tiirii ve arabuluculugun sonucu gozetilerek diizenlenmistir.

Diger taraftan, seri uyusmazliklara iligkin bagvurularda, ayni arabulucuya yapilacak
gorevlendirmelerin sayist sinirlanarak, arabulucular arasinda da hakkaniyete uygun dosya
dagiliminin saglanmas: amaglanmugtir.

Kanun degisikligi teklifinin bir diger amaci ise, is ve tiiketici uyusmazliklarmda gerek
ihtiyari gerckse dava sart1 arabuluculuk siirecinin, arabuluculuk biirolar: tarafindan listeden
gorevlendirme  yontemiyle arabulucularm  gdrevlendirilerek, tarafsizhik ~ilkesin
gliclendirilmesidir.




MADDE GEREKCELER{

MADDE 1- Bu madde ile, isci isveren arasindaki uyusmazhklar ile tiketici
uyusmazliklarnina iligkin arabuluculuk y6nteminde arabulucunun gbrevlendirilmesi gerek
ihtiyari gerekse dava sarti arabuluculuk stirecinde arabuluculuk biirolar1 tarafindan
yapilacaktir. Boylece arabulucunun tarafsizlifi saglanacak, arabulucu ile igveren arasindaki
olast ¢ikar benzerliginin arabuluculuk siirecinin usuliine uygun olmayan sekilde yapilmasinin
oniine gegilecektir. Maddenin ikinei fikrasi ile, seri uyugmazliklarda aym arabulucunun
gorevlendirilecegi dosya sayisi simrlandirilarak, arabulucular arasindaki dosya paylagiminin
hakkaniyete uygun olmasi saglanacaktir.

MADDE 2- Dava sarti olarak diizenlenen ve diizenlenebilecek is¢i isveren ile titketici
uyusmazliklarinda, uyusmaziigin taraflarindan is¢i veya tiiketicinin, avukat secemeyecek
durumda olmasi kaydiyla avukat yardimindan yararlanmas, ihtiyari arabuluculuk siirecinde
ise avukat segemeyecek durumda olan ig¢i veya tiiketicinin istemi halinde avukat yardimindan
yararlanmasi, bSylece taraflar arasindaki giic dengesizliinin giderilerek arabuluculuk
yonteminin daha etkin sekilde uygulanmasimin saglanmas1 amaglanmistir.

MADDE 3- Bu kanun degisikliginin birinci maddesiyle uyumlu olacak sekilde, dava
sart1 arabuluculuk kapsamindaki isei isveren uyusmazliklarinda, arabulucunun adliye
arabuluculuk biirosu tarafindan gorevlendirilmesi saglanmakiadir. '

MADDE 4- Yiiriirlitk maddesidir.

MADDE 5- Yiiriitme maddesidir.




6325 HUKUK UYUSMAZLIKLARINDA ARABULUCULUK KANUNU VE BAZI
KANUNLARDA DEGISIKLIK YAPILMASINA DAIR KANUN TEKLIFI

MADDE 1- 7/6/2012 tarih ve 6325 sayih Hukuk Uyusmazhklarinda Arabuluculuk
Kanunu’nun 14. Maddesine asagidaki fikralar eklenmistir.

“2) Is¢i ile isveren arasmda kanundan, toplu is sozlesmesinden, bireysel is
sozlesmesinden kaynaklanan her tiirlii uyusmazliklar ile 6502 sayih Tiketicinin Korunmas:
Hakkinda Kanun kapsamindaki tiketici uyusmazliklarinda, arabuluculufa bagvuru ve
arabulucunun gorevlendirilmesi ile ilgili olarak bu Kanun'un 18/A maddesi besinci fikranin
ikinel climlesi disinda uygulanir. :

(3) Ikinci fikra kapsamna giren seri uyusmazhklarda, arabuluculuk biirosu tarafindan
listeden yapilacak gérevlendirmelerde, onbes bagvuruya kadar (onbes dahil) ayni arabulucu
gorevlendirilir.” :

MADDE 2- 6325 sayili Kanun’a asagidaki madde eklenmistir.

“EK MADDE 1- (1) Bu Kanun’un ondérdiincii maddesinin ikinci fikrasi kapsamina
giren uyusmazliklara iliskin arabuluculuk siirecinde hukuki yardimindan faydalanmak tzere,
uyusmazhigmn tarafi olan isci veya tiiketiciden kendisine avukat segmesi istenir. Is¢i veya
tiiketici avukat secebilecek durumda olmadigimi beyan ederse, istemi halinde adliye
arabuluculuk biirosunun istemi iizerine baro tarafindan bir avukat gorevlendirilir. Dava sarti
kapsamundaki uyusmazliklara iligkin avukat gorevlendirilmesi hususunda igcinin istemi
aranmaz.

(2) Birinci fikra kapsaminda avukatin gorevi, gﬁrévlendjrmenin kendisine bildirildigi
andan arabuluculuk siirecinin sona ermesine kadar devam eder.

1

(3) Birinci fikra kapsaminda gérevlendirilen avukata;

a) Dava sarti arabuluculuk kapsamundaki uyusmazhklarda taraflarin anlagamamasi
halinde avukatlik iicret tarifesinden ayrik olarak, Tiirkiye Barolar Birliginin goriisii
de alinarak Adalet ve Maliye bakanliklari tarafindan birlikte tespit edilecek ticret,
Adalet Bakanhg biitgesinde bu amagla yer alan 6denekten &denir. Bu licret,
yargilama giderlerinden sayilir.

b) Ihtiyari arabuluculuk kapsamindaki uyusmazhiklarda taraflarn anlagamamasi
halinde Avukatlik Asgari Ucret Tarifesinde belirlenen maktu ticret, uyusmazhgm
taraflarinca aksi kararlastinlmadikga, taraflarca esit olarak 6denir.

¢) Taraflarin anlagmasi halinde, Avukathk Asgari Ucret Tarifesinde belirlenen nispi
ticret, avukat yardmmundan yararlanan is¢i veya tiiketici tarafindan ddenir.

(3) Bu madde kapsamida avukat gorevlendirilmesine iligkin, 1136 sayill
Kanunu’nun 176 ila 181. maddeleri niteligine uygun diisttgii dlglide uygulanur.




(4) Avukat gérevlendirilmesiyle ilgili diger hususlar Tiirkiye Barolar Birliginin goriigii
alinarak cikarilacak y6netmelikie belirlenir.”

MADDE 3- 12/10/2017 tarih ve 7036 sayili Is Mahkemeleri Kanunu’ nun #i¢tincti maddesinin
altinci fikrasinim ikinei ciimiesi yiirtirlikkten kaldirlmugtar.

MADDE 4- Bu kanun yayimi tarihinde yiirlirlige girer.

MADDE 5- Bu kanun hitkiimlerini Cumhurbagkan: yiiriitiir.




