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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLÎSİ BAŞKANLIĞINA

İlgi ; 11/08/2023 tarihli ve E-43452547-120.07.04-1266800 sayılı yazınız.

Mardin Milletvekili Sayın George ASLAN'm tarafıma tevcih ettiği 7/2826 esas numaralı yazılı
som önergesi, Türkiye Büyük Millet Meclisi İçtüzüğü'nün 99 uncu maddesi gereği ekte
cevaplandınlmaktadn.

Bilgilerinizi arz ederim.
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MARDİN MİLLETVEKİLİ SAYIN GEORGE ASLAN'IN
YAZILI SORU ÖNERGESİNE İLİŞKİN CEVAPLAR

DONEM
28/1

ESAS NO
7/2826

İlgili elektrik dağıtım şirketinin sorumluluk sahasında meydana gelen elektrik kesintilerinin sebepleri,
sayısı ve ilçelere göre dağılımları https://www.dedas.com.tr/hizmetlerimiz/hizmet-kalite-gostergeler
internet adresinde yayımlanmakta olup, bu bilgiler aynı zamanda Enerji Piyasası Düzenleme Kurumu
Başkanlığı'na (EPDK) aylık olarak bildirilmektedir. Gerçekleşen elektrik kesintileri Türkiye Elektrik
Dağıtım Şirketi (TEDAŞ) ve EPDK nezdinde yapılan çalışmalar ile detaylı olarak incelenmekte ve
kesintilerin önlenmesi için yatırım ve bakım programları oluşturulmaktadır. Meydana gelen elektrik
kesintilerine yapılan önleyici ve koruyucu bakım onarım çalışmaları ile anında müdahale edilmekte,
faaliyet alanındaki elektrik tesislerine yönelik periyodik arıza önleyici bakım programlan
uygulanmaktadır.

Öte yandan;
Sayaç okuma ve tüketim tahakkuk işlemlerinin Elektrik Piyasası Tüketici Hizmetleri Yönetmeliği'nin
ilgili hükümlerine göre gerçekleştirildiği, bu çerçevede tüketicilerin tükettiği toplam enerjinin trafo
bazında ölçümlendirilip trafo altmdan beslenen abonelerin bireysel tüketimlerinin de kendilerine
tanımlı sayaçtan faturalandırıldığı,
ilgili adreste 20-21/06/2023 tarihlerinde mezkûr Yönetmeliğin 50'nci maddesi ikinci fıkrasında yer
alan; "Tüketici, kullanım yerine ait sayaç ve/veya ölçüm sistemlerine müdahale etmemek, dağıtım
şirketinin sayaç ve/veya ölçüm sistemlerine erişimini engellememekle mükelleftir." hükmü kapsamında
kolluk kuvvetleri destekli çalışmalar yapıldığı, yapılan bu çalışmalarda da kaçak kullanımı tespit
edilen toplam 53 tüketici hakkında tutanak düzenlenerek işlem tesis edildiği.
Tesis edilen işlemlere itirazlara ilişkin olarak; Enerji Piyasası Düzenleme Kurumu (EPDK) tarafmdan
yayımlanan Elektrik Piyasasında Dağıtım ve Perakende Satış Faaliyetlerine ilişkin Kalite
Yönetmeliğinde yer alan hükümler gereği yapılan başvuruların 15 iş günü içerisinde konularına göre
ilgili birimlerce değerlendirildiği, bu çerçevede hatalı tespit yapıldığı düşünülen tutanakların kaçak
itiraz komisyonuna sevk edilerek mevzuat kapsamında gerekli kontrollerinin sağlandığı, tüm bu tespit
ve değerlendirmeler çerçevesinde de söz konusu başvurular olumlu veya olumsuz şekilde
sonuçlandırılarak ilgili tüketiciye hem yazılı hem de kalıcı veri saklayıcısı aracılığıyla
bilgilendirmelerin yapıldığı hususu bölgede faaliyet gösteren ilgili elektrik dağıtım şirketi tarafmdan
ifade edilmektedir.

Lisanslarında belirtilen bölgede dağıtım hizmeti veren elektrik dağıtım şirketleri, TED AŞ tarafmdan
6446 sayılı Elektrik Piyasası Kanunu kapsamında periyodik olarak denetlenmekte, icra edilen
denetimler neticesinde tanzim edilen inceleme ve denetim raporları da gereği için EPDK'ya
gönderilmektedir. Söz konusu raporların 6446 sayılı Kanun ve ikincil mevzuat kapsammda
değerlendirilmesi neticesinde mevzuata aykm faaliyetleri sabit görülen elektrik dağıtım şirketleri
hakkında idari yaptırımlar uygulanmaktadır.


