.

J V TBMM
'.‘ " YESILLER VE SOL GELECEK pARTiSH

“, | @ GRUZ%ANL\GI 2032
Sayl el ST e
“mm Tarih ... 5L RS

TURKIYE BUYUK MIiLLET MECLIiSi BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin Ulastirma ve Altyap: Bakani Abdulkadir URALOGLU tarafindan
Anayasa'nin 98 inci ve TBMM I¢tiizligiiniin 96'nc1 ve 99'uncu maddeleri geregince yazili olarak
cevaplandirilmasini arz ederim.

MAHMUT DiNDAR
Van Milletvekili

Tiirkiye’de yasanan derin ekonomik kriz birgok alanda fahis zamlara yol agmis isletmeler
acisindan da maliyet artislarina neden olmugtur. Giinliik ileitsimde ve is yasaminda teknoloji
kullaniminin son yarim yiizyilda yogunlagsmasi ve web tabanli ekonominin birgok sektdrde
egemen olmasi internet altyapisim ve erisilebilirligi ok 6nemli hale getirmistir. Sosyal
paylasim etkinligi igin en temel ihtiyag haline gelmis olan telefon ve internet erigimi artik temel
bir hak olarak goriilmelidir. Bu kapsamda yasamin vazgegilmez bir parcasi haline gelmis
internet hizmetleri de son zamlardan etkilenmis durumdadir. Onceki yillardaki abonelik
bedellerine son bir yil iginde yiizde 300’e zamlar internet kullanicisi olan yurttaglarinin ve
isletmelerin internet maliyetlerini arttirmigtir. Hem yurttaglari hem de isletmeler igin ciddi bir
gider kalemi haline gelen internet maliyetlerinin artis1 birgok i ve islemin aksamasina yol
acacaktir.

TELEKOM’un 6zellestirilmis olmas, diger internet saglayicilarimin TELEKOM’dan da yiiksek
fiyatlarla hizmet sunmasi nedeniyle son zamlardan sonra birgok yurttas ve isletmenin internet
erisiminde sorun yasadifl/yasayacagi ongoriilmelidir. Zamlarin ve son zamanlarda fahis
oranda artan iletisim vergilerinin iletisgim hakkini tehdit edecek diizeyde artmas: dgrencilerin
ve islerini internet ile devam ettiren toplum kesimlerinin isini zorlastirmustir. Ulke genelinde
yasanan bu sorunun 6zellikle Van ve diger bolge illerinde daha yogun yasandig1 bilinmektedir.
21. yiizyilda internet ve telefon altyapisimn hi¢ bulunmadig: kdy ve yerlesim yerlerinin
bulunmast bir bslgesel ayrimeilik durumudur. Giirpinar Uzungedik mahallesi, Gevas Dovecik,
Degirmitas, Elmali ve Pinarbasi mahalleleri, Ipekyolu Bahgivan Mahallesi gibi mahallelerin
telefon ve internet altyap: eksikligi kamuoyuna yansimustir. Van’in koy ve kirsal mahallelerin
snemli bir boliimiinde internet altyapis1 ya yoktur ya da kismen var olan yerlerde de yetersizdir.
Bu baglamda Van’da ve iilke genelinde yurttaslarin iletisim haklarinin korunmasi, giincel ve
bilimsel gelimelerin takip edilebilmesi, sosyal paylasim ve Uretimin devam ettirilmesi
amaciyla internet ve telefon erigiminin kolaylastiriimasi gereklidir.
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{letisim hakkimin kisitlanmasina neden olan baska bir etken de telefon araglarina ydnelik
vergilerin arttinlmis olmasidir. Ortalama telefon fiyatlarinda ciddi bir artisa yol agan vergi
artislar1 genglerin, issizlerin, ev kadinlarimin ve yoksul kesimlerin telefon alamama, telefonu
olsa bile faturasini ddeyememe veya internetsiz paketler kullanma sorununa neden olmaktadir.
Tiim bu durumlar iletisim hakkmin ihlaline yol agarken yurttaslarin birgok erigimini de
kisitlamaktadir.

Bu baglamda;

1) Tiirkiye genelinde internet erisimi olan hane sayisi kagtir? Bu hanelerin bolgesel dagilimi
nasildir? Erisimi olmayan hanelere internet saglanmasi amaciyla yliriitilen ¢alismalar
nelerdir?

2) Van’da internet erisimi olan hane say1st kagtir? Bu hanelerin ilgelere gore dagilim nasildir?
Erisimi olmayan hanelere internet saglanmas: amaciyla yiiriitillen galigmalar nelerdir?

3) Van’da telefon ve internet altyapisi olmayan kdy/kirsal mahalle sayisi kagtir? Bu yerlere
iletisim altyapisi ne zaman gétiiriilecektir?

4) Son bir y1l ierisinde yiizde 300’ asan internet faturalarinin iletigim hakkina olan etkilerine
dair bakanliginizin bir aragtirmas: mevcut mudur?

5) Zamlar nedeniyle internet erigiminin kisitlanmasi en ¢ok hangi meslek ve niifus gruplarini
etkilemektedir? Bu gruplara yonelik erigim desteginin verilebilmesi amaciyla hangi
cahigmalan yiiriiteceksiniz?

6) Telefon, internet altyapisiun yenilenmesi ve giincel teknolojiye uyumlu olarak
yayginlasmasi amaciyla yiiriitiilen ¢aligmalar nelerdir?

7) Son bir yil igerisinde internet ve telefon erigiminde sorun yasanan yerlerin artmasinin
nedenleri nelerdir?

8) Ozel GSM ve Internet saglayicisi olan firmalarin kullanicilar magdur etmemesi ve
yurttaslarin iletisim ve tiiketici haklarim ihlal etmemesi amaciyla alinan tedbirler nelerdir?

9) Internet faturalannda fahis zam artislarinin  durdurulmasi amaciyla hangi tedbirleri
alacaksiniz?

10) Iletisim hakkinin korunmasi amaciyla iletisimin tizerindeki OTV ve diger vergi kalemlerinde
indirim planlanmakta midir?



