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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Ilgi : 22.08.2023 tarihli ve 43452547-120.07.04-1270048 sayil1 yazimiz.

Van Milletvekili Sayin Sinan CIFTYUREK'in 7/3156 esas sayili yazili soru nergesinin cevabi
ilisikte sunulmaktadir.
Bilgilerinize arz ederim.
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T.C.
ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI
Strateji Gelistirme Baskanhg

VAN MILLETVEKILI SAYIN SINAN CIFTYUREK’IN
7/3156 ESAS SAYILI YAZILI SORU ONERGESININ CEVABI

Havalimanlarina diizenlenen seferlerin ¢esitliligi ile sayilar, fiyat uygulamalari
ve zamanlar1 bélgenin yolcu potansiyeline bagli olarak havayolu kuruluslarinin filo
biiyiikliikkleri ve ticari tercihleri dogrultusunda havayolu kuruluslarinca
belirlenmektedir.

Havayolu isletmeleri; serbest piyasa kosullarinda faaliyet gosteren ticari
kuruluslardir. Hava meydanlarina ugus baglatilmasi, ilave hat konulmasi, ugus
saatlerinin degistirilmesi, aktarmali/aktarmasiz ugus ile seferin icra edilmesi vb.
hususlar; havayolu isletmelerinin kendi uhdelerinde olup, havayollari, filo yapilari,
filo miisaitligi, slot saatleri ve filolarinda bulunan hava araglarinin baglantilari
cercevesinde ugus saatlerini kendileri belirleyerek talepte bulunmaktadir. Ucus
bagvurusu olmasi halinde, bagvurular ilgili mevzuat kapsaminda Bakanligimizca
degerlendirilmeye alinmaktadir.

Diger taraftan, i¢ hatlardaki tarifeli yolcu seferlerinde; gerek ulusal ve gerekse
uluslararas1 sivil havacilik mevzuati, yolculara yonelik bilgilendirme ve uyar
anonslarinin havayolu isletmesinin bagli oldugu Ulkenin resmi dili ve havacilik ortak
dili olan Ingilizce olmak suretiyle yapilmasini hiikkmetmektedir. Yapilan acil durum
bilgilendirme ve uyar1 anonslari; isitme engelli yolcular da dahil olmak lizere tim
yolcular tarafindan anlagilir bir sekilde gorsel video yayinlari ile isaret ve beden dili
de kullamlarak desteklenmektedir.

Bununla birlikte; havayolu seferlerinde ugug Oncesi, ugus esnasi ve ugus
sonrasi bir kisim isitsel ve gorsel brifing hizmetlerinin Kiirt¢e dilinde de yapilmasi
istemiyle yapilan bagvurunun reddine dair 10.07.2014 tarihli ve 8898 sayili Sivil
Havacilik Genel Midiirliigiiniin isleminin iptali istemiyle agilan dava sonucunda,
Ankara 9. Idare Mahkemesince davanimn reddi yolunda verilen 03.12.2015 tarihli ve
E:2014/1814, K:2015/2047 sayili temyize konu karar, Danistay 10 uncu Dairesinin
13.09.2021 tarihli ve E.2016/15991, K.2021/4029 sayil1 karar1 ile onanmis ve temyiz
istemi reddedilmigtir.



