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EK ODEME DAIRES! BASKANLIGI

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Ilgi  :10.07.2023 tarihli ve E. 43452547-120.07-1244612 sayil1 yazimz.

Kocaeli Milletvekili Sayin Liitfii TURKKAN tarafindan verilen “Kocaeli'deki devlet
hastanelerinde yasanan randevu sorununa iligkin” 7/986 sira sayili yazili soru dnergesinin cevabi

ilisikte sunulmaktadir.
Arz ederim.
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Birim Sorumlusu



Kocaeli Milletvekili Sayin Liitfii TURKKAN tarafindan verilen “Kocaeli'deki devlet
hastanelerinde yasanan randevu sorununa iliskin” 7/986 sira sayih yazili soru dnergesinin
cevabidir.

Basinda ¢ikan haberlere gore; Nisan ayinda hizmet vermeye baglayan Kocaeli Sehir
Hastanesi'nin yapimi tamamlandiktan sonra Kocaeli'nde bulunan devlet hastanelerinde randevu krizi
giindeme gelmis, ikamet ettikleri ilgelerde bulunan devlet hastanelerinde muayene olmak isteyen
vatandaglar aylardir randevu alamamaktan dert yanmaktadir. Hastalar, 182'yi arayarak, ikamet
ettikleri ilgede bulunan devlet hastanesinden ve oturduklar1 yere yakin olan hastaneler de dahil
randevu almak istediklerinde "Randevu almak istediginiz hastanelerde randevu goziikkmemektedir."
cevabini almakta, Kocaeli Sehir Hastanesi'nde haftalar sonrasmna randevu goziiktiigiinii
ogrenmektedir. Kocaeli Sehir Hastanesi'nde de randevulann gok geg tarihlere verildifi hastalar
tarafindan ifade edilmektedir.

Ayrica; igne tedavisi igin Derince Devlet Hastanesi Acil Servisi'ne giden hastalara kas
gevsetici igne bulunmadigimn sdylendigi, bu konuda hastalarin hastaneden aldif1 regeteyle ineleri
kendilerinin aldig1 ifade edilmektedir. Kocaeli'nde bazi hastanelerin acil servislerinde serum sikintist
oldugu da hastalar tarafindan séylenmektedir.

Kocaeli genelindeki eczanelerde ilag sikintist da yasanmakta; antibiyotiklerin,
antidepresanlarin, kalp ve tansiyon ilaglarinin ve 6zellikle hayati 6nem tagiyan hastaliklarin
tedavisinde kullanilan ilaglarin hala bulunmadig: eczacilar tarafindan belirtilmektedir.

Bu bilgiler ger¢evesinde;

SORULAR:

SORU 1- Kocaeli Sehir Hastanesi faaliyete basladiktan sonra Kocaeli'nde bulunan devlet
hastanelerinde neden randevu sorunu yasanmaya baglamigtir, bunun gerekgeleri nelerdir?

SORU 2- Bazi dénemlerde devlet hastanelerinde hastalarin randevusu géziikkmezken neden
sadece Kocaeli Sehir Hastanesi'nde randevu goziikmektedir?

SORU 3- Kocaeli Sehir Hastanesi'nde randevularin ¢ok geg tarihlere verilmesinin gerekgeleri
nelerdir?

SORU 4- Randevu ile ilgili s6z konusu sikintilarin bir an 6nce ¢oziilmesi igin birtakim
diizenlemelere gidilecek midir?

SORU 5- Derince Devlet Hastanesi Acil Servisi'nde yaganan igne sikintis1 nereden
kaynaklanmaktadir, igne tedavisinde sikinti yasanmamasi igin ihtiya¢ sayisinin ne kadar olacag
konusunda herhangi bir prosediir belirlenmemis midir? S6z konusu sikintinin sona erdirilmesi igin
yeni bir diizenleme yapilacak midir?

SORU 6- Kocaelinde bazi hastanelerin acil servislerinde neden serum sikintis
yasanmaktadir, bu konuda sikint1 yaganan hastaneler hangileridir, bu hastanelerde serum sikintisinin
yasanmasinin gerekgeleri nelerdir? Sikinti yasanan hastanelerde bu konunun ¢6ziimil i¢in Bakanlik
olarak ne yapilmasi diigtiniilmektedir?

SORU 7- Kocaeli'nde tedarik sikintis1 yasanan ilaglar hangileridir?

SORU 8- ilag yoklugu nedeni ile tedavi siireci aksayan hastalar ile ilgili olarak ne yapilmasi
diigtiniilmektedir?

SORU 9- Ozellikle hayati éneme sahip ilaglar konusunda yeni bir diizenleme yapilmasi
diistiniilmekte midir, Bakanligin bu yonde bir ¢aligmas1 bulunmakta midir?



CEVAPLAR 1,2,34,5,6,7,8,9.

Bakanlijimiza bagl saglik tesislerinde uygulanan MHRS Randevular;; bolge, il, hastane
ozelinde niifus sosyokiiltiirel yapi, cografi durum, randevu talebi, hastanenin rolii, hekimlerin sayisi
vb. pek ¢ok degiskenin arz talep dengesini etkiledigi, aynt hastane i¢inde branglarin arz edebilecegi
kapasite ve randevu taleplerinin degiskenlik gosterebildigi goriilmekle birlikte, Kocaeli ilimizde
MHRS Hekim Caligsma Cetvelleri; hastane, hekim, vatandag gereksinimlerine gore aym giin ila 15
giin tarihleri aralifinda randevu alinabilecek sekilde planlanmakta ve bu planlama dogrultusunda
saghk hizmeti sunulmaktadir. Ayrica vatandaslarimizin randevulu olup olmadiklarina bakilmaksizin
muayene talepleri karsilanmaktadir.

Kocaeli ilimizde saglik hizmetinin sunum siiregleri yakindan takip edilmekte olup, basta ilag
olmak iizere tibbi malzeme ile stok siirecleri titizlikle izlenmekte ve olast sorunlara ivedilikle
miidahale edilmektedir.

Konuya gosterilen ilgiye tesekkiir ederim.



