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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISi BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin Saghk Bakani Sayin Dr. Fahrettin KOCA tarafindan yazili olarak

cevaplandirilmasini; Anayasa’nin 98 ve Igtiiziigiin 96.maddeleri geregince saygilargyla arz ederim

Denizli Milletvekili
TBMM Katip Uyesi

1- ALO 182 Merkezi Hekim Randevu Sistemini arayarak, doktor randevusu alan hastalardan ne
kadar telefon licreti alinmaktadir? Her operator igin sabit bir iicretlendirme anlasmasi yapilmis
midir? Tarifeyi operatér mii belirlemektedir?

2- Alo 182 hattindan bir randevu almak yaklasik kag¢ dakika siirmektedir? Bu siire zarfinda alinan
toplam dicret nedir?

3- ALO 182 randevu sisteminden yararlanarak randevu alan hasta sayisi giin/ay/y1l olarak ortalama
ne kadardir?

4- ALO 182 randevu sisteminden elde edilen yilhk gelir ne kadardir? Bu gelirin paylasimi ¢agri
sirketi ve telefon sirketleri arasinda ne sekilde ger¢eklesmektedir?

5- Saglik Bakanligi bu gelirden pay almakta midir? Aliyorsa pay orani nedir?

6- ALO 182 randevulari hangi ¢agri sirketi iizerinden alinmaktadir? Cagri sirketinin se¢imi hangi
usulde ger¢eklesmistir?

7- Randevu igin 6denen bedel ve katihm payi da dikkate alindiginda bir hastanin sadece muayene

olabilmek i¢in ddemesi gereken tutar ne kadardir?



