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Hatay Milletvekili Saym Servet MULLAOGLU tarafindan verilen “Samandag Devlet
Hastanesinde gorev yapan saglik ¢calisanlarmin sorunlarina iliskin” 7/2519 sira sayilh yazili soru
Onergesinin cevabidir.

Hatay ilimizde gorev yapan saglik ¢alisanlar canla bagla saglik hizmeti vermeye ¢alisirken
diger yandan ¢dziilemeyen birgok sorunla da miicadele etmek zorunda kalmaktadirlar.

Caliganlar kiralik ev bulamadiklan igin kendilerine saglanan konteynerlerde ¢ok sagliksiz
kosullarda barinmaya galigmaktadirlar.

Havanin sicak ve nemli olmasi konteynerlerde yasami zorlagtirdigi gibi ¢amagir makinasi,
sicak su problemleri, tuvalet ve lavabo giderlerinde yasanan sorunlarla da ugrasmak zorunda
kalmaktadirlar.

Cocuklar yeterli kres olmadigi i¢in diizenli zaman gegirecekleri alan bulamamakta, etiit, kurs
merkezi gibi alanlar olmadif1 igin ebeveynler ¢ocuklarina zor ¢aligma kosullarinda bakabilmenin
yollarin1 aramaktadirlar. Farkli illerde yagayan pargalanmus ailelerin sehir digina gidip gelme
zorunluluklar1 bulunmaktadir. Biitiin bu sorunlar ortada iken hastane y6netiminin mesai konusunda
baz1 esneklikler gostermedigi ¢alisanlarin en biyiik sikintilarindandir.

Saymakla bitmeyecek sorunlar ve sikintilar igerisinde gorev yapan saglik ¢alisanlarina genel
ortalamadan tesvik 6demesi yapilmaktadir. Maas, sabit ekddeme, performans 6demesi, tesvik gibi
dort farkli 6deme yapilan ¢aliganlarin, tegvik 6denirken meslek gruplarina goére tavan limitler
belirlendiginden alinan iicretleri simirlandirilmakta, biitiin bu agir kosullara ragmen konulan tavanlar
kaldirilmamaktadir. Caliganlarin tavandan 6deme ile tesvik edilmesi g¢aligma motivasyonlanni bir
nebze de olsa artiracaktir.

Agir kosullarda caligsan saglik¢ilan tegvik etmek igin bazi hastanelerde uygulanan fazla mesai
ddemeleri Samandag Devlet Hastanesinde uygulanmamig, bunu saglayan diger hastanelerin de bu
6demeleri kaldirmalari i¢in baski yapilmig ve uygulamanin son verilmesi saglanmugtr.

Haziran ay1 6demelerinde Bakanliginin Samandag Devlet Hastanesine 6denek desteginde
bulunmamasi nedeniyle deprem oncesi performansa gére 6deme sistemine dontilmiistiir. Haziranda
puan yapamayan hekimler magdur olmus, farkli oranlarda tegvik 6demleri almuglardir.

Oysa kosullan hizla iyilestirilerek saglik ve sosyal hizmet galisanlarinin giivenli ve saglikli
bir sekilde barinmalarimin saglanmast hem kendilerini degerli hissetmelerini saglayabilir hem
iyilesme siirecini hizlandirabilir ve bu durum morallerini yiikselterek ¢aligma azmini arttirabilir. Bu
kosullar1 saglamak yapilan pek ¢ok yatirnmdan daha az maliyetli olup halka verilen saglik hizmetinin
" ¢ok daha nitelikli olmasini saglayabilecektir.

Saglik hizmeti yiikii daha iyi paylastirilabilir ve emekgiler diger sorumlariyla ilgilenmek i¢in
yeterli zaman bulabilirdi. Uygun ¢alisma ortami, gerekli cihazlarin temini ve saglikli barinma
kosullar1 saglanarak nitelikli is giiclintin, nitelikli saglik hizmetinin Hatay halkina sunumu
kolaylagtirabilirdi. Bu baglamda;

SORULAR: ,

SORU 1- Samandag Devlet hastanesinin depreme dayaniklilik raporunun sonucu nedir?

SORU 2- Zor kosullarda gorev yapan Samandag Devlet Hastanesi saglik ¢alisanlarina esnek
mesai uygulanmasi hususunda bir girisiminiz olacak midir?

SORU 3- Saglik ¢alisanlarinin barinma kogullarinin iyilestirilmesi, klima, ¢amagir makinesi,
sicak su imkAm gibi temel ihtiyaglarinin karstlanmasi yéniinde bir ¢aligmaniz olacak midir?

SORU 4- Saglik ¢alisanlarina verilen yemeklerin cesit ve miktarinin yeterli hale getirilmesi
i¢in bir girisiminiz olacak midir?



SORU 5- Saglik ¢aliganlarina yapilan ek 6demelerin tavandan 6denmesi i¢in herhangi bir
¢alismaniz var mudir?

SORU 6- Fazla mesai 6demelerinin bolgedeki tiim saglik ¢alisanlari i¢in uygulanmasi
yoniinde bir ¢aligmaniz ya da talimatiniz var midir?

SORU 7- Derece, 6deme, hizmet puani, zorunlu ¢aligma siireleri gibi alanlarda saglik
calisanlari igin zor bolge kosullarinin uygulanmasi y6niinde bir karar almay: diistiniiyor musunuz?

SORU 8- Samandag Devlet Hastanesinde hizmet veren saghk ¢alisanlarina uygulandig: iddia
edilen baski, kaba davrams ve yildiric1 tutumlar konusunda bir sorusturma baglatmay: diisiintiyor
musunuz?

SORU 9- Hastanenin ¢alisma ¢izelgelerinde dengesizlik ve adaletsizlik yapildig: yoniindeki
sikayetler hususunda bir girisiminiz olacak midir?

SORU 10- Zor kosullarda gérev yapan saglik ¢aliganlarinin moral ve motivasyonlarinin
yiikseltilmesi i¢in bélgeye 6zel bir ¢alisma yapmay diistiniiyor musunuz?

CEVAPLAR: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10.

Bakanligimiza bagli Samandag Devlet hastanemizin depremler sonrasinda Cevre Sehircilik
ve Iklim Degisikligi Bakanlig1 yetkilileri tarafindan yapilan teknik ve fiziki analizlerinde sozlii ve
yazili olarak farkli zamanlarda miiteaddit defalar incelemeler yapilmis olup, binamizin herhangi bir
risk tagimadig1 rapor edilmistir.

Giiniin kosullan g6z 6niinde bulundurularak deprem bolgesinde ki tiim illerimizde kadrolu
tiim ¢aliganlarimizi doniigiimlii olarak dinlendirerek esnek ¢alisma uygulanmis ve sosyal yasamlarina,
ailelerine ve temel ihtiyaglarina zaman ayirmalart temin edilmigtir. Sartlarin diizelmesi sonrasinda
uygun zamanda normal mesaiye gegilmigtir. Bu sebeple higbir ¢alisanimiz magdur edilmemekle
birlikte halkimizin béyle dar bir zamanda saglik hizmeti ve yasama tutunmanin gerekleri olan
barinma s1ginma, 1sinma, gida, hijyen malzemeleri ve ilag gibi hizmetlere ulagmas: da hastanemizce
saglanmigtir

Hastanemizde ilk giinden bu yana yemek gesitliligi ve kalitesi aksatilmadan temin edilmis
olup, ayrica bagta Kizilay olmak iizere birgok goniillii kurulusunda katkilariyla ok segenekli dgiinler
temin edilmistir. Tiim saglik ¢alisanlarimizin ilgili mevzuat ve yapilan yeni diizenlemeler ile moral
ve motivasyonlarinin yiikseltilmesi amaciyla ¢alisma sartlan iyilestirilmis, ek 6demeler tavandan
6denmis ve bélge lideri konumu itibari ile doner sermaye gelirlerinin yiiksek tahsil edilmesi sonucu
her ay diizenli olarak tiim g¢aliganlarimiza ddniisiimlii olarak %20 ek odiillendirme yapilarak
personelin motivasyonunun artmasi saglanmigtir. Fazla mesai 6demeleri diger illerden goniillii olarak
gorevlendirilerek bolgeye gelen tiim saglik galisanlarimiza da 6denmistir.

Samandag Devlet Hastanemizde hicbir ¢aligana asla baski, kaba davranis ve yildirici tutumlar
olmadip gibi aksine tiim galiganlarin huzuru ve galigma baris tesis edilerek verimliligin artirilmas:
hedeflenmis ve halkin erisebildigi saglik hizmetleri kalitesi genis kapsamli olarak en kisa zamanda
hizmete sunulmustur. Bu gerekgelerle hastanemiz konumu geregi tiim bolge ve komsu ilgelerimize
kaliteli saglik hizmeti sunabilen Gnemli bir konum istlenmistir. Bakanhgimiza bagl saglik
kuruluslarinda galisanlarin iizerinde idarecilerin yada yetkililerin mobbing veya baskisi gibi bir
durum s6z konusu degildir.

Hastanemiz galisma ¢izelgelerinde dengesizlik ve adaletsizlik olmadig1 gibi her birimin tabiati
geregi en tepe verimliligin alinabilecegi sekilde ¢izelgeler planlanmig ve bu planlama dogrultusunda
hizmete gegirilmigtir.

Ulke geneli tiim saglik tesislerimizin saglik personeli planlamasinda oldugu gibi, Afet
bolgesindeki saglik tesislerinin saglik personeli planlamasi, saglik hizmetinin sunumu agisindan



vatandaslarimizin herhangi bir magduriyetine yol agmayacak sekilde planlanmakta olup olaganiistii
hallerin olusmas:t durumunda da mevcut saglik hizmeti, saglik personeli gorevlendirilmesi
yontemiyle de desteklenmektedir. Saglik hizmetlerinin sunumu agisindan herhangi bir aksaklik
yasanmamaktadir.

Tiim saglik ¢aliganlarimiz biiyiik bir saglik savagim verdikleri giinlerin ertesinden baglayarak
idari, mali, hukuki yonleriyle daha yiiksek sayginlik kazandirma, ¢alisma sartlarim her bakimdan
iyilestirme ve vatandaglarimizin da aldig1 saghk hizmetinin kalitesini yiikseltmek adina BEYAZ
REFORM hamlesini baslattik ve bu siirecte yeni imkanlar olugturma galigmalarimizi siirdiirmekteyiz.

Konuya gosterilen ilgiye tesekkiir ederim.



