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Denizli Milletvekili Sayin Yasin OZTURK e Ait 7/1809 Esas Numarali Yazili Soru
Onergesine iliskin Cevap Metni

Bakanligimz; kadina yonelik gsiddetin kabul edilemez olduguna dair inangla
calismalarm kararlilikla stirdiirmektedir. Caligmalar ¢ok genis bir yelpazede, tiim taraflarin
kapsamli ig birligi ile “Sifir Tolerans” ilkesi ¢er¢evesinde devam etmektedir.

2012 yilinda yiirtirliige giren 6284 sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Kars1 Siddetin
Onlenmesine Dair Kanun Tiirkiye’de kadina yonelik siddetle miicadeleye iliskin yasal altyapinin
giliclendirildiginin ve bu miicadelenin bir iist seviyeye tagindiginin en énemli gdstergesidir.

6284 sayi1 Kanunun etkin bir sekilde uygulanmasina yonelik alt mevzuat hazirlanmig
ve bu kapsamda 2013 yilinda 6284 sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin
Onlenmesine Dair Kanuna Iliskin Uygulama Yonetmeligi ve Kadin Konukevlerinin Agilmast ve
[sletilmesi Hakkinda Yé6netmelik ve 2016 yilinda Siddet Onleme ve izleme Merkezleri Hakkinda
Yonetmelik, 2021 yilhinda 6284 Sayili Kanun Kapsaminda Teknik Yo6ntemlerle Takip
Sistemlerinin Kullanilmasina Dair Yo6netmelik yiiriirliige konmustur. Ayrica kadina ydnelik
siddetle miicadele konusunda Bakanligimiz birimlerinin kurumsal sorumluluklarinin altim gizen
Genelge 16 Haziran 2021 tarihinde imzalanarak yiiriirliige girmistir.

Kadma yonelik siddetle miicadele yol haritasim belirleyen ve temel politika
onceliklerini ortaya koyan ulusal eylem planlar1 2007 yilindan beri diizenli olarak hazirlanmakta
ve kararhilikla uygulanmaktadir.

Son olarak 2021-2025 dénemini kapsayan Kadina Yonelik Siddetle Miicadele IV.
Ulusal Eylem Plani 1 Temmuz 2021 tarihinde yiiriirliige girmistir.

IV. Ulusal Eylem Planimizin il diizeyinde uygulanmasina yonelik c¢alismalar
gergeklestirilmis olup 81 ilde il Eylem Planlart yiirtirliige girerek uygulanmaya baslanmastir.

Ote yandan, kamu kurum ve kuruluslari, iiniversiteler ve sivil toplum kuruluslarinmn
temsilcilerinin katilimi ile kadina yonelik siddetle miicadeleye yonelik yiiriitiilen ¢alismalar ve
yasanan sorunlar kapsaminda bilgi ve deneyim paylasiminda bulunmak amaciyla Bakanligimiz
koordinasyonunda 2006 yilindan itibaren diizenli olarak “Kadina Yonelik Siddet Izleme
Komitesi” toplanmaktadir. Komitenin 16. toplantisi, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakani
baskanlipinda Adalet ve Igisleri Bakanlarimizin tesrifleriyle 15 Aralik 2022 tarihinde Ankara’da
gerceklestirilmigtir.

81 11 diizeyinde ise, “Kadina Yonelik Siddetle Miicadele il Koordinasyon, Izleme ve
Degerlendirme Komisyonu” Vali bagkanliginda, ilgili kurumlarin katilimi ile en st diizeyde
katilim saglanarak toplanmaktadr.

Tiirkiye genelinde 81 ilde Bakanligimiza bagli 112 kadin konukevi 2.779 kapasite, yerel
yonetimlere bagl 33 kadin konukevi 735 kapasite, Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigiine bagl 3 kadin
konukevi 90 kapasite, sivil toplum kurulusuna bagh 1 kadin konukevi 20 kapasite olmak tizere,
toplam 149 kadin konukevi 3.624 kapasite ile hizmet vermektedir.

Farkli ihtiyag gruplarina bir arada hizmet sunan kadin konukevlerinin daha etkin ve
verimli hizmet sunumuna y&nelik kadin konukevlerinin ihtisaslagsmasi ¢alismalarimiz devam
etmektedir. Bu kapsamda 15 ilde 17 kadin konukevi ihtisas kurulusa doniistiiriilmiistiir.

Kadin Konukevlerinin Agilmasi ve Isletilmesi Hakkinda Yonetmelik’in 14’iinci
maddesinin birinci fikrasina gére konukevinde kalma siiresi 6 ay olup aym Yoénetmelik’in
14’tincti maddesinin ikinci fikrasi uyarinca da gerekli goriilmesi halinde bu siire



uzatilabilmektedir. Konukevinden hizmet alan kadinin giiglenme siirecinin  heniiz
tamamlanmamis olmasi, siddetin etkilerinin alt diizeye indirgenmemis olmasi, konukevinden
ayriimas1 halinde gidecek bagka bir yerinin olmamasi, kendinin veya gocufunun Ogrenim
durumu, hizmet aldig: ilde bir saglik kurulusundan tedavi goriiyor olmasi, hukuki siirecinin
hizmet almakta oldugu ilde devam ediyor olmasi, saglik takibini gerektirecek bir gebelik siireci
yasiyor olmasi ve yeni dogum yapmus olmasi gibi nedenler ve mesleki degerlendirmelerle
kadinin da yazili talebi aliarak konukevinden hizmet alma stireci uzatilabilmektedir.

Kadin konukevleri gizlilik ve giivenlik ilkeleri dogrultusunda hizmet veren kuruluglar
olup s6z konusu Yénetmelik kapsaminda konukevlerinden hizmet alan kadinlar ve beraberindeki
cocuklarmin gizlilik ve giivenligine yonelik gerekli tedbirler alinmaktadir. Konukevinden hizmet
alan kadimin ve varsa beraberindeki cocuklarm olasi giivenlik risklerine yonelik dikkat edilmesi
gerekenler hakkinda; sirastyla kadin konukevinde kaldigi donem ve konukevinden ayrilirken
meslek elemantyla birlikte yazili olarak “Giivenlik Plani” olusturulmaktadir. Giivenlik plani,
kadin ve beraberindeki gocuklarn kosullarma, giivenlik risklerine, hukuki durumlarma gére her
kadin ve gocuk i¢in 6zel olarak hazirlanmaktadir.

Kadin konukevi hizmet siirecini tamamlayan kadinlarin konukevi sonrasi izleme siireci
Siddet Onleme Izleme Merkezleri (SONIM) tarafindan gergeklestirilmektedir. SONIMler
tarafindan haklarinda 6284 sayili Kanun kapsaminda koruyucu ve 6nleyici tedbir kararlar
alinmis olan magdur ve faillerin yan sira kadin konukevi hizmetlerinden yararlanmig ve ayrilmig
olan kadinlar ve ¢ocuklan i¢in izleme takip ¢aligmalar1 stirdiiriilmektedir.

81 ilimizde bulunan 82 SONIM 6284 sayili Kanun kapsaminda, siddet magduruna
yonelik tedbirlerin takibi ve izlenmesi ile psikososyal destek, hukuki destek, egitim ve mesleki
destek, saglik destegi, ekonomik destek ve rehberlik damigmanlik ve yonlendirme hizmetleri
sunulmaktadir.

SONIM’lerin hizmete basladigi 2013 yilindan 30 Haziran 2023 tarihine kadar 1.261.457
kadin, 111.027 erkek ve 131.770 gocuk olmak iizere toplam 1.504.254 kisi yararlanmistir. 2023
yilinda Haziran sonu itibariyla ise 123.769 kadin, 12.912 erkek ve 5.569 ¢ocuk olmak iizere
toplam 142.250 kisi hizmet almgtir.

Ilce diizeyinde sosyal hizmet miidahalesi ve takibini saglamak izere, kamu kurum ve
kuruluglari ile is birligi iginde hizmet sunmak amaciyla 403 Sosyal Hizmet Merkezinde (SHM)
Siddetle Miicadele Irtibat Noktasi olusturularak 6284 sayill Kanun kapsaminda siddet
magdurlaria yonelik tedbirlerin takip ve izlenmesi, psiko-sosyal destek basta olmak tizere
rehberlik, damismanlik ve yonlendirme hizmetleri sunulmaya baglanmugtir.

6284 sayili Kanun kapsammda hakkinda onleyici tedbir karari bulunan siddet
uygulayanlara y6nelik yarim giinlik seminer programu ile siddet kavrami, 6tke kontrold, kisiler
arasi iliskilerde dogru iletisim gibi konularda temel diizeyde farkindalik kazandirmay1 amaglayan
Aile i¢i Siddetle Miicadele Farkindalik Seminer Programi 81 ilde uygulanmaktadir. 2022 yilinda
illerin egitici ihtiyaci yeniden gdzden gegirilerek Istanbul, Kirsehir, Sakarya ve Erzurum olmak
{izere 4 ilde 58 personele 2 giinliik gevrim i¢i egitici egitimi verilmistir. Egitimlerin devamliligi
saglanmakta olup 2023 yilinda “Aile Igi Siddetle Miicadele Farkindalik Egitimi Seminer
Programi” kapsaminda 81 ilde 1.380 meslek elemammna yonelik uygulayici egitimleri
gergeklestirilmistir.

Ote yandan kadma yonelik siddetle etkin miicadele igin siddet vakasmin biitiinciil bir
yaklasimla ele alinmasi ve siddet uygulayanlara yonelik onleyici hizmet modellerinin etkin



sekilde uygulanmasint teminen Cumhurbagkanligi Strateji Biitce Baskanlifn tarafindan
onaylanan yatirim projesi kapsaminda 2022-2023 doneminde siddet faillerine yonelik sosyal
hizmet modeli olusturulmas: amaglanmaktadir. Proje ile siddet uygulayanlara sunulacak destek
hizmetlerine iliskin is stiregleri ve kurumsal sorumluluklarin belirlendigi modiiller,
rehabilitasyona yonelik destek ve miidahale programlari, hizmet sunanlara yonelik egitim
icerikleri, el kitabi, kilavuz ve rehber gibi basili materyallerin olugturulmas: planlanmaktadir.

Kadina yonelik siddetle miicadelede, magdurlarin etkin korunmasinit saglamak tizere
teknik yontemle takip pilot uygulamalar1 gergeklestirilmigtir. 2015-2021 yillar1 arasinda, Adalet
Bakanli1, Bakanligimiz ve I¢isleri Bakanlig: arasinda imzalanan is birligi protokolii ile Adalet
Bakanligi Denetimli Serbestlik Daire Baskanligi biinyesinde kurulu elektronik izleme sistemi
altyapis1 ve elektronik kelepge cihazlarinin kullanildig sistem ile siddet uygulayan ve siddet
magduru birlikte takip edilmistir. Pilot uygulama kapsaminda, 15 ilde (Ankara, [zmir, Istanbul,
Bursa, Gaziantep, Antalya, Adana, Aydmn, Denizli, Eskisehir, Malatya, Mersin, Sakarya,
Samsun, Trabzon) Emniyet ve Jandarma sorumluluk bolgelerinde, uygulama gergeklestirilmistir.

Pilot uygulamanin Icisleri Bakanligit Emniyet Genel Miidiirliigii biinyesinde iilke
geneline yayginlastirilmasina yonelik teknik altyapi ¢aligmalari tamamlanmig olup 25 Ocak 2021
tarihinden itibaren teknik yontemlerle takip iglemleri 81 ilde uygulanmaktadir.

Elektronik kelepge 2021 yil1 uygulamalarinin etki analizinin gerceklestirilmesi “Kadina
Yonelik Siddetle Miicadele 2022 Faaliyet Plani” alt hedeflerinden biri olarak yer almis, bu
kapsamda Bakanhigimiz tarafindan igisleri Bakanlifn ve Adalet Bakanligi teknik destegiyle
“Elektronik Kelepge 2021 Yili Uygulamalarinin Etkinliginin Degerlendirilmesine Yonelik
Aragtirma” yiirtitiilmuistiir. Arastirma sonucunda ortaya ¢ikan raporun ¢iktilar: paydas kurumlarla
paylagilmistir.

Bakanhigimiz biinyesinde yer alan “Alo 183 Sosyal Destek Hatt1” siddete ugrayan ya da
ugrama riski tagiyan, destek ve yardima ihtiyaci olan kadin ve ¢ocuklar i¢in psikolojik, hukuki
ve ekonomik danigma hatti olarak ¢aligmakta; bu kisilere haklar1 konusunda ve bagvuracaklar
yerler hakkinda bilgi vermektedir.

Mart 2020 itibariyla salgin nedeniyle gelen ¢agrilarin artist g6z 6niinde bulundurularak
Alo 183 Sosyal Destek Hattinda onceliklendirme siireci baslatilmistir. Sosyal Destek Hattini
arayan siddet magdurlar1 “0” tusuna basarak herhangi bir sira beklemeden ilgili destek
personeline ulagabilmektedir.

“ALO 183 Sosyal Destek Hatt” tizerinden 2020 Mayis ay1 itibariyla WhatsApp
uygulamasi, 2021 yil1 basindan itibaren ise BIP uygulamas: aracilifiyla vatandaglara hizmet
sunulmaya baglanmastir. Boylelikle, “0 501 183 0 183 iletisim numarasindan 7 giin 24 saat ilgili
destek personeline ulagilmaktadir.

2019-2023 yillar1 dahilinde ALO 183 Sosyal Destek Hattinda kadin hizmetleri birimine
miiracaat sayisi: 2019 yihi igin 53.502; 2020 yil1 i¢in 57.867; 2021 yili i¢in 45.435; 2023 yil1 i¢in
(1 Haziran 2023 itibari ile) 17.544 olmak iizere toplamda 174.348"dir.

Icisleri Bakanlig1 ile Bakanligimiz is birliginde siddet magdurlarinin kolluga hizli ve
etkin erisiminin saglanmas1 amaciyla Kadin Destek (KADES) Uygulamasi gelistirilerek 24 Mart
2018 tarihi itibartyla kadinlarin kullanima agilmustir.

Tiirkiye’de ikamet eden yabanci uyruklu Tiirk vatandaslarinin da KADES uygulamasini
etkin kullanabilmesi, uygulamaya erisimin kolaylastiriimasi ve uygulamanin ulagilabilir olmasi
amaciyla ara yiizleri Arapca, Farsca, Fransizca, Ingilizce ve Rusga olmak iizere 5 dile gevrilerek



giincellenmesi yapilmig, 28 Haziran 2022 tarihi itibariyla Kiirt¢e, Almanca, Ozbekge, Kirgizca
ve Ispanyolca dillerine de gevfilmi$ olup toplam 11 dilde erisimi bulunmaktadir. Ayrica, Tiirkiye
Cumhuriyeti vatandast olmayan yabanci uyruklu kadinlarin pasaport veya lilkemize giris yaptig
belgenin seri numarast ile kayit olarak uygulamay1 kullanabilmeleri saglanmugtir.

Diger taraftan kadina yonelik siddet olgusu ve bununla miicadeleye iligkin toplumsal
farkindalik olusturulmas: ve zihniyet doniigiimiiniin saglanmasi, Tirkiye’de kadinlarin
giiclendirilmesi amaciyla iilke genelinde kamu kurum ve kuruluslarinda gérevli personele
yonelik egitim ve seminerler gergeklestirilmekte olup egitimlerinin devamlihifinin saglanmasi
icin Adalet, Igisleri, Saglik ve Milli Savunma Bakanliklari, Jandarma Genel Komutanlig,
Diyanet Isleri Bagkanlig1 ile Bakanligimiz arasinda protokoller imzalanmugtir.

Kadina yonelik siddetle miicadele kapsaminda 2007 yilindan itibaren baglatilan
egitimlerle bugiine kadar; 1.488.617 er ve erbag, 234.031 kamu gorevlisi, 117.072 din gérevlisi,
663.886 saglik gorevlisi, 631.954 dgretmen, 679.818 kolluk gérevlisi, 1.837 miilki amir, 205.134
vatandas olmak tizere toplam 4.022.349 kisiye egitim ve seminerler verilmistir.

Kadma Yonelik Siddetle Miicadele 2023 Yili Faaliyet Plani’'nda yer alan “Kadina
Yonelik Siddetle Miicadelede Dogrudan Hizmet Sunmayan Kamu Kurum ve Kuruluglarinda
Odak Birimler Olusturulmasi” alt hedefi ile ilgili kurumlarda temas kisilerinin belirlenmesi ve
odak birimlerin tespit edilmesi amaglanmaktadir. S6z konusu birimlerin kurulmasiyla ilgili
kuruluslarda sunulan hizmetlerde kadina yonelik siddeti 6nleme yaklasiminin yerlestirilmesi ve
bu konudaki ihtiyaclarin tespit edilmesinde temas noktasi olmasi beklenmekte olup ilgili kurum
ve kuruluslar ile 81 ilde farkindalik artirici caligmalar gergeklestirilecektir.

Kadma yonelik siddetle miicadele kapsaminda il midiirliiklerimiz, SONIMler,
SHM’ler ve kadin konukevleri tarafindan yapilan is ve islemleri yiirtitmek ve ilgili kurumlar ile
kadina yonelik siddete iliskin verileri paylasmak iizere Aile Bilgi Sistemi (ABS) Kadin Modiili
olusturulmus olup sisteme iligkin iyilestirme galismalar: devam etmektedir.

6284 sayili Kanun kapsaminda verilen tedbir kararlarimin Ulusal Yargi Ag Bilisim
Sistemi (UYAP) iizerinden ABS’ye entegrasyonu Bakanligimiz ile Adalet Bakanlig1 arasinda
gerceklestirilen ¢aligma ile 2017 yilinda tamamlanmis ve veri akigt baglamistir. Bakanligimiz ile
Eyliil 2017’ de Emniyet Genel Miidiirliigii arasinda, Nisan 2020°de Jandarma Genel Komutanlig
arasinda imzalanan protokoller ile kolluk birimleri tarafindan hazirlanan Aile I¢i ve Kadina Kars:
Siddet Olaylarn Kayit Formlarinin anlik olarak ABS’ye iletilmesine baglanmustir.
Gergeklestirilen veri entegrasyonlari ile siddet magduruna ulagma stiresi kisalmis olup kararlarin
takibi ve izlenmesinin etkinligine katki saglanmisgtir.

Veri entegrasyonu kapsaminda, ilgili kurumlarin hizmet sunumlarini aksatmayacak
sekilde sistemlerini revize etmelerine yonelik sorumluluklarim hatirlatmak tizere Temmuz 2022
tarihinde ilgili kurumlarla ayr ayn gizlilik kararlarini uygulama kapsamina iliskin goriisleri
alinmak iizere toplantilar gerceklestirilmistir. Ilgili kurumlar tarafindan teknik olarak gerekli
tedbirlerin alinmasina yonelik ¢alismalara devam edilecektir.

Kadina yonelik siddet ve cinayetlerin 6zellikle bityiiksehirlerde daha ¢ok yasanmasinin
nedeni buralarda niifusun yogun olmasidir. Bununla birlikte Bakanligimiz tarafindan yiiriitiilen
calismalarda kadina yonelik siddet ve kadn cinayetlerine iliskin iller aras1 karsilagtirilabilir veri
iiretilebilmesi amaciyla kadin cinayatleri ya da kadina yonelik siddete iligkin verilerin (6rnegin
tedbir karart sayis1) ildeki kadin niifusuna bsliinmesi ile edilen gostergeler kullanilmaktadir. Bu
yontemle daha saglikh veri elde edilebilmekte ve kanit temelli politikalar olusturulabilmektedir.



6284 sayili Kanun’un “Harglar ve masraflardan, vergilerden muafiyet ve davaya
katilma” baghikli 20 nci maddesinin ikinci bendinde yer verilen; “Bakanlik, gerekli gdrmesi
halinde kadim, ¢ocuk ve aile bireylerine yonelik olarak uygulanan siddet veya siddet tehlikesi
dolayisiyla agilan idard, cezai, hukuki her tiir davaya ve ¢ekismesiz yargiya katilabilir.” hikkmiine
istinaden Bakanligimizca kamu davalarina miidahil olunmaktadir.

25 Kasim 2022 tarihi itibariyla 6284 sayili Kanun kapsaminda kadimn, ¢ocuk ve aile
bireylerine yonelik uygulanan siddet dolayisiyla agilan yaklagtk 75.000 ceza davasma
Bakanligimizca miidahil olunmusgtur.

Ulkemizde meydana gelen kasten dldiirme fiilleri, Emniyet Genel Miudiirliigi ve
Jandarma Genel Komutanligi biinyesindeki uzman personel tarafindan incelenmekte, yapilan
incelemeler neticesinde 6284 sayili Kanun gercevesindeki kadina yonelik kasten oldiirme fiilleri
“kadin cinayeti” olarak tasnif edilmekte ve konuyla ilgili calismalar paydas kamu kurumlariyla
diizenli olarak paylasiimaktadir. Bu dogrultuda konuya iliskin ayrintili bilgilerin Emniyet Genel
Miidiirliigii ve Jandarma Genel Komutanligindan temin edilmesi gerektigi degerlendirilmektedir.

Soru dnergesinde yer alan diger konular, Bakanhgimz gorev ve faaliyet alaninda
olmadigindan degerlendirilememistir.



