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Mardin Milletvekili Sayın Kamui-an TANHAN'm tarafıma tevcih ettiği 7/2825 esas numaralı
yazılı som önergesi Türkiye Büyük Millet Meclisi İçtüzüğü'nün 99 uncu maddesi gereği ekte
cevaplandu-ılmaktadu-.
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İlgili elektrik dağıtım şirketinin sorumluluk sahasında meydana gelen elektrik kesintilerinin sebepleri,
sayısı ve ilçelere göre dağılımlarına https://www.dedas.com.tr/hizmetlerimiz/hi2met-kalite-gostergeleri
internet adresinden ulaşılabilmektedir.
Öte yandan;
Sayaç okuma ve tüketim tahakkuk işlemlerinin Elelctrik Piyasası Tüketici Hizmetleri Yönetmeliği'nin
ilgili hükümlerine göre gerçekleştirildiği, bu çerçevede tüketicilerin tükettiği toplam enerjinin trafo
bazmda ölçümlendirilip trafo altından beslenen abonelerin bireysel tüketimlerinin de kendilerine
tammlı sayaçtan faturalandırıldığı.
Önergeye konu bölgedeki abonelerin aylık 15 ila 200 kWh arasında değişen miktarlarda eleküik
enerjisi tüketimlerinin olduğu, sayaç okuma ve tüketim tahakkuk işlemlerinin ise Elektrik Piyasası
Tüketici Hizmetleri Yönetmeliği'nin ilgili hükümlerine göre gerçekleştirildiği, bu çerçevede ilgili
adreste 20-21/06/2023 tarihlerinde mezkûr Yönetmeliğin 50'nei maddesi ikinci fıkrasında yer alan;
Tüketici, kullanım yerine ait sayaç ve/veya ölçüm sistemlerine müdahale etmemek, dağıtım şirketinin

sayaç ve/veya ölçüm sistemlerine erişimini engellememekle mükelleftir." hükmü kapsamında kolluk
kuvvetleri destekli çalışmalar yapıldığı, yapılan bu çalışmalarda da kaçak kullammı tespit edilen
toplam 53 tüketici hakkında tutanak düzenlenerek işlem tesis edildiği.
Tesis edilen işlemlere itirazlara ilişkin olarak; Enerji Piyasası Düzenleme Kurumu (EPDK) tarafından
yayımlanan Elektrik Piyasasında Dağıtım ve Perakende Satış Faaliyetlerine îlişkin Kalite
Yönetmeliği'nde yer alan hükümler gereği yapılan başvuruların 15 iş günü içerisinde konularına göre
ilgili birimlerce değerlendirildiği, bu çerçevede hatalı tespit yapıldığı düşünülen tutanakların kaçak
itiraz komisyonuna sevk edilerek mevzuat kapsamında gerekli kontrollerinin sağlandığı, tüm bu tespit
ve değerlendirmeler çerçevesinde de söz konusu başvurular olumlu veya olumsuz şekilde
sonuçlandırılarak ilgili tüketiciye hem yazılı hem de kalıcı veri saklayıcısı aracılığıyla
bilgilendirmelerin yapıldığı hususu bölgede faaliyet gösteren ilgili elektrik dağıtım şirketi tarafından
ifade edilmektedir.


