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Iigili elektrik dagitim sirketinin sorumluluk sahasinda meydana gelen elektrik kesintilerinin sebepleri,
sayist ve ilgelere gore dagilimlan aylik olarak
https://www.akdenizedas.com.tr/tr/sayfalar/205/hizmet_kalitesi gostergeleri internet adresinde
yayimlanmakta olup bu bilgiler ayni zamanda Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu Baskanligi’na
(EPDK) aylik olarak bildirilmektedir.

Lisanslarinda belirtilen bolgede dagitim hizmeti veren elektrik dagitim sirketleri, Tiirkiye Elektrik
Dagitim A.S. (TEDAS) ve/veya Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu (EPDK) tarafindan periyodik
olarak denetlenmekte, icra edilen denetimler neticesinde tanzim edilen inceleme ve denetim
raporlarmin gerei de EPDK tarafindan yerine getirilmektedir. S6z konusu raporlarin 6446 sayili
Kanun ve ikincil mevzuat kapsaminda degerlendirilmesi neticesinde mevzuata aykir faaliyetleri sabit
goriilen elektrik dagitim sirketleri hakkinda idari yaptirmlar uygulanmaktadir. Bu gergevede ilgili
dagitim sirketinin her yil en az bir defa olmak tizere hem TEDAS hem de EPDK tarafindan rutin
denetimleri yapilmis olup bu sirket nezdinde 2013 yilindan giintimiize kadar toplam 20 adet denetim
gerceklestirilmistir.

Elektrik dagitim sirketleri uygulama dénemi bazinda yatirmm taleplerini her uygulama dénemi
Oncesinde EPDK’ya sunmakta olup EPDK tarafindan onaylanan yatirim planlari cercevesinde
yatirimlarim yapmakla yiikiimltidiirler. Ayrica dagitim sirketlerinin illere gore hat uzunluklan, trafo
tesis sayilari ile kapasitesi ve yatiim tutarlarma iliskin bilgilere EPDK tarafindan yillik olarak
¢ikarlan  ve  hittps://www.epdk.org.tr/Detay/Icerik/3-0-24-3/elekirikyillik-sektor-raporu  adresinde
yayimlanan Elektrik Piyasas: Geligim Raporlari’ndan ulagilabilmektedir.

Elektrik dagitim sirketlerinin tedarik stirekliligine iliskin mevzuattaki ylikiimliiliikleri Elektrik
Dagitim1 ve Perakende Satisina Iliskin Hizmet Kalitesi Yonetmeligi (Yonetmelik) cercevesinde
diizenlenmis olup Yonetmeligin 18’inci ve 27°nci maddeleri kapsaminda belirtilen yillik kesinti esik
sire ve sayilanmin asilmasi durumunda kullanicimin tazminat hakki dogmaktadir. Yillik kesinti
tazminatina ilave olarak giinliik kesinti siiresinin kentsel dagitim bolgesinde 10 saat, kent alt: dagitim
bolgesinde 11 saat ve kirsal dagitim bolgesinde 12 saati agan ve sebebi sebeke isletmecisi veya dissal
olan kesintiler i¢in kullanicilarin bagvurusuna gerek olmaksizin kesintiden etkilenen her bir kullaniciya
dagrtim girketi tarafindan uzun stireli kesinti tazminati 6denmektedir.




