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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISi BASKANLIGINA

Istanbul’da sikiikla meydana gelen ve zaman zaman basin yayin organlanna da yanstyan
taksi ulagimu ile ilgili sorunlar nedeniyle vatandaglarimizdan gelen sikayetlerin arttif1 ve mutlak
suretle ¢dziim bulunmasi gerektigi anlagiimaktadir, Her giin gesitli gekillerde kamuoyuna
yansiyan haberlerde, yol ve yolcu begenmeyerek vatandaslanmzm ulasim hakkinin
engellenmesi, haksiz ve fahis {icretler talep edilmesi, kavga ve yaralama gibi hadiselerin
yasandig1 goriilmektedir. Istanbul halkini ve kente gelen ziyaretgileri son derece rahatsiz eden
taksi ulasiminda yasanan gikayetlerin tespit edilerek ¢6ziim getirecek ¢aligmalarin belirlenmesi,
sikayetlere neden olan sorunlarla ilgili 6nlemlerin alnmas: amaciyla, Anayasa’nmn 98,
Ietiiziigtin 104 ve 105. maddeleri uyarinca meclis aragtirmas: agtlmasini arz ederiz. 08/08/2023
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GEREKCE

Barnndirdipn niifus ve cesitli nedenlerle gelen ziyaretgi sayisiyla diinyanin sayili
kentlerinden olan Istanbul’da ulagim konusu biiyiik bir Snem arz etmektedir. Kentte yagayan 16
milyonu agkin Istanbullu ve her yil milyonlarla ifade edilen yerli ve yabanci ziyaretgisiyle
diinyarun en kalabalik metropolleri siralamasinda ilk swralarda yer alan Istanbul’da taksi
ulagtmiyla ilgili sikintilar yagandigi bilinmektedir.

Niifusun bu denli biiyiik rakamlara ulastig1 Istanbul’da taksi ulagim giincel rakamlara
gore 17 bin 996 san taksi, 147 turkuaz taksi, 443 liiks taksi ve 460 engelsiz taksi olmak iizere
toplam 19 bin aragla saglanmaktadir. ikamet eden niifus ve taksi sayisina bakildifiinda
Istanbul’da taksi basina 837 kisinin diigtiigii anlagilmaktadir. Buna kargin alti milyon niifusa
sahip Paris’te yaklagik 18 bin taksi hizmet vermekte ve 366 kisiye bir taksi diismektedir. Sekiz
milyon niifusa sahip New York’ta 27 bin taksi ¢aligmakta ve 309 kisiye bir taksi diigmektedir.
Bes buguk milyon kisinin yasadipn Singapur’da ise 206 kisiye bir taksi diigmektedir.
Rakamlardan da anlasilacag: iizere Istanbul, benzer birgok metropoliin ¢ok altinda taksi sayisma
sahiptir.

Taksi sayisindaki bu yetersizlikle birlikte son yillarda taksi ulagimiyla ilgili ¢ok sayida
olay meydana gelmekte ve yolcu sikayetlerinde patlama yasanmaktadir. Kamuoyuna siklikla
yansiyan bu hadiselerde maalesef siddet iceren, sonu yaralanmalar ve hatta oSliimlerle
sonuglanan durumlar oldugu bilinmektedir. Yolcu déven, fazla para almak isteyen, yolcusunu
yar1 yolda indiren, yolcusuna kiifreden taksi soforleri hakkinda haberler her giin giindemi
mesgul etmektedir. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin Céziim Merkezi tarafindan agiklanan
verilere gore taksi ulasiminda sikayetlerin en fazla yogunlagtig1 konular yol ve yolcu se¢me,
trafik kural1 ihlalleri, yolcuya kaba davranis, fazla iicret alinmasi, yolcuyu daha uzak yoldan
gotitrmek seklinde siralanmaktadir.

Artan gikayetler ve yasanan olumsuz tablonun meslegini bilyiik bir §zveriyle yapmaya
¢alisan taksi softrlerini de vatandaglar kadar magdur etmekte ve meslegin imajina ¢ok biiyiik
zararlar vermektedir. S6z konusu sorunlarin giderilmesi vatandaslani oldugu kadar taksi
emekeilerini de rahatlatacaktir.

Bu baglamda; taksi ulagiminda yaganan sikayetlerin tespit edilerek ¢dziim getirecek
¢alismalarin belirlenmesi, sikayetlere neden olan sorunlarla ilgili onlemlerin alinmasi amaci ile
Anayasa’mn 98. Maddesi ve TBMM I¢ Tiiziigii’niin 104 ve 105. maddeleri uyarinca, Meclis
Aragtirmas: a¢ilmasin arz ve teklif ederiz.
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