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TORKIYE BUYUK MILLET MECLiSi BASKANLIGINA

Dijital platform galiganlarinin ve kuryelerin galisma hayatindaki statiilerinin
tanimlanmasi, bunlarin sosyal ve ekonomik haklarinin diizenlenmesine, is saghdi
guvenligi, sosyal glivenlik haklarina yonelik dizenleme yaptlmasi igin TBMM
tarafindan bu yeni tip ¢calisma modelinin ve galisanlarin karsilastiklar sorunlarn tespiti,
yasadiklan sorunlarin ¢dziimi, maruz kaldiklan risklerin dnlenmesi igin alinacak
dnlemlerin belirlenmesi icin gereken diizenlemelerin aragtinimasi igin Anayasa’nin 98
ve lctiizigiin 104 ve 105'nci maddeleri kapsaminda bir Meclis aragtirmasi agilmast
konusunda geregini arz ederiz.
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GEREKCE

Ozellikle 1980’li yillardan itibaren, emek rejimindeki dénlisum yaganmaktadir.
isgucit piyasasinda igletmeler tarafindan talep edilen ve teknolojik geligmelerin de
mimkin kildigi esnek istihdam bigimleri, isverenlere tretim siirecinde kullanacaklari
isgiicli miktarini ve isglcunun niteligini, piyasanin taleplerine ve yeni Oretim
tekniklerinin gereklerine gore, diledigi gibi, higbir maliyete katlanmaksizin

belirleyebiime imkani sunmaktadir.

Bu gergevede ortaya ¢ikan atipik istihdam bigimleri ne yazik ki uzun sireli ve
korumali istihdam bigimlerinde igverene yonelik yukimiltlikleri azalttid: veya ortadan
kaldirdigi gibi iggtctnin sagdlk, sosyal glivenlik, ticret ve sosyal ve mali haklarina
yénelik bir tahribat yaratmaktadir. Dijital emek platformlar da atipik istihdam bigimleri
iginde, glnumizde isletmelere igveren stattstnin getirdigi tim sorumluluklardan
kaginarak, emegin sosyal maliyetlerine katlanmaksizin, diledi§i zaman, diledidi sire
boyunca calistirabilecegi ve diledigi beceri seviyesinde iggiicline kolayca ulagabilecedi
isgiicti olanaklar sunmaktadir. Isletmeler bu yeni istthdam bigimi sayesinde yalnizca
emegin sosyal maliyetlerinden siyrilmakla kalmayip, ayni zamanda iggi bulmanin ve

tiretim arag-gereclerinin maliyetlerinden de kurtulabilmektedirler.

Calsanlar agisindan givencesizligin ve sdémurliniin yeni bir bigimi olan dijital
emek platformlari, her gegen giin daha fazla deger kazanmakta, daha fazla ig¢inin
temel gelir kaynagi olmaya devam etmektedir. Ancak dijital platform g¢alisma bigiminin
yaygin oldugu Ulkelerde, platform galiganlarinin sayilarinda yagsanan artiglara paralel
olarak, bu calisanlarin sorunlan dikkat ¢ekmeye baglamig, heniiz ¢ok az bilinen
caligma kosullan ve is iliskilerinin yapisina iligkin aragtirmalarin sayisi artis
g6stermistir. Bu galigtirma bigimi gesitli yargi siire¢lerinin konusu olmaya baslamig ve
uluslararasi emek orgitlerinin de bu alana yonelik diizenleme arayiglarina neden

olmustur.

Bu baglamda Turkiye'de galigma hayatina iligkin mevzuatta bu yeni ¢alisma
bigimine yénelik bir diizenleme ihtiyaci ortaya gikmigtir. Ozelikle pandemi sirasinda
cesitli dijital platformlar araciligiyla yapilan toptan ve perakende ticaretin hizla artig1 bu
alanda galigmay arttirdig gibi yliksek igsizlik ditzeylerinin yapisal hale gelmesi de bu
galigma bigimine bir ynelme yaratmigtir. Galisanlar, korumasiz, glivencesiz yegfust
tUcretlerle bu alanda ¢alisma zorunda kalmiglardir.




Anayasanin 49'uncu maddesinde tanimlanan ¢aligsma hakk:, devletin sosyal ve
ekonomik haklar alaninda g¢aliganlari koruyucu tedbirleri almasini zorunlu kildig1 gibi
sosyal hukuk devleti ilkesi de ayni zamanda bu alanda devletin bu yeni ¢aligma
bigimine ydnelik koruyucu tedbirleri almasi ve yasal diizenleme yapmasini zorunlu

kilar.

Ozellikle bu yeni caligma bigimlerinde tagimacilik Gnemli bir yer tutmaktadir ve
bu gercevede urinlerin taginmasi ve misterilere ulagtinlmasinda kurye hizmetleri
énemli bir yer tutmaktadir. Kurye hizmetlerini yerine getiren caligsanlann yasadiklart
bircok sorun bulunmaktadir. Bunlardan ilki bu alanda caliganlarin statilerinin
saptanmasidir. Genellikle esnaf kurye gibi tanimlarla ortaya ¢ikan bu yeni galigma
bigiminde platform galigmasinin Ggli yapisi (platform, ¢alisan ve miusteri) calisma
iliskilerindeki is¢i ve isveren arasindaki is iligkisine yonelik diizenlenmis mevzuatin bu
alana iligkin yetersiz kalmastna neden oldugu gibi, alt isveren iligkisi ile gegici ig iligkisi
gibi cesitli istihdam bigimleriyle olan benzerlikleri nedeniyle bu tir istihdam
bigimlerinden ayristinimasi ihtiyacml‘ dogurmaktadir. Diger yandan, vyapilan
sdzlegsmelerin is hukuku alanin ilkel bigimlerinden olarak tanimlanan farkl sézlesme
turleri tzerinden sekillendiriimesi de ele alinmasi gereken bagka bir konu olmustur. Bu
gercevede bu alanda yapilan sézlegmeler galiganin statiisiinii kendi hesabina ¢alisma
stattistt ile ig¢i statiisii arasinda bir konuma indirgemekte ve bu baglamda iggiyi
koruyucu mevcut ditzenlemelerin uygulanamaz hale gelmesine neden olmaktadir. S6z
konusu statiiniin belirlenmesi ile birlikte bu galigantarin iicret, izin ve diger haklarinin

da korunmasina yonelik 6zel koruyucu diizenleme ihtiyact bulunmaktadir.

Motokuryelerin bu yeni atipik ve esnek istihdam bigiminden kaynaklanan
sorunlarinin baska bir boyutu da is saghg! ve giivenligine yonelik mevzuatin yetersiz
kalmasidir. Ozellikle kendi hesabina badimsiz galiganlarin 6331 sayili Kanunun
kapsami diginda birakilmig olmasi, bu sekilde galiganlanin maruz kaldiklari risklere
karsi korunmasint guclestirmekte ve koruyucu tedbirlerin ahnip alhinmadiginin
denetimine olanak vermemektedir. Bu ¢alisma biciminin de is saghg: ve guvenligi
mevzuatl agisindan kapsama dahil edilmesi ve bu tir galigtirmanin kendine yonelik
risklerine iligkin yeni koruma bigimlerinin ve denetim bigimlerinin mevzuata dahil

edilmesi gerekmektedir.

Ote yandan, kurye hizmetleri ve kurye olarak galiganlarin bir diger serin

alandaki galiganlarin kisa ve uzun vadeli sigorta kollar kapsaminda/e




sosyal risklere karst korunmasini saglayacak diizenlemelerin eksikligidir. Ozellikle bu
alandaki mevzuatin bu alandaki galigmalar galisanlarin sorumluluguna birakmig
olmasi nedeniyle bu alanda prim 6deme yikiimliiliiklerinin yerine getiriimemesine,

buna yénelik koruyucu yaptinmlarin hayata gegirilememesine neden olmaktadir.

Dijital platform caliganlarinin ve kuryelerin ¢alisma hayatindaki stattilerinin
tanimlanmasi, bunlarin sosyal ve ekonomik haklarinin diizenlenmesine, is saghg
gtvenligi, sosyal glivenlik haklarina yonelik dizenleme yapilmasi igin TBMM
tarafindan bu yeni tip caligma modelinin ve galiganlarin karsilagtiklan sorunlarin tespiti,
yasadiklar sorunlann ¢dzimi, maruz kaldiklar risklerin énlenmesi i¢in alinacak

dnlemlerin belirenmesi igin gereken dizenlemelerin arastinimasi kagintlimaz bir

zorunluluktur.




