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TURKIiYE BUYUK MILLET MECLiSI BASKANLIGINA

Tirkiye’de hizmet sektériiniin en &nemli kollarindan biri de moto kuryeliktir.
[nternetten alisveris aliskanliginin yayginlasmasinin yani sira diinyayi etkisi altina alan pandemi
donemiyle basta yemek sektérli olmak (izere birgok sektdrde eve teslim ve paket servis
yurttaslar icin vazgegilmez hale gelmistir. Sayist on milyonlart bulan ve her gecen giin artan
online siparigleri dagitma ihtiyaci nedeniyle kurye sayisi her gecen giin artmaktadir.

Ulkemizde sayilar yiiz binlerle ifade edilen moto kuryeler hizmet sektsriiniin en dnemli
paydaslarindan biri olmasina ragmen, moto kuryeligin yasal glivencesinin netlesmemesi birgok
sorunu beraberinde getirmektedir. Sigortali ¢alisma ile is¢i glivenligi ve saghgi egitimlerinden
istisnai tutulan moto kuryeligin, ‘Cok Tehlikeli Meslekler’ sinifina alinmamasi, mesleki yeterlilik
belgesi aranmadan isteyen herkesin egitimsiz sekilde kuryelik yapabilmesi sorunlarin temelini
olusturan baglica faktérlerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Kurye Haklarn Dernegi’'nin Ekim 2023 yilinda kamuovyu ile paylastigi rapora gore, uzun
calisma saatleri, dlslik Gcret ve glivencesiz ¢ahsma sartlan moto kuryelerin temel
sorunlarindandir. Moto kuryelerin 6ncelikle giivenceli bir ise ihtiyaci oldugu belirtilirken, moto ‘
kuryelerin is kazalarinda yagsamim yitirmesi en biiyiik sorunlardan biri olarak karsimiza
¢ikmaktadtr. Moto Kurye Oliim Raporu’na gére, Tiirkiye’de 2021 ylilnda 32, 2022 yilinda 58,
2023 yilinda ise 68 moto kurye ig cinayetlerinde yagamini yitirmistir. Yasal giivence ve mesleki
haklardaki sinichihgin yani sira 14 saati bulan ¢alisma siireleri, zorlu hava kosullarinda ¢alisma,
yeterli ve kaliteli ekipman eksikligi, hiz temelli prim anlayisi ile paket bagi 6deme ve diisiik tcret
gibi unsurlar kazalara etki eden faktdrler olarak éne ¢ikmaktadr.

Moto kuryeler arasinda en ¢ok tartistlan konulardan biri de kendi hesabina ¢alisma yani
‘esnaf kuryeligi modeli’ olarak kargimiza ¢tkmaktadir. Bazi meslek orgiitleri esnaf kuryeligi
modelinin beraberinde getirdigi glivencesizlige dikkat ¢ekerken bazilari da esnaf kurye ile

SGK’l, bordrolu kuryenin ayni haklara sahip olmamasinin yarathg belirsizliklerin ortadan

kaldiriimasini istemektedir.
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Bu baglamda, moto kuryelerin insani kosullart asan galisma sartlarm%‘\lé’

diizenlenerek, moto kuryelerin karsi karsiya kaldig: is kazalan ile is cinayetlerin n@
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faktorierin ortaya cikarilmasi basta olmak Uzere, moto kuryelerin yasadigl sorunlarin
arastinlarak gerekli yasal dizenlemelerin alinmasi amaciyla Anayasa’nin 98. Maddesi ve

[ctiizigiin 104 ve 105, Maddeleri geregince Meclis Arastirmast acilmasini arz ve teklif ederiz.
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