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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGI’NA

Vatandaglanimizin kamu hastanelerinde randevu alirken yasadiklari zorluklarin ve
Merkezi Hekim Randevu Sistemi’nde yasanan aksamalarm giderilmesi i¢in yapilmasi
gerekenlerin belirlenmesi amaciyla, Anayasa’mn 98°nei, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi I¢
Tiiztigii’niin 104 ve 105°nci maddeleri uyarinca Meclis Aragtirmasi agilmasini arz ve teklif
ederim. 01.02.2023
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Son zamanlarda Merkezi Hekim Randevu Sistemi (MHRS) lizerinden randevu
alinmasinda sorunlar yasandigi bilinmektedir. Vatandaglarimizin aktarimina gére, bazi
boltimlerde/branglarda randevu alinamamakta, bazi boliimlerde/branglarda ise gok ileri tarihlere
randevu verilmektedir, Bu durum, hastalarin ciddi magduriyetler yagamasina yol agmakta,
erken teshis ihtimalini de ortadan kaldimaktadir. Ornegin Antalya ve ilgelerindeki kamu
hastanelerinde ultrason, MR, tomografi islemleri i¢in randevularin ti¢ dort ay sonrasina verildigi
bilinmekle birlikte, Afyonkarahisar Saglik' Bilimleri Universitesi (AFSU) Rektérii Prof. Dr.
Nurullah Okumus da en ¢ok randevu alma konusunda sikayetler aldiklann belirtmistir.

Ayrica bazi kigilerin kigisel baglantilar yoluyla MHRS {izerinden alinamayan
randevulart para karsiligt sattiklari, MRS tizerinden randevu alamayan vatandaglartmzin,
tedavilerini biran evvel tamamlayabilmek i¢in biiyiik meblaglar 6demek zorunda kaldiklan
veya gareyi 6zel hastanelere bagvurmakta bulduklari basinda iddia edilmektedir. Tiirk Tabipleri
Birligi (TTB) Bagkant Prof. Dr. $ebnem Korur Fincanci da bu iddialar1 destekler mahiyette
aciklama yaparak “hastalandikga kdr eden bir sistemin insanlart karaborsadan randevu
almaya mechur biraktiina” dikkat ¢ekmistir.

Oysa Anayasa’nin 56. maddesi, “Herkes saglikli ve dengeli bir ¢evrede yagsama hakkina
sahiptir. Cevreyi gelistirmek, ¢evre saghgim korumak ve gevre kirlenmesini 6nlemek Devletin
ve vatandaglarin &devidir. Devlet herkesin hayatini beden ve ruh saghg iginde siirdiirmesini
saglama; insan ve madde giiciinde tasarruf ve verimi artirarak, igbirligini gergeklestirmek
amaciyla saglik kuruluglanim tek elden planlayip hizmet vermesini diizenler” hiikiimlerini
icermektedir.

Kisacasi, vatandaslarimizin hastane randevusu almakta yasadiklar1 zorluklarin ve
Merkezi Hekim Randevu Sistemi’nde yasanan aksamalarin giderilmesi i¢in yapilmasi
gerekenlerin belirlenmesi amaciyla bir Meclis Aragtirmast agilmas: énem arz etmektedir.
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