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Bakanhgimiz Tiirkiye Afet Miidahale Plan1 (TAMP) ile Afet ve Acil Durum Miidahale
Hizmetleri Yonetmeligi hiikiimleri dogrultusunda afetlerde Psikososyal Destek Calisma
Grubunun koordinasyonundan sorumlu ana ¢6ziim ortagi olarak gérevlendirilmistir. Psikososyal
Destek Calisma Grubu, gérev ve sorumluluklarini TAMP’ta yer alan destek ¢6ziim ortagi paydas
kurum ve kuruluglar1 koordine ederek is birligi i¢inde yiiriitmektedir.

06.02.2023 tarihinde meydana gelen Kahramanmarag merkezli depremler kapsaminda
afetin ilk anindan itibaren diger illerden gorevlendirme yapilarak psikososyal destek ekiplerimiz
koordine olup alana inmigtir. Bakanligimiz psikososyal destek ¢alismalar1 kapsaminda konteyner
kentlerde, Psikososyal Destek Yetigkin Birimleri ve Cocuk Birimleri olusturulmustur.
Psikososyal destek ekipleri; psikolojik ilk yardim, ihtiyag ve kaynak tespiti, bireysel goriisme,
grup ¢alismalan, psikoegitim, toplum katilimi, ¢aligana destek ve sosyal iyilestirme etkinlikleri
gibi psikososyal destek miidahale araglarim kullanarak ¢alismalarina devam etmektedir. Ayrica
uzun siireli travma sonrasi stres bozuklugu yasanmamasi adina uzmanlagsmis miidahale
hizmetleri verilmekte ve dezavantajli gruplar igin 6zel programlar uygulanmaktadir. Ebeveynlere
yonelik psikolojik bilgilendirme, gizlilik ve mahremiyet egitimi, ¢ocuk ve yetiskinlere yas
damgmanligs hizmeti verilmektedir. Bununla birlikte yerlesik bir diizene giren afet sahasinda;
hobi kurslanimin agilmasi, spor faaliyetleri diizenlenmesi, kiiltiirel ve sosyal iyilestirme
etkinliklerinin diizenlenmesi ile hayatin normale dénmesi amaglanmaktadir. Biitiin bu hizmetler
cercevesinde insanlarin yasanan travmatik olayla bas etme becerilerini giliglendirmek ve
psikolojik saglamliklarini artirmak amaglanmaktadir. Bu kapsamda toplam 4,1 milyon kisiye
psikososyal destek hizmeti sunulmusgtur.

Diger taraftan hem depremden etkilenen 10 ilde hem de tahliye illerinde depremden
etkilenen ¢ocuklar i¢in yapilan hane ziyaretleri ile ¢ocuklarin ihtiyaglar1 dogrultusunda uygun
sosyal hizmet modellerinden faydalandiriimas: saglanmigtir.

Bakanligimizca gocuk bakim kuruluslarinda koruma ve bakim altinda bulunan gocuklar
deprem bélgesinden giivenli bolgelere tahliye edilmistir. Mevcut gocuk bakim kuruluglarimizda
yer planlamas: yapilmig, koruma altina alinacak depremzede c¢ocuklar igin kapasiteler
olusturulmustur. Deprem bolgesinde, enkaz altindan ¢ikarilmis yakinlarina ulagilamayan
kimliksiz ve/veya kendini ifade edemeyen refakat¢isi olmayan veya yakim vefat ettii tespit
edilen ¢ocuklar koruma ve bakim altina alinmigtir.

Diger taraftan deprem sonrasinda siddet magdurlarina yonelik Bakanhgimizin ve ilgili
kurum ve kuruluslarin sundugu hizmetler hakkinda bilgilendirme gerceklestirilmis ve magdurun
durumuna uygun olarak 6284 sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Kars1 $iddetin Onlenmesine
Dair Kanun kapsaminda Onleyici ve koruyucu tedbirlere iliskin gerekli is ve islemler
yiriitiilmustiir.

Deprem bolgesinde SONIMler gizlilik karar olanlara ve elektronik kelepge karari alinan
vatandaslarimiza ulasarak durumlarini birebir takip etmistir. Elektronik Kelepge uygulamasi ve
gizlilik karan uygulama siireci iligkin kuruluglarimizdan hizmet alan kadinlarin can giivenliginin
devamliliginin saglanmas: adina Emniyet Genel Miidiirliigii ile is birligi i¢inde takip edilmistir.

Gizlilik karan, teknik yontemlerle takip karari bulunan ve $ONIM hizmetlerinin
devamliliginin saglanmas1 konusunda hizmet alanlara yonelik ¢oziim Onerileri kapsaminda




AFAD, Bakanligimiz Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii, Bilgi Teknolojileri Genel Miidiirligi,
Hukuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii, I¢ Denetim Baskanlig1, 81 11 Valiligi, 81 Il Midiirliigii,
Icisleri Bakanligi, Adalet Bakanligi, Emniyet Genel Mudiirligii, Jandarma Genel Komutanhg
resmi yaziyla bilgilendirilmigtir.

Ayrica kadmlanmizin ve ¢ocuklarimizin taciz ve istismardan korunmasi igin ilgili
birimlerimizle is birligi igerisinde bilinglendirici ve bilgilendirici ¢alismalar ylirtitiilmiigtir.

Ayni zamanda deprem afetinin ardindan, Bakanligimiz biinyesinde engelli ve yasl
vatandaslarimizin ihtiyag ve sorunlarinin ¢oziimiine yonelik kriz masasi olusturulmugtur.

Kriz masas: tarafindan depremin ilk oldugu andan itibaren oncelikli olarak deprem
bslgesindeki engelli ve yash vatandaglarimiza yatili bakim hizmeti sunulan kuruluglanmiz ile
iletisime ge¢ilmis olup deprem nedeniyle kuruluglarimizda vefat eden veya yaralanan engelli ve
yashmizin olmadig bilgisi alinmistir.

Deprem nedeniyle hastanelerde tedavi goren vatandaglarimiz ziyaret edilerek sosyal
inceleme yapilmis olup inceleme sonucunda ihtiyaglar1 dogrultusunda engelli ve yash
vatandaslarimizin uygun sosyal hizmet modellerinden (evde bakim yardimi, kurulug bakimi,
barinma, sosyal yardim vb.) faydalandirilmasi saglanmigtir.

Bakanlhigimiz koordinasyonunda; Bakanhgimizda gorevli isaret dili terctimanlar ile farkls
sivil toplum kuruluglari ve bireysel goniillii igaret dili tercimanlarindan olusan 120 kisilik ekip,
depremden etkilenen isitme engelli bireylerle daha hizl: iletisim kurmak, ihtiyaglarini kargilamak
iizere sahada ¢alismalara katilmigtir. Bu kapsamda; isitme engelli bireyler tahliye edilerek farkli
sehirlerdeki otel ve Kredi Yurtlar Kurumuna (KYK) baglh yurtlara yerlestirilmistir.

Afetin yasandi1 ilk giinden itibaren depremden etkilenen isitme engelli bireye taleplerini
karstlamak, farkh kurum ve kuruluglarla iletisimlerini saglamak iizere terciimanlik hizmeti
verilmisgtir.

Depremden etkilenen engelli ve yash vatandaglarimizin ihtiyaglari, sivil toplum
kuruluslar ya da kendileri tarafindan Bakanligimizca kurulan ‘Engelli ve Yash Vatandagslar i¢in
Deprem Destek Hatti’na iletilerek hizli bir sekilde ¢oziime kavusturulmugtur. Whatsapp hatti
iizerinden gida, tahliye, kurum bakimina alinma, tekerlekli sandalye, isitme cihazi vb. talepleri
alinmis olup bu taleplerin ilgili kurum ve kuruluslar ile is birliginde karsilanmigtir

Diger yandan Bakanhigimiz ve UNDP is birliginde yiiriitiilen proje ile deprem bolgesinde
konteyner kentlerde ailesiyle birlikte yagamuni siirdiiren, bakim ihtiyaci olan engelli ve yash
vatandaglarimizin bakim ve rehabilitasyonlarinin saglanmasi, kendilerine ve ailelerine psiko-
sosyal destek verilmesi amaglanmaktadir.

Proje kapsaminda, Adiyaman ve Kahramanmaras’ta belirlenen konteyner kentlere
erigilebilir olarak yapilan, genis, tam donamumli, 6 yatak kapasiteli Bakim ve Rehabilitasyon
Uniteleri kurulmus olup engelli ve yash bireylere giindiizlii bakim ve rehabilitasyon hizmeti
sunulmaktadir.

Her bir bakim ve rehabilitasyon iinitesinde 6 bakim personeli, 1 psikolog, 1 hemgire ve 1
fizyoterapist tarafindan bakima ihtiyag duyan engelli ve yash vatandaslara gerek giindiizlii
hizmet veren iinitelerde gerekse yasamim siirdiirdiikleri konteynerlerde ziyaret edilmek suretiyle
ihtiyag duyduklani bakim ve rehabilitasyon hizmeti, kendilerine ve ailelerine rehberlik,
damsmanlik ve psiko-sosyal destek hizmetleri sunulmaktadir.



Ayrica, engelli ve yagh bireylerin ihtiya¢ duydugu kisisel bakim malzemeleri ile bagimsiz
yasamlan i¢in destek teknolojileri (yiiriiteg, koltuk degnegi, beyaz baston, tekerlekli sandalye,
isitme cihazi1 vb.) saglanmaktadir.

65+ Yas Yagh Haklan Dernegi ile yiiritilen is birligi faaliyetleri kapsaminda;
Kahramanmaras, Adiyaman ve Hatay illerimizdeki konteyner kentlere, her ilimize 6’sar adet
olmak iizere toplam 60 adet engelli ve yash bireylerin kullanimina uygun tuvalet ve banyo
kurulumu gergeklestirilmistir.

Bakanhgimiz ile Down Sendromu Federasyonu is birliginde 6zel gereksinimi (down
sendromu, otizm spektrum bozuklugu, serebral palsi, zihinsel engelli vb.) olan ¢ocuk ve
genglerin ailelerinin rahatlatilmasi, bu bireylere giin igerisinde nitelikli egitim ve becerilerine
uygun ¢esitlendirilmis olanaklar sunulmasi, bu sayede depremden etkilenen ailelerin
desteklenmesini amaglayan “Melek Yiizler Mola Evleri” Projesi kapsaminda Malatya,
Adiyaman, Elaz1g, Gaziantep, Sanlurfa illerinde 6 Mola Evi agilmugtir.

Deprem bélgesinde kurulan ¢adir kent ve konteyner kentlerde, KYK’ya bagh yurtlarda
ve otellerde kalan ya da hastanelerde tedavisi tamamlanarak taburcu olan veya taburcu olacak
engelli ve yashi vatandaglarimizdan profesyonel bakima ihtiyaci olanlarin tespit edilmesi
amactyla ekiplerimiz sahada ¢aligmalarini gergeklestirmis; korunma ve bakima ihtiyaci olan
engelli ve yash vatandaglarimiz farkli illerde bulunan yatih bakim kuruluslarimiza
yerlestirilmistir.

Ote yandan TAMP kapsaminda, destek ¢6ziim ortaklar ile birlikte; afetlerde caligacak
olan biitiin personele psikososyal destek egitimlerinin verilmesi saglanmakta, afetzedelerin temel
ihtiyaglar1 ve psikososyal destek ihtiyaglar tespit edilmekte, afetzedelere ve afet alaninda galisan
personele psikososyal destek verilmekte, incinebilir gruplarin ihtiyaglarina yénelik gerekli
yonlendirme ¢aligmalar1 yapilmaktadir.

Aynica Sivil Toplum Kuruluslan ile is birligi iginde deprem bolgesinde gérevli personelin
ergenlik donemindeki ¢ocuklarla ¢alisma becerilerinin gelistirilmesine yonelik egitim faaliyetleri
diizenlenmektedir. Bu kapsamda 12-18 yas grubu gocuklara yonelik “Esenlik Egitimi”
gergeklestirilmigtir. Egitime katilan personelin uygulamalarinin  yerinde goriilmesi ve
siipervizyon destegi saglanabilmesi i¢in saha ziyaretleri gergeklestirilmektedir.

Ergenlik donemindeki ¢ocuklara yasam becerileri kazandirmayi, genglerin esenligini
arttirmay1, kigsilerarasi olumlu iliski gelistirmelerini ve azimli, sorumluluk sahibi bireyler
olmalarii hedefleyen PERGEL-T: Afet Sonrasi Travmaya Duyarli Psikososyal Destek
Programina yonelik uygulayici egitimi ger¢eklestirilmistir. Uygulayici egitimine katilan personel
tarafindan konteyner kentlerde yasayan ergenlik donemindeki ¢ocuklarla olusturulan gruplarla
caligmalar yiirtitiilmektedir.

Deprem bolgesinde bulunan gegici barinma alanlarindaki ¢ocuklarin desteklenmesi 12-
18 yas araligindaki ¢ocuklarin iyi olma hallerini gézeten ve akranlan ile zaman gegirmelerini
destekleyen giivenli alanlar olusturmak amaciyla Kahramanmaras ve Hatay illerinde Cocuk
Yasam Merkezleri faaliyete ge¢mistir.

Depremden etkilenen illerde olugturulan gegici barinma (Cadir ve Konteyner kent)
merkezlerinde yasayan g¢ocuklarin zamanlarinin verimli degerlendirilmesi igin yaglari ve
gelisimlerine uygun alanlarin olusturulmas: ve yasadiklari travmanin sagaltimina yonelik
psikosoyal destek vermek iizere gérevlendirilen personelin kapasitesinin artirilmasina yonelik

calismalar gerceklestirilmektedir.



Kadina yo6nelik siddetle miicadele kapsaminda 22-24 Mart 2023 tarihlerinde 6ncelikle 11
deprem ilinden baslamak iizere 81 ilin SONIM ve Kadin Konukevi personeline yonelik
Psikolojik Ilk Yardim egitimi ger¢eklestirilmisgtir.

10-12 Nisan 2023 tarihlerinde SONIM ve Kadin Konukevi meslek elemanlarina y6nelik
(Coziim Odakl Terapi egitimi gerceklestirilmigtir.

UNFPA is birliginde kadina yonelik siddetin 6nlenmesi konularinda bir egitim programi
hazirlanmistir. Bakanhigimiz, Ankara i1 Miidiirliigii, SONIM, Kadin Konukevi ve Sosyal Hizmet
Merkezi Miidiirlerine yonelik kapasite gelistirme egitimi; Afet ve Acil Durumlarda Kadina
Yonelik Siddet Egitimi gergeklestirilmistir.

Haklarinda onleyici tedbir karar1 alinmis olan giddet uygulayanlara yonelik olarak Aile
Ici Siddetle Miicadele Seminer Programmnin diizenli olarak uygulanmasi ve bu programin
uygulayic1 say1sini artirmak amaciyla Ankara Sosyal Bilimler Universitesi Psikoloji Boliimii is
birligi ile personele “Aile I¢i Siddetle Miicadele Semineri Uygulayict Egitimi” verilmistir.
Egitime deprem illerindeki Il Miidiirliigii Kadin Hizmetleri, SONIM, Kadin Konukevi ve Sosyal
Hizmet Merkezi Irtibat Noktasi personeli katilim saglamistir.

Diger taraftan erken yasta ve zorla evliliklerin 6nlenmesi igin depremden etkilenen
illerden, daha 6nce Erken Yasta ve Zorla Evliliklerle Miicadele Il Eylem Planinin uygulanmakta
oldugu 6 deprem iline (Diyarbakir, Gaziantep, Hatay, Kahramanmaras, Kilis, Sanliurfa) afet ve
acil durumlar sonrasinda erken yasta ve zorla evlilik olgusunun artis gosterebilmesi riski
nedeniyle koruyucu 6nleyici faaliyetlerin bu kapsamda genisletilmesi talimati génderilmistir.

Bakanligimiz Kadinin Statiisii Genel Miidirliigii tarafindan UN Women is birliginde de
4-5-6 Eyliil 2023 tarihlerinde Ankara Kizilcahamam’da deprem illeri de dahil olmak iizere il
Eylem Plami olan illerin il Miidiirliiklerinde gérev yapan toplamda 100 yonetici ve meslek
elemanma yonelik “Erken Yasta ve Zorla Evliliklerle Miicadele 11 Eylem Planlarinin

Desteklenmesi Calistay1” gergeklestirilmistir.



