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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA

İlgi; 11/10/2023 tarihli ve E-43452547-120.07.04-130I565 sayılı yazıları.

Bursa Milletvekili Sayın Kayıhan PALA tarafından verilen "2018-2023 yılları arasında
gerçekleştirilen beyaz kod bildirimlerine ilişkin" 7/5140 sıra sayılı yazılı soru önergesinin cevabı ilişikte
sunulmaktadır.

Arz ederim.

CADr. FatnpEjyM'
..^e^'^^Bakan

Ek: Önerge cevabı (2 sayfa)

üniversiteler Mah. Dumlupmar Bulvarı 6001. Cad. No:9 Bilkent-Çankaya/ANKARA
TelefonNo:(0 312)458 51 60
E-Posta: orhunkorav.demir@.saglik.gov.tr İnternet adresi: www.saglik.gov.tr
Kep Adresi: sb@hs01.kep.tr



Bursa Milletvekili Sayın Kayıhan PALA tarafından verilen "2018-2023 yıllan
arasında gerçekleştirilen beyaz kod bildirimlerine ilişkin" 7/5140 sıra sayılı yazılı soru
önergesinin cevabıdır:

SORULAR:
1. 2018, 2019,2020, 2021, 2022 yılları ve 2023 yılı ilk 9 ay verileri dikkate alınarak 113

Beyaz Kod Çağrı Merkezi üzerinden veya www.beyazkod.saglik.gov.tr adresi
üzerinden bildirilen olayların toplam olarak kaçı sırasıyla I. Basamak, II. Basamak ve
III. Basamak sağlık kuruluşlarında gerçekleşmiştir? Başvuruların çalışılan sağlık
kuruluşuna göre dağılımı nedir?

2. 2018, 2019,2020, 2021, 2022 yılları ve 2023 yılı ilk 9 ay verileri dikkate alınarak 113
Beyaz Kod Çağrı Merkezi üzerinden veya www.beyazkod.saglik.gov.tr adresi
üzerinden bildirilen olayların toplam olarak kaçı kamu sağlık kuruluşlarmda, kaçı özel
sağlık kuruluşlarmda gerçekleşmiştir? Sağlık Bakanlığı tarafından mevzuat kapsamında
verilen hukuki yardım sayısı kaçtır?

3. 2018, 2019,2020, 2021, 2022 yılları ve 2023 yılı ilk 9 ay verileri dikkate alınarak 113
Beyaz Kod Çağrı Merkezi üzerinden veya www.beyazkod.saglik.gov.tr adresi
üzerinden bildirilen olayların toplam olarak kaçı Sağlık Bakanlığına bağlı acil servis,
poliklinikler (Cerrahi/Dahili) ve kliniklerde (Cerrahi/Dahili) gerçekleşmiştir? Sağlık
Bakanlığı tarafından takip edilen başvurulara ilişkin davalarda kesinleşen karar sayısı
ile karar içeriği nedir? Kaç dava beraat, kaç dava ceza ile sonuçlanmıştır?

4. 2018, 2019,2020, 2021, 2022 yılları ve 2023 yılı ilk 9 ay verileri dikkate alınarak 113
Beyaz Kod Çağrı Merkezi üzerinden veya www.beyazkod.saglik.gov.tr adresi
üzerinden "Beyaz Kod" bildiriminde bulunan sağlık çalışanlarının kaçı kadın, kaçı
erkektir?

5. 2018, 2019,2020, 2021, 2022 yılları ve 2023 yılı ilk 9 ay verileri dikkate alınarak 113
Beyaz Kod Çağrı Merkezi üzerinden veya www.beyazkod.saglik.gov.tr adresi
üzerinden "Beyaz Kod" bildiriminde bulunan sağlık çalışanlarının sağlık mesleklerine
göre (Doktor, hemşire, sağlık teknisyeni vb. dağılımı) nedir?

6. 2018, 2019, 2020, 2021, 2022 yılları ve 2023 yılı ilk 9 ay verileri dikkate alınarak 113
Beyaz Kod Çağrı Merkezi üzerinden veya www.beyazkod.saglik.gov.tr adresi
üzerinden bildirilen olayların kaçı fiziksel, kaçı sözel şiddet olarak kayıtlara geçmiştir?

7. 2018, 2019,2020, 2021, 2022 yılları ve 2023 yılı ilk 9 ay verileri dikkate alınarak 113
Beyaz Kod Çağrı Merkezi üzerinden veya www.beyazkod.saglik.gov.tr adresi
üzerinden bildirilen olayların kaçı 112 acil sağlık hizmet birimlerinin hizmet sımrmda
gerçekleşmiştir?

8. 2018, 2019,2020, 2021, 2022 yılları ve 2023 yılı ilk 9 ay verileri dikkate alınarak 113
Beyaz Kod Çağrı Merkezi üzerinden veya wvvw.beyazkod.saglik.gov.tr adresi
üzerinden bildirilen olayların kaçı kurum içi şiddet, kaçı dış şiddet olarak
raporlanmıştır?

9. 2018, 2019,2020, 2021, 2022 yılları ve 2023 yılı ilk 9 ay verileri dikkate almarak 113
Beyaz Kod Çağrı Merkezi üzerinden veya www.beyazkod.saglik.gov.tr adresi
üzerinden bildirilen olayların kaçı için hukuki işlem başlatılmıştır?

10. Hukuki işlem başlatılan sağlıkta şiddet olgularının yıllara göre kaçı, hangi kararlarla
sonuçlanmıştır?

11. Sağlık Bakanlığının bu verilerden yola çıkarak sağlıkta şiddetin azaltılmasına yönelik
herhangi bir eylem plan var mıdır?



CEVAPLAR: 1-11.

Sağlık çalışanlarımızın maruz kaldığı şiddet vakalarının tamamı olayın yaşandığı kurum
idaresi tarafmdan, olayın hemen akabinde adli mercilere ve aym zamanda hukukî yardım
sağlanması için Î1 Sağlık Müdürlükleri bünyesinde oluşturulan Beyaz Kod Î1
Koordinatörlüklerine bildirilmektedir. Bu birimde görevli kurum avukatları tarafmdan adlî
süreein her aşaması takip edilmekte, şiddete maruz kalan sağlık personeline ilgili mevzuatı
kapsamında hukukî yardım sağlanmaJktadır. Üniversite personeli bakımından ise mensubu
olduğu üniversite rektörlüğü tarafmdan ilgili mevzuatına göre hukukî yardım verilmektedir.

Sağlıkta Beyaz Reform kapsamında; sağlık çalışanlarımıza yönelik şiddet suçlarında
caydırıcılığı sağlamak üzere cezaları artırıcı hükümler getirilmiştir. Ayrıca, sağlık kurum ve
kuruluşlarında görev yapan personele karşı görevleri sırasında veya görevleri dolayısıyla
işlenen kasten yaralama suçu tutuklamada katalog suçlar arasına alınmıştır. Sağlıkta şiddetin
önlenmesi kapsamında son derece önemli katkılar sağlayan bu yasal düzenlemelere uygun
olarak idari kapasite ve yeteneklerin artırılması amacıyla Bakanlığımız ve başta İçişleri
Bakanlığı olmak üzere ilgili Bakanlık ya da kurum ve kuruluşlarla iş birliği ve koordinasyon
çalışmaları da yürütülmektedir.

Konuya gösterilen ilgiye teşekkür ederim.


