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1 3824TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA

Aşağıda yer alan sorulanının Anayasa’nın 98. ve Türkiye Büyük Millet Meclisi îç Tüzüğünün

96. Maddesi gereğince Ulaştırma ve Altyapı Bakanı..Sayın Abdülkadir Uraloğlu tarafmdan

yazılı olarak yamtlanması için gereğini saygılarımla arz ederim.
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Orhan Sümer

Adana Milletvekili

Ülkemizde zorunlu araç muayene işlemlerinde tekel konumunda olan TÜVTÜRK'ün

uyguladığı yüksek fiyatlar, vatandaşlanmızm büyük tepkisine neden olmaktadır. Rekabetin

olmadığı bu alanda, tek bir şirketin faaliyet göstermesi hem fıyatlan yükseltmekte hem de

hizmet kalitesini düşürmektedir. Vatandaşlarımızın daha uygun fiyatlarla ve kaliteli hizmet

alabilmesi için bu alanda rekabetin artmlması ve alternatif şirketlerin de faaliyet göstermesi

gerekmektedir.

Bu bağlamda;

1. TÜVTÜRK'ün tekel konumunda olmasmm araç muayene ücretlerine etkisi hakkında

bakanlığımzca yapılan bir araştırma var mıdır?

2. Zorunlu araç muayene hizmetlerinde alternatif şirketlerin faaliyet göstermesi için

bakanlığımzm bir çalışması var mıdır?

3. Araç muayene ücretlerinin düşürülmesi ve hizmet kalitesinin artırılması amacıyla

bakanlığımzca atılması planlanan adımlar nelerdir?

4. TÜVTÜRK'ün fiyat politikalan ve hizmet kalitesi konusunda yatandaşlardan gelen

şikayetler hakkmda bakanlığımza ulaşan bilgiler nelerdir?

5. Alternatif şirketlerin araç muayene hizmeti verebilmesi için gereken yasal düzenlemeler

hakkmda bakanlığımzm bir çalışması mevcut mudur?

6. Diğer ülkelerde araç muayene hizmetlerinde rekabetin sağlanması konusunda

uygulanan modeller incelenmiş midir? Bu modellerden hangileri Türkiye için uygun

görülmektedir?


