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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Ilgi : 03/04/2024 tarihli ve E-43452547-120.07-1405445 sayil yaziniz.

Kocaeli Milletvekili Sayin Omer Faruk GERGERLIOGLU'nun tarafima tevcih ettii 7/10843 esas
numaralt yazili soru dnergesi Turkiye Biiylik Millet Meclisi I¢tiiziigii'niin 99 uncu maddesi geredi ckte
cevaplandirilmaktadir.

Bilgilerinizi arz ederim.
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Ilgili elektrik dagitim sirketinin sorumluluk sahasinda meydana gelen elektrik kesintilerinin sebepleri,
sayist1 ve ilgelere gore dagilimlan https://www.sedas.com/Tr/Supply ContinuityUrl/Planned View
internet adresinde yayimlanmakta olup, bu bilgiler ayn1 zamanda Enerji Piyasas: Diizenleme Kurumu
Baskanligi’na (EPDK) aylik olarak bildirilmektedir. Gergeklesen elektrik kesintileri Tiirkiye Elektrik
Dagitim Sirketi (TEDAS) ve EPDK nezdinde yapilan ¢aligmalar ile detayli olarak incelenmekte ve
kesintilerin 6nlenmesi i¢in yatirim ve bakim programlari olusturulmaktadir. Meydana gelen elektrik
kesintilerine yapilan onleyici ve koruyucu bakim onarim caligmalart ile aninda miidahale edilmekte,
faaliyet alanindaki elektrik tesislerine yonelik periyodik ariza oOnleyici bakim programlari
uygulanmaktadir.

Bu kapsamda Koseler Mahallesi ve gevresini besleyen Trafo Merkezleri ile fiderlere iligkin 2023 yili
yatirim programu kapsaminda iki yeni fider tesis edilmis, ayrica bu proje kapsaminda tesis edilen yeni
Dagitim Merkezi ile bélgenin alternatif beslemesi saglanmistir.

Ote yandan bahse konu bélgedeki aydinlatmalara iliskin bakim kapsaminda aydinlatma sebekelerini
yenileme calismalarina devam edilmekle birlikte aydinlatmalarin gerekli kontrolleri saglanarak
devrede oldugu tespit edilmistir.

Bununla birlikte Elektrik Dagitim1 ve Perakende Satisma Iliskin Hizmet Kalitesi Yonetmeligi
kapsaminda aboneler, elektrik dagitim sisteminden kaynaklanan kalite sorunlari nedeniyle
techizatlarinda olusan hasara iligkin zararin tazmini i¢in dagitim sirketlerine talepte bulunabilmekte,
dagitim sirketleri ile aboneler arasinda uyusmazlik olmasi durumunda ise bu uyusmazlik tiiketici
hakem heyetlerinde ve/veya tiiketici mahkemelerinde degerlendirilebilmektedir.




