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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA

Aşağıdaki soruların Ulaştırma ve Altyapı Bakanı Abdulkadir URALOĞLU

tarafından Anayasanın 98’inci ve TBMM İçtüzüğünün 96’ncı ve 99’uncu maddeleri gereğince

yazılı olarak yanıtlanmasım arz ederim.

Kamuran TANHAİ

Mardin Milletvekili

Ajet Hava Taşımacılığı Anonim Şirketi ile Mardin kalkışlı olacak şekilde çeşitli illere yapılan

seyahatlerde birbirini tekrar eden sorunlar yaşanmaktadır. Daha önce defalarca olacak şekilde

Mardin kalkışlı seyahatlerde, uçuş bilgilerinde birkaç gün öncesinden VIP notu girilmiş

olmasına karşılık, Mardin VIP salonunda görevli çalışanlar tarafından VIP uygulamak yapılan

koltuklarm dolduğu ve VIP uygulaması yapılan koltukların dışında kalan koltukta yer

verileceği söylenmektedir. Bu konuya ilişkin ilgili çalışanlardan açıklama talep edildiğinde

sağlıklı bir bilgiye, açıklamaya ulaşılamadığı gibi çalışanlar zaman zaman maksadım aşan bir

üslupla bu sorulara karşılık vermektedirler. İlgili sefer için uçağa binildiği zaman ise

mevzubahis koltuklarm verildiği kişilerin bu haktan faydalanabilecek kişiler olup olmadığı

konusunda şüphelerin olacağı görüntüler söz konusu olmaktadır.

Bu bağlamda;

1. Mardin havalimamndaki VIP salonunu kimler kullanabilmektedir? Bu listedeki kişiler

dışında bu salonu başka yolcular da kullanabilmekte midir? Kullanıyorsa bunun

kararım kim vermektedir?

2. Mardin kalkışlı çeşitli seferlerde VIP uygulaması yapılacak kişiler listesinde

olmamasına rağmen VIP salonunu kullanan ve VIP için rezerve edilmiş ilgili

koltuklarda yer verilen kişiler kimlerdir? Bu kişiler hangi sıfatla bu haktan

faydalanmaktadırlar?
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3. Mardin VIP salonunda görevli çalışanlann gerek VIP salonunun kullanılması gerekse

de uçak koltuklann yolculara tahsis edilmesinde keyfiyetle davrandığı, iddiaları doğru

mudur? Bu konuda Bakanlığınıza ulaşan herhangi bir şikâyet var mıdır? Varsa bu

konuya ilişkin hangi çalışmalar yapılmıştır?

4. Yaşanan bu soruna ilişkin açıklama talep edildiğinde çalışanlar tarafmdan açıklama

yapılmamasını ve zaman zaman maksadım aşan kaba bir üslupla karşılık veren

personelin tavrını tasvip ediyor musunuz? Söz konusu mevzu hakkmda bir soruşturma

başlatacak mısımz?

5. Söz konusu sorunlara ilişkin Ajet Hava Taşımacılığı Anonim Şirketi Genel

Müdürlüğüne iletilmek üzere Özel Kalem Müdürlüğü nezdinde tarafımızca yapılan

yazılı ve sözlü şikayetlere neden yanıt verilmemektedir?

6. Mevzubahis sorunun çözümüne yönelik Bakanlığınızca bir çalışma başlatacak mısınız?


