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TURKIYE BUYUK MiLLET MECLISI BASKANLIGI'NA

Asagidaki sorularimin Saglik Bakant Fahrettin Koca tarafindan Anayasa’nin 98. ve I¢tiiziigiin
96. ve 99. maddeleri geregince yazili olarak cevaplandirilmasini arz ederim.

Nejla Demir
DEM Parti Agr1 Milletvekili

Agri'dan bizlere ulasan yurttaglarimiz, Agr Egitim ve Arastirma Hastanesi'nde Merkezi Hekim
Randevu Sistemi (MHRS) tizerinden bir¢ok branstan randevu alamadiklarini dile getirerek,
saglik hizmetlerine erisimde yasadiklari ciddi sorunlara dikkat ¢ekiyorlar. Bu durum, 6zellikle
Cildiye, Dahiliye, Gz ve Kardiyoloji gibi temel saghk branslarinda yogunlasmaktadir.

MHRS'de randevu bulma oranlari: 2023 yilinda Agn Egitim ve Arastirma Hastanesi'nde
MHRS iizerinden randevu alma oranlari su sekildedir:

Cildiye: %35
Dabhiliye: %42
Goz: %28
Kardiyoloji: %31

e Hastalarin ¢evre illere gitme sikhgi: 2023 yilinda Agri'da yasayan her 100 hastadan
67'si randevu bulamama nedeniyle gevre illere saglik hizmeti almak igin gitmistir.

e Doktor, saglik personeli ve ekipman eksikligi: Hastanede su an itibariyle %25 oraninda
doktor, %30 oraninda hemsire ve %40 oraninda ekipman eksikligi bulunmaktadir.

e Saglik giivencesi olmayan yurttaslarin durumu: Agri'da yasayan niifusun %15'1 saglik
giivencesine sahip degildir. Bu durum, bu yurttaslarin acil saglik hizmetlerinde yiiksek
mali yiiklerle kars1 karsiya kalmalarina neden olmaktadir.

Uzun siiredir devam eden saglik sistemi aksakliklar1 ve hastanedeki doktor, saglik personeli ve
ekipman eksikligi nedeniyle yurttaglarimiz magduriyet yasiyorlar. Randevu bulamayan
hastalar, ¢evre illere gitmek zorunda kalirken, Agri'da devlet hastanesi bulunmamas: da saglik
giivencesi olmayan yurttaslari acil saglik hizmetlerinde ek mali yiik altina sokmaktadir.

Bu durum, saglik hizmetlerine erisimde adaletsizlik ve esitsizlik sorunlarin1 da beraberinde
getirmektedir. Anayasal bir hak olan saglik hakkindan tam olarak faydalanamayan yurttaslar,
endiselerini dile getiriyorlar.
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Agn Egitim ve Arastirma Hastanesi, norm kadro agisindan yeterli degildir. Yogun bakim
Uiniteleri ve goriintiileme sistemleri eksiktir. Ayrica ilge devlet hastanelerinde bulunan doktor,
saglik personeli ve ekipman eksikligi de ¢6ziim bekleyen baska bir sorunun varligina isaret
etmektedir.

Saglik sisteminin iyilestirilmesi ve eksiksiz hizmet sunulmasi i¢in Agri'da devlet hastanesinin
acilmasi talep edilmektedir. Saglik Bakanligi'ndan bu konuda gerekli adimlarin atilmasi ve
saglik hizmetlerinin Agri'da eksiksiz bir sekilde sunulmasi beklenmektedir.

Diizenleme Onerileri:

e Agn Egitim ve Arastirma Hastanesi'nde randevu sisteminin iyilestirilmesi ve MHRS
altyapisinin giiclendirilmesi.

o Hastanedeki doktor, saglik personeli ve ekipman eksikliginin giderilmesi i¢in acil
Onlemler alinmasi.

o Agrn'da yeni bir devlet hastanesinin en kisa stirede hizmete agilmasi.
o Saglik giivencesi olmayan yurttaslara yonelik licretsiz saglik hizmetlerinin sunulmasi.

e Tim yurttaslarin saglik hizmetlerine esit ve adil bir sekilde erisebilmesi i¢in gerekli
caligmalarin yapilmas.

Bu diizenlemeler ile Agri'da yasayan yurttaslarin saglik hakkina tam olarak erismeleri ve
saglikl1 bir yasam silirmeleri i¢in elzemdir.

Bu baglamda;

1. Agn Egitim ve Arastirma Hastanesi'nde MHRS lizerinden randevu alma oranlarinin
diisiik olmasiyla ilgili olarak, gegen yilki oranlarla bu yilki oranlar arasinda ne gibi bir
fark gozlemlediniz?

2. MHRS'de randevu bulma oranlarinm iyilestirmek i¢in herhangi bir girisimde bulunacak
misiniz?

3. Agn Egitim ve Arastirma Hastanesi'nde doktor, saglik personeli ve ekipman
eksikliginin giderilmesi i¢in alinan dnlemler nelerdir? Agr ve ilgelerinde mevcut olan
doktor ve saghk emekgisi sayisi kagtir? Agn ve ilgelerinde eksik olan doktor ve saglik
emekgisi sayisi ne kadardir?

4. Agri'da saglik hizmetlerine erisimde yagsanan zorluklarin gevre illere gitme oranlarina
etkisiyle ilgili olarak, 2002-2024 yillar1 arasindaki gevre illere gitme sayisi nedir?

5. Saglik giivencesi olmayan yurttaglarin acil saglik hizmetlerinde ek mali yiik altina
girmeleri konusunda, bu yilki istatistikler son 20 yila gore nasil bir degisim
gostermektedir?
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Agri'da yeni bir devlet hastanesinin agilmasi planiyla ilgili olarak, halkin talepleri
dikkate alinacak midir ve bu hastanenin ag¢ilmasina iliskin hangi projeleriniz
bulunmaktadir?

Saglik giivencesi olmayan yurttaslara yonelik iicretsiz saglik hizmetleri sunulmasiyla
ilgili olarak, bu hizmetten hangi kesimlerin ne 6l¢tide faydalandigina dair istatistiksel
verilere sahip misiniz? Bu veriler nedir?

Tiim yurttaslarin saglik hizmetlerine esit ve adil bir sekilde erisebilmesini saglamak
i¢in izlenen stratejilerin etkinligi hakkinda elimizde hangi veriler bulunmaktadir? Bu
verileri paylasabilir misiniz?

Agri'da yasayan yurttaslarin saglik hakkina tam olarak erigebilmesi ve saglikli bir
yagsam siirmesi i¢in ne gibi ¢aligmalar yapmayi planliyorsunuz? Bu ¢aligsmalarin igerik
ve kapsami1 nedir?

Agn Egitim ve Arastirma Hastanesi'nden Merkezi Hekim Randevu Sistemi (MHRS)
iizerinden randevu alamayan yurttaslarin saglik hizmetlerine ulasabilmesi amaciyla,
hangi ¢6ziim Onerileriniz bulunmaktadir?



