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Istanbul Milletvekili Saymn Cicek OTLU tarafindan verilen “Doktorlarin calisma
kosullarimin iyilestirilmesine iliskin” 7/4901 sira sayihi yazii soru omergesine iliskin
cevabidir:

Basinda ¢ikan haberlere gore; Tokat Erbaa Devlet Hastanesi'nde g¢alisan 17
pratisyen doktor, tipta uzmanlik sinavim gerekce gostererek istifa etmis ve acil serviste bir
doktor kalmigtir. Acilde kalan doktor gece yarisindan sonra sadece kirmizi alan ve sar1 alan
hastalarina saglik hizmeti vermektedir. Bu nedenle ¢ok acil vakalar disindaki hastalar ¢evre
ilgelere gonderilmektedir. 100 bin niifuslu ilcede bagka hastane bulunmadigi, en yakin
hastanenin 45 km mesafede oldugu belirtilmektedir. Pratisyen doktorlarin bashekimin
baskilar .yliziinden istifa ettikleri iddia edilmektedir..

Anayasanin 56. Maddesi, vatandaglarin beden ve ruh sagligim korumayi, saglik
kuruluglarinin tek elden planlanmasi ve saghk hizmetinin yaygin bir gsekilde yerine
getirilmesinin devletin sorumlulugu oldugunu, 17. maddesi ise herkesin yasama, maddi ve
manevi varligini koruma ve gelistirme hakkina sahip oldugunu hilkkme baglamistir. Insan
Haklar1 Evrensel Bildirgesinin 25. maddesi sagliga ulasma hakkimi temel hak olarak
belirlemigtir. Nitelikli, iicretsiz ve kesintisiz saglik hizmeti alinmasi yeterli sayida saglik
kurulusu ve saglik ¢aliganlart ile miimkiindiir.

Demokratik kitle orgiitlerinin tiim itirazlarina ragmen 2003 yilinda hayata gegirilen
“Saglikta Doniisiim Programi” sonucunda kamusal saglik hizmetleri gerilemis, 6zel hastanelere
verilen pay artmis, saglik sisteminde kir amaci, 6ne ¢ikmis sézlesmeli ¢alisma, performansa
dayal1 {icretlendirme dayatilmistir. Saglikta déniisiim programinin olumsuzluklarindan dolayz,
doktorlarin ¢alisma kosullar1 zorlasmis ve is yiikleri artmistir. Ozliik haklarinin verilmemesi,
iicret yetersizligi, idare baskisi, saglikta siddet nedenleriyle bir¢ok doktor 6zel hastanelere
gecmis bircogu da yurt disina gitmistir. Tiirk-Is verilerine gére Eyliil ayinda yoksulluk sinir1 43
bin 433 TL'ye ulagmustir. Doktorlarin yoksulluk sinirtnin altinda maasla ¢aligmaktadir. 2012
yilinda yurtdis1 bagvurusu yapan doktor sayisi sadece 59 iken 2022 ylhnda 2 bin 685 doktor
yurt disinda ¢aligmak ic¢in Tiirk Tabipler Odasi'ndan iyi hal belgesi talebinde
bulunmustur. 2023 yilinda ilk 6 ayda bin 361 olan talebin yil sonunda 4 bini bulacagi
belirtilmektedir. Doktorlarin 6zel hastanelere ve yurt digina gitmeleri nedeniyle birgok
sehirdeki saglik kuruluglarinda uzman doktor bulunmamakta bu da halkin saglifa erigim
hakkim engellemektedir.

Saglik caliganlarinin ve 6zellikle doktorlarin sistematik olarak degersizlestirildikleri
iddias1 ve diger birgok sorunla birlikte gogu doktor psikolojik olarak sorun yagamakta bu da
doktor intiharlarini arttirmaktadir. Tiirk Tabipler Birligi 28-9-2023 tarihinde yapti1 sosyal
medya paylasiminda, Adana Cukurova Universitesi Tip Fakiiltesi'nde asistan doktor olarak
gorev yapan Dr. R.K., Adiyaman Toplum Sagligi Merkezi'nde pratisyen doktor olarak gérev
yapan Dr. E.O. ve Mersin'de gérev yapan bir doktorun aym giin yasamina son verdigini
agiklamustir.

Tiirkiye'de saglik ¢alisanlarinin yiizde 84'li en az bir defa fiziksel veya sozel siddete
ugramis, Beyaz Kod sistemi kuruldugundan bu yana bildirim sayis1 101 bini gegmistir. Saglikta
Doniisiim Programu ile ortaya ¢ikan saglik sistemindeki olumsuzluklar siddetin artmasina
zemin hazirlamigtir. Saglikta siddeti 6nlemek igin 17.04.2020 tarihinde yayinlanan, Saglikta
Siddet Yasasi Olarak Bilinen 7243 sayili torba kanun ile Tirk Ceza Kanunu ve Saglik
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Hizmetleri Temel Kanunu'nda degisiklikler yapilmig, ilgili kanun maddelerinde cezalar
arttirllmig ancak tiim bu giddet olaylar1 sistemsel sorunlardan kaynaklandig1 ve cezasizlikla
sonuglandigi igin saglikta siddet engellenememistir. Doktorlarin siddet, artan is yiikii ve ticret
yetersizligi olmak iizere kargilagtig: sorunlara etkin ¢oziimler tiretilmelidir.

Bu baglamda;

Soru 1- Tokat Erbaa Devlet Hastanesi'nde ¢aligan 17 pratisyen doktorun istifa ettigi ve acil
serviste bir doktorun kaldig1 bilginiz dahilinde midir? Erbaa Devlet Hastanesi'nde doktor agii
nasil giderilecektir? Doktorlarin baghekimin baskist nedeniyle istifa ettikleri iddiasi
arastirilmakta midir?

Soru 2- Bakanlifimz verilerine gére son bes yilda ka¢ doktor intihar etmistir? Doktorlarin
intiharimn nedenleri arastinlmakta midir? Doktorlarin intiharlarinin engellenmesi igin
Bakanligimizin yaptig1 bir ¢alisma var midir?

Soru 3- Bakanhgmiz verilerine gére 2021 yilindan itibaren ka¢ doktor yurt disina gitmistir?
Kamu hastanelerinde gérev yapan kag doktor 6zel hastanelere gegmistir?

Soru 4- Doktorlarin is yiikiinii hafifletecek, ¢aligma kosullarini diizenleyecek, 6zliik haklarim
iyilestirecek yasal diizenlemeler yapacak misimz?

Soru 5- En son Sanhurfa ve Hatay Defne Hastanesi'nde doktorlara siddet uygulanmig, Izmir
Cigli Egitim ve Aragtirma Hastanesi'nin acil girisinde silahli ¢atigma yasanmistir. Saglikta
siddeti onlemek i¢in yapilan diizenlemenin yetersiz oldugu, saglikta siddeti 6nlemek i¢in etkin
onlemler alinmadig1 iddialarina iligkin agiklamaniz var midir? Bakanliginiz verilerine gore son
bes yilda kag¢ doktor siddete ugramistir?

Soru 6- Saglikta Déniislim Programinin saglik sistemi ve doktorlar iizerinde yarattig
sorunlarin etkin ¢oziimiine dair bir ¢caligmaniz var midir?

Soru 7- Saglikta Doniigiim Programu ile saglik ocaklari yerine getirilen aile saghf
merkezlerinin fiziki, idari ve mali sorumluluklarim tistlenen doktorlara yapilan &denekleri
arttirarak magduriyetlerini giderecek misiniz?

CEVAPLAR:1-7.

Tokat ilimizde saglik hizmetinin sunum siire¢leri yakindan takip edilmekte olup, saglik
hizmetine iliskin talepleri; Bélge merkezli saglik planlamasi, hastanelere bigilen hizmet rold,
hastanelerin fiziki durumu, uzman hekim mevcudu, personel dagilim cetveli (PDC),
hastanelerin yatak doluluk oranlar, nitelikli yatak kapasitesi ve benzeri kriterler ¢ergevesinde
degerlendirilmektedir. Tokat ilimizde saglik hizmet sunumu vatandaglarmizin herhangi bir
magduriyetine yol agmayacak sekilde gerceklestirilmektedir. Bakanligimizca hasta magduriyeti
yasanmamast i¢gin gerekli tiim 6nlemler almmaktadir.

Saglik ¢alisanlarinin ¢aligma kosullar1 ve 6zliik haklar, is sagligi ve giivenligi ile ilgili
hususlar devletin ¢esitli Kurumlar tarafindan yayimlanan mevzuat ile diizenlenmektedir. Bu
nedenle Igisleri Bakanlig1, Adalet Bakanligi, Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Hazine ve
Maliye Bakanligi gibi ilgili Bakanliklarimizla istisareler yapilarak ve koordinasyonla
¢alismalarimiz yiiriitiilmektedir.



Bakanligimizca, basta saglikta siddetin onlenmesi olmak iizere saglik ¢alisanlarinin
sorunlarina yonelik inceleme, arastirma ve ¢alismalar gergeklestirilmektedir. Yakin zamanda
gergeklestirilen beyaz reform kapsaminda saghik calisanlarinin maag, ek 6deme ve 6zlik
haklarinin iyilestirilmesi, Mesleki Sorumluluk Kurulunun olugturulmasi, saglikta siddetin
katalog suglar arasina alinmasi, saglikta siddet ile ilgili mevcut hukuki diizenlemelerin etkin
sekilde uygulanmasinin saglanmasi gibi maddeler yer almaktadir.

Ayrica, ilgili Bakanliklar, uzmanlar, yoneticiler ve saglik ¢aliganlarinin katilimlariyla
genis kapsamli bir caligma ile saglikta siddetin Onlenmesine yonelik bir eylem plam
olusturulmustur. 5 ana baslik ve yaklagik 120 eylemden olusan plan kapsaminda halihazirda
iizerinde ¢alisilan ve yakin donemde gergeklestirilmesi planlanan; giddet olayma erken
miidahaleyi amaglayan gri kod uygulamasinin hayata gegirilmesi, saghkta iletigimin
giiclendirilmesi, saglik okuryazarlig1 ve toplumsal farkindalik gibi iyilestirme faaliyetleri yer
almaktadir.

Gostermis oldugunuz ilgiye tesekkiir ederiz.



