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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

llgi  :12.07.2023 tarihli ve 43452547-120.07.04-1456730 sayili yaziniz.

Ankara Milletvekili Sayimn Adnan BEKER'in 7/13833 esas sayil1 yazili soru dnergesinin cevabi

ilisikte sunulmaktadir.
Bilgilerinize arz ederim.
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T.C.
ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI
Strateji Gelistirme Baskanh

ANKARA MILLETVEKILI SAYIN ADNAN BEKER'IN
7/13833 ESAS SAYILI YAZILI SORU ONERGESININ CEVABI

2024 yili Haziran sonu itibariyla "ugaga kabul edilmeme", "ugus tehiri ya
da gecikme", "ucus iptali", "alt smif-iist siufa yerlestirilme" ile ilgili Sivil
Havacilik Genel MiidiirliiSii’ne yapilan toplam bagvuru sayist 11.767dir.

SHY-YOLCU Yonetmeligi kapsamindaki; "ugaga kabul edilmeme", "ugus -
tehiri ya da gecikme", "ugus iptali", "alt smif-iist smifa yerlestirilme" ile ilgili
bagvurular mevzuat kapsaminda degerlendirilerek isletmelerin mevzuat ile -
belirlenen haklar1 yolculara sunmasi saglanmaktadir. Sivil Havacilik Genel .
Miidiirliigii tarafindan konuya iligkin denetleme yapilmakta ve cezai mieyyide
uygulanmaktadir.

Bakanligimizin koordinesinde, 5 Temmuz 2024 tarihinde Antalya
Havalimani’nda tiim havayolu isletmelerinin katilimlarryla, mevcut uguslardaki
gecikme ve iptallerle ilgili bir toplantt icra edilmistir. Yaganan bu gecikme ve
iptallerin kok nedenleri ilkemizde faaliyetlerine devam eden havayolu
isletmelerinin yoneticileri tarafindan degerlendirilmis ve ¢dzliim Onerileri
tizerinde durulmugtur. Operasyonel aksakliklar genel anlamda giderilmistir. .



