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Diyarbakir Milletvekili Sayin Serhat EREN tarafindan verilen “17 Temmuz 2024
tarihinde Dicle Universitesi Hastanesinde yasanan zehirlenme vakasma iligkin” 7/14542 sira
sayil1 yazili soru dnergesinin cevabidur.

Basina ve kamuoyuna yanstyan bilgilere gére 17 Temmuz’da Dicle Universitesi T1p Fakiiltesi
yemekhanesinde verilen 6glen yemeginden &tiirii ¢ok sayida hasta, refakatgi ve saghk ¢alisaninin
zehirlendigi belirtilmektedir. Avsarlar Yemekgilik tarafindan hazirlanan ve dagitilan 2 bin kisilik
yemegi yiyenlerin, daha sonra mide rahatsizligi yasadigi, hastane idaresinin ise zehirlenen
personellere rapor aldirtmadifi iddia edilmektedir. Aym hastanenin Patoloji boliimiinde de 29
Mayis’ta verilen yemegin igerisinden de bocek ¢iktigi ve buna dair tutanak tutuldugu ifade
edilmektedir. Genel cerrahi servisinde hasta bakici olarak ¢alisan Kadriye Yilmaz adindaki yurttag
zehirlenme olayina iligkin, yemeklerin kétii ve sagliksiz oldugunu defalarca sﬁylemelerine ve tutanak
tutulmasina ragmen idare tarafindan ciddiye alinmadiklarim belirtmektedir. Yemek sirketinin tarihi
geemis bakliyat ve soklanmis etlerle yemek yaptigini iddia eden Yilmaz, basin mensuplarina “Yemek
kart1 versinler ve yemek ihtiyacimizi digardan kargilayalim. Hastanenin yemegini yemek istemiyoruz
ve yemeyecegiz de. Cilinkii artik hastanede yemek yemeye korkar olduk. Acaba bugiin de
zehirlenecek miyiz korkusuyla yastyoruz” dedi.

Yine hastanede temizlik personeli olarak ¢aligan Hasan Altas da yemeklerin kétii oldugunu
ve ¢ogu zaman ¢ikan yemegi yiyemediklerini belirtirken “Zehirlenen arkadaglarimizin ¢ogu su an
hala toparlanamad: ve onlarin sorumluluklar: da bize kaldi. Yetkililer derhal duruma el atmali ve
miimkiinse yemekler bizzat hastanede yapilsin. Disardan gelmesin” ifadelerini kullandi.

Yine 11 yildir hastanede temizlik personeli olarak galigan Zekiye Alakus.ise yemek sorununun
yillardir siirdiigiinii belirtirken, {i¢ y1l once de zehirlenme vakasinin yasandigini, o giinden sonra
zehirlenme korkusu nedeniyle yemekhane yemek yemedigini belirtmektedir.

Gida giivenligi ve hijyen, saglik kurumlarinda ¢alisanlar ve hastalar i¢in hayati 6neme sahiptir.
Bu tiir ihlaller, saglik hizmetlerinin kalitesini diisiirmekte ve saglhk calisanlarinin, hastalarin ve
refakatgilerin sagligim tehdit etmektedir. Bu tiir olaylarin tekrarlanmamasi i¢in gerekli dnlemlerin
alinmast ve sorumlularin hesap vermesi gerekmektedir.

Bu baglamda;

SORULAR:

SORU 1- Dicle Universitesi Tip Fakiiltesi yemekhanesinde yasanan zehirlenme olayina iligkin
olarak Saglik Bakanlig: tarafindan baslatilmig bir sorugturma var midir? Varsa, bu sorugturmanin
kapsami nedir ve su ana kadar elde edilen bulgular nelerdir?

SORU 2- Hastanede verilen yemekten zehirlenen ve rahatsizlanan personel sayisi kac;t1r‘7 Bu
personellerin su¢ duyurusunda bulunma isteginin hastane yonetimi tarafindan engellendigi dogru
mudur?

SORU 3- Zehirlenmeye ne neden olmustur? :

SORU 4- Hastanenin yemek ihalesi ne zaman, hangi bedelle ve kag yilligina verilmistir? ihale
hangi usulle verilmistir? Bugiine kadar ilgili kurumun igerisinde yer aldig kag zehirlenme vakasi
yasanmigtir?

SORU 5- Hastane yemekhanesinde hijyen ve gida giivenligi denetimleri ne siklikla
yapilmaktadir? Bu denetimlerde tespit edilen eksiklikler ve alman 6nlemler nelerdir?

SORU 6- Zehirlenen saglik ¢alisanlari, hastalar ve refakatgilere y6nelik olarak hangi tibbi ve
psikolojik destekler saglanmistir? Bu kisilere yonelik herhangi bir tazminat veya destek plani
bulunmakta midir?

SORU 7- Hastane yonetiminin zehirlenen personele rapor vermedigi iddialari dogru mudur?
Hangi gerekgelerle hastane personeline rapor verilmemistir?



SORU 8- Avsarlar Yemekgilik firmasi ile yapilan s6zlesmenin detaylan nelerdir? Firma, bu
olaydan sonra herhangi bir yaptirnma maruz kalmig midir?

SORU 9- Hastane yonetimi, ¢alisanlarin yemeklerin kalitesi ve hijyenine dair sikayetlerini
nasil degerlendirmekte ve hangi onlemleri almaktadir?

SORU 10- Gelecekte benzer olaylarin yasanmamasi i¢in Saglik Bakanlig: tarafindan hangi
onlemler alinacaktir? Hastane yemek hizmetlerinin kalitesinin artirilmasi ve hijyen standartlarmin
saglanmasi i¢in hangi adimlar atilacaktir?

SORU 11- Tiirkiye genelindeki diger hastanelerde de benzer gida giivenligi ve hijyen
sorunlarinin  yagsamip yaganmadiina dair bir inceleme yapilmakta mudir? Yapiliyorsa, bu
incelemelerin sonuglan nelerdir ve alman tedbirler nelerdir?

CEVAPLAR: 1,11.

Dicle Universitesi Hastanesi is ve isleyis yoniinden Bakanlifimiza bagli olmamakla birlikte,
onergede yer alan hususlar Dicle Universitesi uhdesinde yiiriitiilmektedir.
Konuya gosterilen ilgiye tesekkiir ederim.



