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Sayr :

TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSi BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin T.C. Disigleri Bakani Sayin Hakan FIDAN tarafindan yazil
olarak cevaplandiriimasint arz ederim.
Saygilarimla.

Kirklareli Milletvekili

Son dénemde Turkiye Cumhuriyeti vatandaslarinin Avrupa Birligi ilkelerinden
vize ve vize randevulart alamamasiyla ilgili ciddi iddialar kamuoyunda gindeme
gelmistir.

Iddialara gére, Avrupa Birligi Ulkelerinin vize randevulari igin tek yetkili olarak
belirledidi kurum olan VFS'nin Turkiye'deki ortaklarinin, bir vize acentesi kurarak
VFS'deki yetkilerini kullanip vize randevularini fahis fiyatlarla ve yalnizca referansi olan
musterilere el altindan sattigi belirtiimektedir.

Ayrica, vize randevu botlar kullanilarak randevulanin alinmasi ve bu yolla
vatandaglarimizin magdur edilmesi de iddia edilmektedir.

Bu durum, isini dizgiin yapmaya calisan acentelerin iglerini kaybetmesine,
vatandaglarimizin yetkisiz acenteler tarafindan dolandirimasina ve vize alamamasina
yol agmaktadir. Bu nedenle is insanlarinin igleri aksamakta, égrenciler egitimlerine
devam edememekte, aileler birlesememekte ve tatil planlari iptal olmaktadir.

Vatandaglarimizin bu tir sorunlarla karsilasmamasi ve mevcut magduriyetlerin
giderilmesi adina, Bakanliginizin atacagi adimlar hakkinda kamuoyuna agiklama
yapiimasi blyiik 6nem arz etmektedir.

Bu baglamda;

1- Avrupa Birligi tlkelerinin vize randevulari igin tek yetkili olarak belirledigi VFS'nin
Turkiye'deki ortaklarinin, bir vize acentasi kurarak yetkilerini suistimal ettikleri
ve vize randevularini fahis fiyatlarla sattiklar iddialan dogru mudur?

2- Vize randevu botlan kullanilarak randevularin alinmasi ve bu vyolla
vatandaglarimizin magdur edilmesi konusunda Bakanh@inizin bilgisi var midir?

3- VFS ve ortaklarinin faaliyetleri ile ilgili olarak herhangi bir denetim yapiimakta
midir? EJer yapiliyorsa, bu denetimlerin sonuglar nelerdir?

4- Yetkisiz acentelerin vize islemleri konusunda faaliyet géstermesini énlemek
adina ne gibi 6nlemler alinmaktadir?

5- Vize randevusu alamayan vatandaglarimizin yasadigi magdduriyetler
konusunda Bakanhginizin aldigi veya almayi planladig: énlemler nelerdir?

6- Is insanlarinin iglerinin aksamasi, 6grencilerin egitimlerine devam edememesi,
ailelerin birlesememesi ve vatandaslarin tatil planlarinin iptali gibi sorunlarin
¢b6ziimine yénelik Bakanhginizin herhangi bir girisimi bulunmakta midir?

7- Vize randevu sisteminin daha adil ve erigilebilir hale getiriimesi icin
Bakanliginizin yurattugu veya planladigi herhangi bir ¢alisma var midir?
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