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Denizli Milletvekili

TBMM Kâtip Üyesi

Türkiye büyük mîllet meclîsi başkanliğina

Aşağıdaki sorulanının Ulaştırma ve Altyapı Bakam Sayın Abdulkadir URALOĞLU

tarafmdan yazılı olarak cevaplandmlmasım; Anayasa’nm 98 ve îçtüzüğün 96.maddeleri

gereğince saygılarımla arz ederim.
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TBMM Kâtip Üyesi

Akıllı telefonların hayatımıza girmesi ve yaygınlaşması sonrasmda birçok insan bilgisi

ve isteği dışında aranmaktan şikâyetçi.

Olur olmadık yerlerde, anlarda ve saatlerde 0850 ile başlayan bir hat telefonunuzu

arayabiliyor.

Bu hem rahatsızlık verici hem de vatandaşın bilgilerinin ve numaralarımn elden ele

gezmesi güvenlik açısından çok riskli.

BTK bu konu ile ilgili dönem dönem yeni önlemler aldığım açıklasa da bu sorun

tamamen çözülememektedir.

Genelde; pazarlama sektöründe faaliyet gösteren firmaların yoğun olarak kullandığıbu

sistem baştan aşağı sorgulanmalıdır. Vatandaşlanmızda 0850 ile başlayan numaralardan gelen

çağrılara cevap vermeme, meşgule alma alışkanlığı oluşmuştur. Bu alışkanlık bazen önemli

aramaları kaçırmamıza neden olmaktadır.

BTK’mn bu şahıslara veya firmalara ne şekilde lisans verdiği, kriterlerin neler olduğu

veya ne şekilde denetlediği tamamen muammadır.

Vatandaşlarımız, bu numaralardan kendilerini arayanlara; kim tarafmdan neden

arandıklannı, bilgilerine nasıl ulaştıklarını sorduklarmda sürekli “Biz BTK’dan izinliyiz”

cevabım almakta ve bu cevapta can sıkmaktadır.
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Bu bağlamda;

1) Bahse konu sorunu ortadan kaldırmak için yaptığınız çalışmalar nelerdir?

2) Bahse konu şahıslara/fırmalara lisans verirken dikkat ettiğiniz kriterler nelerdir?

3) Bu şahısları/fırmaları nasıl denetliyorsunuz ve şikâyetler sonrası hangi yaptırımları

uyguluyorsunuz?

4) 0850 ile başlayan hatlan kullanan şahıslar/fırmalar Vatandaşlanmızm bilgilerine nasıl

ulaşmaktadır?

5) Güvenlik açısmdan son derece önemli olan kişisel bilgilerimizin elden ele dolaşması

çok büyük bir güvenlik açığı değil midir?


