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FIRAT'n yazili soru 6nergesi

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Tgi : 17.07.2024 tarihli ve E-43452547-120.07.04-1459047 sayili yaziniz.

Istanbul Milletvekili Saym Celal FIRAT'in 7/13926 esas sayili yazili Soru Onergesinin cevabi
iligikte sunulmaktadir.
Bilgilerinize arz ederim.
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ISTANBUL MIiLLETVEKILI SAYIN CELAL FIRAT'IN
7113926 ESAS SAYILI YAZILI SORU ONERGESININ CEVABI

SHY-YOLCU Yoénetmeligi kapsamindaki; "u¢aga kabul edilmeme", "ugus
tehiri ya da gecikme", "ugus iptali", "alt smuf-ist sinufa yerlestirilme" ile ilgili
bagvurular mevzuat kapsaminda degerlendirilerek isletmelerin mevzuat ile
belirlenen haklari yolculara sunmasi saflanmaktadir. Sivil Havacihik Genel
Midiirliigii tarafindan konuya iliskin denetleme yapilmakta ve cezai miieyyide
uygulanmaktadir.

Bakanligimizin koordinesinde, 5 Temmuz 2024 tarihinde Antalya
Havalimani’nda tiim havayolu isletmelerinin katiimlariyla, mevcut uguslardaki
gecikme ve iptallerle ilgili bir toplant: icra edilmistir. Yagsanan bu gecikme ve
iptallerin kok nedenleri tilkemizde faaliyetlerine devam eden havayolu
isletmelerinin yoneticileri tarafindan degerlendirilmis ve ¢ozlim onerileri
iizerinde durulmustur. Operasyonel aksakliklar genel anlamda giderilmistir.

Hava Trafik Kontroldrlerinin calisma sartlarinin ve 6zliik haklarinm
iyilestirilmesi igin istirahat giinlerinin artirilmasi, gece nobetlerinde yasanan
yipranmalarin azaltilmas: ve uygulamada birlikteligin saglanmast amaciyla
DHMI Genel Miidiirliigi ve Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii ile ortak ¢alisma
yiiriitiilmiis ve Hava Trafik Kontrolorleri Agmt Yorgunluk Risk Yonetimi
Genelgesi (HSD-2024/1) yayimlanmustir.



