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TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSi BASKANLIGINA

Asagidaki sorularmin Saghk Bakani Fahrettin Koca tarafindan Anayasa’nin 98,
TBMM I¢ Tazidi’'nin 96 ve 99uncu maddeleri geregince yazili

olarak CevaplandlrlllllaSInl arz ederim. 15.05.2024
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"Onayli Randevu Sistemi" adi verilen yeni randevu sistemi 13 Mayis 2024 tarihinde
ylrariige girdi. Daha énce tarafinizdan yapilan agiklamalarda sadlik sistemindeki
sorunlarin sorumlusu olarak aldigi randevuya gitmeyen hastalan ilan ettiginizin
taniglyiz. Kamu hastanelerindeki randevu sorununa "onayli randevu sistemi" getirerek
¢6zUm bulmaya calistiginizi dne sirseniz de saglik alaninda 6rgutli emek ve meslek
kuruluglarinin gérus ve itirazlarinin bir kez daha dikkate alinmadigini basina yansiyan
itirazh agiklamalardan izliyoruz. Bu durum ayni zamanda saghk hizmetlerine bitiincl
bakilmadiginin, konuyla ilgili kaygilarini dile getiren Tabip Odalarinin dikkate
alinmadiginin bir géstergesidir. Tipki saglikta dénusim adi altinda halkin saglik
hizmetine erigimini ortadan kaldirmak pahasina 6zel sadlik tekellerini palazlandirmak
icin hayata gegirilen diger politikalarda oldugu gibi.

Bugln uzayan hasta kuyruklari, randevu almakta gugluk, saglik hizmeti ve ilaca erigim
guclukleri, SSK-Saglk Bakanhgi ayrilidi, “kamu 6zel ortakhiginin” sagliktaki adi olan
ulagilmasi ve iginde seyri olanaksiz sehir hastaneleri saghkta déntusiim programinin
sonucu iken, kapitalist saglik sisteminin yarattigi batin sorunlari halkin ve saglik
emekgilerinin sirtina yuklemekte 1srar var olan sorunlari elbette g¢ézmeyecek,
agirlastiracaktir.

Bu baglamda,;

1- “Onayli randevu” uygulamasiyla, hastalarin randevu tarihinden bir giin 6nce saat
20.00'ye kadar randevusuna onay vermesi gerekmektedir. Onaylamadigi durumda
randevusunun iptal edildigi, onayladigi halde gitmeyen hastalarin ise ayni bransta 15
gun boyunca yeni randevu almasinin mimkin olmadidi bu yeni uygulamada Saglik
Bakanhgrnin amaci zaten hasta olan vatandaslari saglik hizmetinden men ederek
cezalandirmak midir?
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2- “Onayli Randevu Sistemi” adini verdiginiz yeni uygulama ile bir gin énce
randevusunu onaylamadig: igin bir ilgeden bagka bir ilgeye, hatta bagka bir ile saglk
hizmeti almak igin giden hasta hastaneye gittiinde randevusunun iptal edilmis
olduguyla kargilagtiinda hastanin maddi kayiplari ve karsilasacagi hayati riskler
bakanli§iniz tarafindan dustnilmis madir? Bunun sorumlulugunu Saglik Bakanhg)
olarak aliyor musunuz?

3- Randevusu iptal edilmis kisi zaten hasta oldugu igin tahmin edilecegi iizere can
havliyle acil servislere bagvuracaktir. Yilda 150 milyonu bulan Acil Servis bagvurular
dikkate alinirsa acillerde hasta yogunlugu olaganusti él¢ide artacaktir. Acil servisler
gerekli saglik hizmeti verecek kapasitede midir? Acil servislerde yasanacak siddet
olaylarinin sorumlulugunu Bakanliginiz tistlenecek midir?

4-“‘Randevusunu onayladiyi halde gitmeyen kisilerin brangta 15 gin boyunca yeni
randevu almasi kisitlanacak ancak bu kisiler sadlik tesislerinden randevusuz hizmet
alabilecek” diyorsunuz. Bu durum randevu ¢akismalarini artiracaktir. Doktor kapisinda
birikkmis ve randevulan c¢akisan hastalar 6fkesini en yakinindakilere, saglik
emekgilerine  yéneltecektir. Yasanmasi kaginilmaz yeni siddet vakalarinin
sorumlulugunu Bakanliginiz géze almakta midir? Beyaz Kod verilerini bile seffafliktan
uzak sekilde agiklamayan Bakanhiginiz siddet kargisinda yine seyirci mi kalacaktir?

5-Ankara Tabip Odasi yaptidi agiklamada, bazi kamu hastanelerinde idarecilerin ilk
ginlerde yasanabilecek randevu g¢akismalarina karsi hekimlerden “tolerans
gostermelerinin” istendigini, hekimlerin zaten MHRS randevularinin disinda da
hastalara baktigini belirtti. Bu yeni uygulamada yine anlayis gostermesi istenen
hekimler olmustur. Yeni onay sistemi saglik ¢alisanlan agisindan esnek ¢aligmanin, is
yikinin ve istismarin daha da artmasi demektir. Saglikta angarya ve emek
sOmuriasune izin vermemek i¢cin Saglhk Bakanlidi hangi adimlari atmayi
planlamaktadir.

6-Genelgede gecen “5 dakikada bir muayene yapildidi seklindeki sdylentilere sebep
olacak uygulamalardan sakiniimalidir” séyleminin muhatabr hasta yogunlugu
nedeniyle yer yer 2 dakikaya kadar diisen muayenelere zorlanan hekimler midir?

7-Dunya Saghk Orgitinin (DSO) éngérdugiu siire olan 20 dakikada hasta
muayenesinin yapilimasi, nitelikli saglk hizmeti icin muayene siiresi hekimlere
birakilirken en az 20 dakika muayene siresini koruyan; hekimlerin performans ve
déner sermaye gibi kaygilarindan uzak, kendi alanlarinin 6zgunliklerine gére hareket
edebildikleri gelir kaygilarini ortadan kaldiracak bir diizenleme Saglik Bakanlidi'nin
sorumlulugunda degil midir?

*8-Saglik emekgilerinin tukenmisligini, siddeti, hekim gd¢iinii giderek arttiran, halkin
saglk hizmeti alma hakkini imkansizlastiran uygulamalar bir Saghk Bakanhgi politikasi
olarak daha ne kadar slrecektir?

9-Saglikta déniisimiin yikima yola agan sonuglanyla birlikte ortadan kaldiriimasi igin
basamaklandiriimis bir saglik sistemi ve koruyucu saglik sisteminin uygulanmasi gibi
Bakanlhidinizin bir calismasi olacak midir?



