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SORU ONERGELERI BIRIMI

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA
Ilgi  :09.10.2024 tarihli ve E. 43452547-120.07.04-1508264 sayil1 yaziniz.

Siirt Milletvekili Sayin Sabahat ERDOGAN SARITAS tarafindan verilen “Siirt Egitim ve
Aragtirma Hastanesinde bir vatandasin Tiirkge bilmedigi i¢in tedavi edilmedigi iddiasina iligkin”
7/17101 sira sayil yazili soru 6nergesinin cevabi ilisikte sunulmaktadir.

Arz ederim.

Prof. Dr. ' MISOGLU

>
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Siirt Milletvekili Sayin Sabahat ERDOGAN SARITAS tarafindan verilen “Siirt Egitim
ve Arastirma Hastanesinde bir vatandasin Tiirk¢e bilmedigi icin tedavi edilmedigi iddiasina
iliskin” 7/17101 sira sayih yazili soru énergesinin cevabidir.

Siirt Egitim ve Aragtirma Hastanesi Kulak Burun Bogaz Poliklinigi'nde tedavi olmak isteyen
Fatma Stimeli isimli yurttas, Tiirkge bilmedigi i¢in tedavi edilmedi. Siimeli isitme sorunu yasadig:
i¢in 17 Eyliil'de hastaneye gitti. Ancak Siimeli'nin Tiirk¢e bilmemesi nedeniyle "Konusmay1 Alma
Esigi (SRT)" testi yapilamadi. Muayeneyi gergeklestiren doktor, test igin hazirlanan evraka "Hasta,
Ttirkce bilmediginden SRT degerleri 6lgiilemedi” seklinde not diigtii. Siimeli ailesi, doktorlarin ilk
muayeneden sonra Diyarbakir veya Batman'daki hastanelere gitmeleri gerektigini sdylediklerini ifade
etti. Aile iiyeleri, orada terciime edebileceklerini ancak ilgili doktordan béyle birii talebin olmadigim
ifade etti. Bu 6rnekte de goriildiigii tizere tek dil zorunlulugu insanlarin sagligina, hatta canina mal
oluyor. Bu nedenle saglik alami basta olmak iizere kamusal alamin tamaminda Kiirtce' ye dair

diizenlemelerin yapilmasi elzemdir.
Ba baglamda;

SORULAR:
SORU 1- Siirt Egitim ve Arastirma Hastanesi Kulak Burun Bogaz Poliklinigi'nde Tiirkge

bilmedigi i¢in hastasin1 muayene etmeyen doktor ile ilgili herhangi bir islem baglatilacak midir?

SORU 2- Siirt Egitim ve Arastirma Hastanesi'nde ayni nedenlerden dolay: tedavi edilmeyen
bagka yurttaslar var midir?

SORU 3- Siirt Egitim ve Arastirma Hastanesi'nde Tiirkge bilmeyen yurttaslar i¢in ¢6ziim
planiniz var mudir?

SORU 4- Kamusal alanda anadilin kullamilmamasi nedeniyle nitelikli sagliga erisimi olmayan
Kiirtlerin ayrica bu alana dair sorunlarina iliskin bakanliginizin bir girisimi ya da ¢alismasi olacak
midir?

SORU 5- Bakanlik olarak saglik hizmetleri sunumunda insan haklar1 temelli bir politika
degisimi ve tam halklarin anadillerinde kamusal saglik hizmetine ulasmasi1 dogrultusunda bir adim

atmay distiniiyor musunuz?

CEVAPLAR: 1,5.
Onergede ad1 gegen vatandasin Siirt Egitim ve Arastirma Hastanesi Kulak Burun Bogaz

Poliklinigi'nde Tiirk¢e bilmedigi i¢in muayene olmadig: iddiasi gercegi yansitmamaktadir.
Vatandasimiz 17.09.2024 tarihinde hastaneye gelmis ve aynt giin muayene olmustur. Kulak Burun
Bogaz hastaliklart uzman hekimi tarafindan muayenesi yapilan vatandagimiza igitme testi (SRT)
yapilmas: uygun goriilmiis ve odyoloji birimine y&nlendirilmistir. Odyoloji béliimiinde gorevli
personelimiz tarafindan vatandasimiza iilke genelinde uygulanan standart igitme testi yapilmak
istenmis ancak Kisi teste ve cihazlara uyum saglayamadigindan BERA testi yapilmasi igin hasta bir
tist saglik merkezine sevk edilmistir. Yapilan inceleme neticesinde odyolog notunda “Hasta yagsh
oldugundan dolay1 koopere olamadi, ABR &nerilir” notu diisiildiigii goriilmiistiir.

Bakanligimizca nitelikli saglik hizmeti sunmak en 6nemli misyonlarimizdan olup bu
dogrultuda tiim vatandaslarimiza dil, din, irk, cinsiyet vb. fark etmeksizin esit ve adil hizmet
sunulmaktadir. Bu anlamda vatandaglarimizin saglik hizmetine erigiminde herhangi bir engel
bulunmamaktadir.

Konuya gésterilen ilgiye tesekkiir ederim.



